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JTUCTA CKPAREHULA:

(hnpununuxe)

AB Ayano-susyenHa onpema

BAMN BbpyTo somahu npounssog,

raoc FnobanHu ANCTPUBYLMOHU cUCTEM

ry pagcka ynpasa

AMO [ecTMHaumjcke MeHaLMEHT opraHusaumje

EY EBponcka yHuja

EYPOCTAT  CratucTuuKa KaHuenapwuja EBponckux 3ajegHuua

Ut NHPopmaumoHe TexHoNOrMje

Jrcn JaBHo rpaacko caobpahajHo npeaysehe

n JaBHo npeaysehe

KJIEP KaHuenapwuja 3a 10KaAHN U EKOHOMCKM Pa3Boj

NT0 JloKkanHe TypuCTMUKe opraHMsaumje

MMCI MuKpo, manu u cpearn npegys3eTHUUN

MM® MehyHapoaHou MoHeTapHU GoHA,

HANEAQ HaunoHanHa annjaHca 3a 10Ka/IHM EKOHOMCKM Pa3Boj

HBO HesnagwnHa opraHusaumja

HIM HaunoHanHu napk

nrcn MpoceyHa roguiwHba cTona pacTa

nnAnnH MpocTopHM NAaHOBM Nogpydja nocebHe HameHe

ne OpaHocu ca jaBHowhy

PC Penybaunka Cpbuja

CEO CkpaheHuua og eHrnecke ¢pase Search Engine Optimisation ogHocHo onTmmM3aumja
cajTa y unsby nobosbluarba BUAN/BUBOCTU O, CTPAHE MHTEPHET NpeTparknusaya

cn Cny6eHu rnacHuK

CTA CraHpgapAaHa gesujaumja

TO TypuCTUUYKa opraHmMsaumja

TOHC TypucTtnuka opranmsaumja Npaga Hosor Caga

YC YcTaBHuU cya,

(natnHUuHe)

BFC SEE CepTndUKAT 0 MOBO/LHOM NOC/IOBHOM OKpY ey

DMC JecTMHaumjcke meHalLMeHT KOMNaHuje

ECM M3BewTaj 0 EBPONCKMM rpagoBrMma 3a MapKeTUHT

ICCA MehyHapoaHM KOHIpec 1 yapyKere 3a KOHBeHUMUje

MICE (Meetings, incentives, conferencing, exhibitions) cactaHuu, noacT1uajHa NyToBamsa,

KOHBeHUMje/KoHpepeHUmje u nsnoxbe/cajmosm

NOIDs MpnpoaHO OKpyrKere 3a MHOBaLUMje

PCO MNMpodecnoHanHM opraHM3aTopmn KoHrpeca

SWOT TexHMKa cTpaTernjckor meHalMeHTa NyTeM Koje ce yo4aBajy CTpaTermjckm nusbopu

aosoherbeM y Be3y cHara u cnaboctu npegyseha ca WwaHcama v npeThama y
EeKCTEPHOM OKpYKeHY

UNWTO CBeTcKa TYpUCTUYKA OpraHmsaumja YjeantbeHnx Haumja

usb AmepunyKkn gonap

WTTC CBeTCKM caBeT 3a NyToBake U TypM3am
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Ha ocHosy unaHa 12. 3akoHa o Typusmy (,Cny>k6eHun rnacHuk PC“, 6p. 36/09, 88/10, 99/11,
93/12 n 84/15), CrpaTernje pasBoja Typusama Penybanke Cpbuje 3a nepuog og 2016. go 2025.
roguHe (,CnyxbeHun rnacHuk PC“, 6poj 98/16) n unaHa 13. cras 1. Tauka 11. Crartyra [paga Hosor
Caga (,Cny»6eHn nuct Mpaga Hosor Capa“, 6poj 43/08 — npeunwheH tekcr), CkynwtuHa Mpaga
Hosor Caga Ha XXXIII cegHnumn, oapxaHoj 09.03. 2018. rogmHe, AOHOCK

MPOrPAM PA3BOJA TYPUSMA TPAOA HOBOI CAAA
3A MNEPUOA 2018-2022. TOOUHE

1. MOJTASHE OCHOBE

Mporpam pas3soja Typuama paga Hosor Caga 3a nepmog 2018-2022. roanHe je NpUNpPeM/beH y
CKnagy ca 3akoHOM O TypuM3My M ycarnaweH ca ycBojeHom CrpaTtermjom pasBoja Typusama
Penybnvke Cpbuje 3a nepmog 2016—-2025. Mporpam npousmnasm mns Crpaternje n obyxsatuo je
CTpaTelwkKa [AOKYMEHTa Koja Cy y BE3M ca TypUCTMYKOM MNPUBPEAOM, OAPKMBUM pas3BojeM U
3alUTUTOM XUBOTHE cpeauHe Ha Teputopuju AyToHOMHe [oKpajuHe BojsogmHe u paga Hosor
Capa.

Mporpam Npy:Ka KOHKPETHe Npeasiore U CMEPHULLE aKTEPUMA TYPUCTMUKE NPUBPEAE Ha TepUTOPUjU
lpaga Hoeor Caga Kako 6v yHanpeauamn akTMBHOCTM Y IOMEHY TypM3Ma M y nepuoay og 5 roamHa
NOANFNN KOHKYPEHTHOCT TYPUCTUYKE NpUBpeae.

OcHoBHM unmesu lMNMporpama cy:

®  O4pPXMBM EKOHOMCKM, EKOJIOLKU U COLMjaNHM pa3eoj Typuama y Npagy Hosom Caay;

® jayarbe KOHKYPEHTHOCTU TYpUCTUUKE npuBpeae U Ca HOM MNOBE3aHMX AeNnaTHOCTU Ha
aomahem, permoHasHOM U MehyHAaPOAHOM TPKULLTY;

e noBehatbe AMPEKTHOr M YKYMHOr [OMNPUMHOCA CeKTopa Typuama y bOpyto pomahem
npoussoay (BAM) Mpapga Hosor Capa, Kao n noseharbe 6poja 3anoCNeHUX Y CEKTOPY
Typu3Ma 1 rberosor yyewha y CTPYKTypu yKynHor 6poja 3anocneHux y Npagy Hosom Caay u

e yHanpehere ykynHor umuya MNpaga Hosor Caga.

MocebaH aKUeHaT je Ha AYropoYHOj 3aLUTUTU NPUPOLHUX U KYNTYPHUX pecypca Yy GyHKUMjU Typu3ma
M 3alUTMTM NOTPOLLAYa y CKAady Ca eBPOMCKOM MPAKCOM, aiM M YKyNHO nobosbliakbe KBanuTeTa
¥KMBOTA cTaHOBHMKa Hosor Caaa.

CtpaTtervja opgpusor passoja paga Hosor Caga geduHMcana je npBe KopaKe y npouecy
objekTnBM3aLMje pa3BOjHUX U UHBECTULMOHUX MHULMjaTMBA U Npeasora. Umajyhu y Buay passojHe
moryhHoctn [paga Hosor Caga, noTpebHo je cyb6aMmMMpaTM noteHumjane M moryhHoctu
npuspegHor passoja paga, a Kpo3 Mporpam pasBoja Typu3ma carnegatv peasHe U objeKTuBHe
pa3BojHe MoryhHoCTM W JaTtM nparmaTuyHe npegaore 3a ePUKACHO ynpaB/baktbe HETOBUM
pasBojem.


http://www.srbija.gov.rs/extfile/sr/280292/strategija_razvoja_turizma018_cyr.zip
http://www.srbija.gov.rs/extfile/sr/280292/strategija_razvoja_turizma018_cyr.zip
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2. METOZO/IOTMIA U MPOLEC M3PALE MPOTPAMA PA3BOJA TYPU3IMA TPALA HOBOT
CALA

Mporpam pa3Boja Typmama paga Hosor Caga 3a nepuog oz 2018. oo 2022. roamHe je cTpaTeLlkm
OKBUP pa3Boja TYpUCTMYKE AenaTHOCTM 3a gectuHauwnjy Hoeu Caa. Y Mporpamy cy aeduHUcaHn
Oa/by NpaBUW pa3Boja TypUCTUYKe gecTuHauumje Hosm Capg, Kao M CTpaTeEWKU UM/bEBM Pa3Boja
TYPM3Ma, Yy KOOpAMHAaLMjM Ca CBUM HajBaXKHMjUM cybjekTMMa Ha Teputopuju paga, ANPEKTHO UK
MHAMPEKTHO Y BE3U Ca TYPU3MOM.

MeToO0/MOWKN OKBUP je CBOjeBPCHA CXeMa Koja Cce KOPWUCTU MPWUIMKOM M3pafe CTpaTeLlKux
[OKYyMeHaTa y Typu3my, rae cy CTpaTellKu pa3BojHU uusbesn y ogpeheHom BpeMeHCKoM nepuoay
AeduHUcaHn umajyhu y BMAY WMHTEpAKUMje pacnooXKMBMX pecypca AeCTUMHauMje, NoTpaxKHe
€MUTMBHUX TPXKMULITA, KAao M ONWTE YyTULLAje MAaKPO M MUKPO OKpyKera. C 063Mpom Ha KBanuteT
noTeHuunjana, BeIMUYMHY NPOCTOpPa W TPEHO0BA Yy TYPUCTMUKOj MOTPAarKHbM, CTPaTEWKWU KOHUENT
pa3Boja Typusma y Mpagy HoBom Caay mopa ce 3acCHMBATV Ha MNOCTy/N1aTMMa OAPKMBOT Pa3Boja, rae
j€e pa3Boj TYPUCTUYKUX AEeNAaTHOCTU Y PAaBHOTEKM Ca AOCTYMHUM PECYpPCMMa U Pa3BOjeEM CoUMjasHOTr,
KYATYPHOT 1 EKOHOMCKOT OKPY}KeHba Y3 NepMaHeHTHY TeHAeHLUMjy Nobosbluaktba PasHOT U X KUBOTHOT
CTaHAapAa CTaHOBHMKa.

Y [OKYMEHTy cy, y Be/IMKOj mepu, ynoTpebsbaBaHM CeKyHAapHM nogaun o noTeHuujanuma vy
Typusmy [paga Hosor Caga Koju cy Beoma A06po M aeTa/bHO obpaheHu y cTpaTewkum
OOKYMEHTUMA Ha penyb/INYKOM, NMOKPAjUHCKOM WM JIOKAJIHOM HMUBOY. AHA/IMTUYKU CY NMOCMATPaHU
CTaTUCTUYKM MOJAUM 33 NEeTHaecT roAmHa, anu cy y camom [lporpamy TabenapHo U rpadumykm
npuKasaHu nogaum 3a nepuog og 2012. po 2016. roanHe y3 nocebaH OCBPT Ha MNPBY MONOBUHY
2017. roguHe (CXOA4HO PaCcMoNOXMBOCTM MoAaTaka, Mmajyhu y BuAYy Kaga je nucarbe AOKYMEHTa
3aBpweHo). [loKymeHT ce, 3a HuBo Cpbuje, BojsoagmHe n Hosor Caga, ociarba Ha 3BaHMYe nogaTke
Penybanukor 3aBoga 3a CTaTUCTMKY, MUHWUCTApCBa TProBuHE, TypuM3ma M TeNeKOMyHMKaumja U
Typwuctnyke opraHusaumje Hosor Caga.

Mopen CeKyHOAApHUX M3BOPa, Y aHaAM3M CMO ynoTpebsbaBanu npuMmapHe NogaTKe A0 KOojux ce
AOLWN0 METOAOM HENocpeaHUX PasroBopa (MHTEPBjyM Ca K/byYHUM aKTepuma y AOMeHY Typu3ma
lpaga Hosor Caga), HenocpeAHOr NocmaTparba (nocete TYPUCTUYKMM aTpaKuMjama Ha TepUTOpPUjU
lpaga Hosor Caga) u nyTem KBaAUTaTUBHMX UCTPaXKMBakba NepLenumnja u motuea Typucta y Hosom
Cagy, Kao M nepuenuuja M CTaBoBa PaAMUUTUX K/bYYHMUX cybjeKaTa Koju MMajy AMpPeKTaH uau
WMHOMPEKTaH yTMLaj Ha pa3Boj Typmama y Mpaay.

Mopes NpuHUMNA OAPMKMBOI pasBoja TypuMaMa M yCMeperba Ha pa3Boj ypbaHor Typusama u
KpeaTuBHUX MHAYCTpuja, Mporpam passoja Typuama paga Hosor Caga 3a nepuopg og 2018. go
2022. roanHe paje peanHW OKBMP CTPATELLKOr pa3Boja Typu3ma ca OCTBapuBMM Lu/beBUma. OBQj
pa3Boj he ce 6a3npaTn Ha NpeTBapary pecypca U NoTeHUMjana y Npou3BoAe, yCayre U akTUBHOCTU
HamerbeHe Typuctuma, u pgahe [ONPUMHOC 3anolW/baBakby, MNPUMBPELHOM W OMNWTEM PasBojy,
YOPYKMBakby XOTenujepa W MpeAcTaBHUKA pPeuenTMBHUX TYPUCTUYKMX areHuuja U CHaXXHWjoj
CapafbyM Ca aKaJAeMCKUM CEKTOPOM.

3a TaKkaB pas3Boj Typusma y nepuoay on 2018. go 2022. roguHe noTpebHO je, npe cBera,
AeduHucaTM mozen Koju he ce Ha npaBu HauuMH H6aBUTU Npobaemmma BEMKUX NOTEHLMjana Koju
NAKO MOry Aa MOCTaHy TYpPUCTMYKe aTpakuuje (np. HepeweHW NPaBHO-MMOBMHCKMX OLHOCK
MeTpoBapaanHcke TBphaBe KOjU ycnopaBajy HbeHO CTaB/batbe Yy QYHKLMjy CBEYKYMHOr pa3Boja
Typusma). MoTpebHo je ycarnacut npuoputete y AOMeHY MHBECTULMOHMX ynararba y TYPUCTUURY
WMHOPACTPYKTYPY M CynpacTpyKTypy, nocebHo umajyhu y Buay Aa ce oBae paau O MyNTUCEKTOPCKO]
capaZtbM U KOOpAMHAUMjU PasAnYMTUX YNpaBa U jaBHUX npeay3eha Ha Teputopuju Mpaga Hosor



MPOIrPAM PA3BOJA TYPUSMA TPAJA HOBOI CAOA 3ATIEPMO/A 2018-2022. TOANHE

Capa. 33 cHaXHMjM pasBoj TypMama noTpebHa cy ynarawa y Kanauutete, Nporpame, sbyge u y
MapkeTuHr. OBa ynarawa ce, Ae/oOM, MOry peanm3oBaty, nocebHo Ha nopgpydjy obankoBaha
TYPUCTUYKUX Nporpama, obpasoBara /byANM WU MAPKETUHra, Y3 aKTUBHY MNOAPLUKY TYPUCTUYKE
nonutuke Penybnuke Cpbuje u y3 gonyHy ca nporpamuma mehyHapoaHUX opraHuMsauuja — npe
cBera nporpama EY.

3a peann3oBatbe NOCTaB/bEHUX LWU/bEBA MNOTPEOHO je OCHAMKMUTU NPUBATHU CEKTOP KPO3 U3MEHE U
OOornyHe 3aKoHa O Typu3My, @ AOK Ce TO He AeCu, KPOo3 CTBapatb€ CHAXHUX CTPYKOBHUX WU
WHTEPECHUX yapYXKera Koja he cBOjUM AenoBarbeM y AyKem BPEMEHCKOM Mepuoay yTMuath Ha
nogmnsatbe KOHKYPEHTHOCTU TYpUCTUYKe aecTuHaumje Hoeu Cag. 3a ocTBapere Uuus/beBa NotpebHu
CYy M CTpaTeLKM UHBECTUTOPW, Koju hie BUTU cNpeMHM Aa ynaxky, He CaMO KanuTas Hero 1 3Hakbe U
WCKYCTBa, Y UM/bY Aasber pa3Boja Typmama. Jonasak mehyHapoaHor bpeHaa LepatoH (Sheraton) us
mehyHapogHor naHua xotena rpyne Mepuot (Marriott) npaBu je nokasaTess 6yayhe
WHTEepPHaUMOHanm3aumnje pgectuHauuje Hoem Cap Ha mehyHapogHom TpxKuwTy. Hoeu Capg
pacnonaxe 60raTum TYpPUCTUYKMM pecypcMma ca MNOHYAOM BEOMa aTPaKTUBHUX TYPUCTUUKUX
npouseoga u ycayra mehy Kojuma je jegHa og, NpBUX racTPOHOMM)a, Koja he yBeK BUTKM JOMUHAHTaH
MOTUB [,0/1aCKa MHOCTPaHUX Typucta. 360r Tora 6 LK/b TypucTMUKe noamtuke Mpaga Hosor Capa
MOpao O6UTM KOMNAEMEHTAapHM pPa3BOj aTpakuMja, TYPUCTUUYKMX NpPOM3BOAA M YCAyra, Koje
3ajegHUYKM mory ob/MKoBaTW jegHy o4, HajaTPaKTUBHUUX ypOaHUX TYPUCTUUKUX AeCTUHaumja y
osom geny Espone.

2.1 CTpyKTypa AOKYMeEHTa

N3papy lMporpama passoja Typuama [paga Hosor Cama 3a nepuog 2018. pgo 2022. roguHe
3anoYMbeMO MNpernesom MaKpPOEKOHOMCKOT OKpY)Kewa W u3rnefa, ca nocebHMm ocBpTom Ha
Typu3aMm y CBETY M KpeTarbe TypuCTa Koju benexe KOHCTaHTaH pacT y3 nosehaH 6poj fonasaka u
Hohema. [lOKYMEHT Aaje geTasbaH npernes TYPUCTUYKMX KpeTaka y Penybanum Cpbujun 3a nepuog,
oa 2012. po 2016. roguHe y3 eBanyauujy MPUOPUTETHUX TYPUCTUYKUX MPOM3BOAA WU MNO3ULUjY
Cpbuje y mehyHapooHOM Typusmy.

Y peny Koju ce 6aBu npobnematmkom TypucTUuKe aecTuHauunje Hosu Cap pdat je npernep
€KOHOMCKMX MNOKasaTe/ba Ca MNOCebHMM OCBPTOM Ha jaBHe ¢uHaHcuje paga Hosor Caga w
KpeauTHU pejTUHT Koje Tpeba y3eTn y 063up Kaja je pey o npeasiosmuma UHBECTULLMOHUX ynarara y
TYPUCTUYKY WHPPACTPYKTYPY WM CYNPACTPYKTYpy, Te€ KOHBEpP3Wjy MOTeHUMjana y TYypPUCTUYKe
aTpakumje. IoOKymeHT gaje nperneq TypuCTUYKOr NpomeTa 3a nepuog og 2012. go 2016. rogmHe y3
CE30HaNHOCT TPaXKke, aHAIMTUKY nocTojehnx TypucTnykmx npomssosa paga Hosor Caga n KaHana
MapKeTUHra y Typusmy.

CnpoBeaeHoO je uCTparkmBarbe nepuenuuje nocetmnaya o gectmHaumju Hoem Cag Kao w
WUCTPaXKMBakbe K/byYHWUX aKTepa y Typuamy [paga y Be3su ca nepuenuujom pasBoja Typuama.
YpaheHa je KomnapaTMBHa aHanM3a rpagoBa KOHKypeHaTa aecTuHaumju Hoswm Cap Te rpagosa
y30pa Kojuma, y noriedy Mpakce ynpaB/bakba gectuHauujom, Hosu Cag Texku. [ocebHo ce
NPUCTYNUAO aHa/IM3U KOHKYypeHUMje y AOMEHY KOHIPeCcHOr TypuM3ma M KOMMapaTMBHOj aHaAu3u
rpafoBa y AOMeHY on-line MapKeTUHra.

Y [OKyMeHTY je gaT npernes npeaHocTM W HegocTaTaka AecTuHaumje Hosum Cap m geduHucaHa
UW/bHa TpXKUWTA. BM3nja n nosmuymoHmnpare gectuHauunje Hosu Cag y nepmoay og 2018. go 2022.
roguHe npeacTaB/bajy OCHOB 3a AedUHUCaHE UW/bEBA pa3Boja y nepnoay o4 neT rogMHa, a npuKkas
NPUOPUTETHUX TYPUCTUYKNX NPOU3BOAA Aaje YBOA Y K/byuHe daKTope ycnexa ypbaHor Typusma ca
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$OKyCcOM Ha MHOBaLMje N KPeaTUBHO CTBapanawTBo. MprKas npojeKkumja pacta 3a Nnepuos, y Kojem
Mporpam pa3Boja Typuama lpaga Hosor Caga Tpeba ga ce octBapu AaT je TabenapHo. Y3er je y
0631p gocagallkK pacT AecTUHauMje, Npojekunje pacta TypucTuike gectnHauuje Cpbuje 3auptaHe
y CrpaTteruju passoja Typmama Penybamnke Cpbuje 3a nepuog 2016. go 2025. rogmHe, Kao M K/by4HM
porahaju Ha Typuctuukoj agectuHaumju Hosu Cap y 2019, 2020. n 2021. roanHu, a cBe nog,
NPeTnoCcTaBKOM @ Ce OCTBape aKTUBHOCTU npeasuheHe Mporpamom.

AKUMOHM nnaH [lporpama passoja Typuama peduHuwe net npuopuTeTa Koju ce OAHOCE Ha
CTPYKTYPHU MNPUCTYN pellaBarba OTBOPEHUX MNPABHO-3aAMUHUCTPATUBHUX MUTakba TYPUCTUYKUX
aTpakuuja, obyka u eayKaumja aktepa y gomeHy Typusma paga Hosor Caga, pasBoj MapKeTUHLIKMX
cTpaTteruja, npomoumnjy n bpeHauparbe AecTUHAUMje, ynarakbe y TYPUCTUURY MHPPACTPYKTYpY M
CYNpacTPyKTypy M Ha Kpajy Nogpliky npuMBaTHOM ceKTopy. [puopuTteTe npaTe KOHKpeTHe mepe
neduHucaHe Ha nepuon of NeT roguMHa ca nNpegiorom CTpaHa 3adyXeHuX 3a HUXOBY
MMNIEMEHTaUM]y M TO He camo Ynpase 3a npuspeay Beh u apyrux ynpasa paga Hosor Caga, Kao u
jaBHMX npepyseha Koja cBOjUM genoBarbemM U MehycobHOM KoopauHaumjom Tpeba fa yHanpege
CBEYKYMHy CcAnKy Typmama y Fpagy Hosom Capy v ocTBape 3aupTaHe uu/beBe [porpama passoja
Typu3ama.
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3. MAKPOEKOHOMCKO OKPYXEHE U U3INEQN

Y 0BOM MOr/1aB/by NPUKA3aHO je MaKPOEKOHOMCKO OKpY»Kehe Ha rnobanHOM HMBOY, Ha HMBOY EY u
EBpo3oHE, Kao M 3ema/ba pernoHa ykmwydyyjyhu u Cpbujy. [aT je npernes OCHOBHUX
MaKpPOEKOHOMCKMX MHAMKATOPa M NapameTapa KOoju UMajy 3HayajaH yT1uaj Ha Typu3am.

Ca craHosuwTa lMporpama passoja Typusma paga Hosor Caga y nepuoay og 2018. go 2022.
roguMHe Beoma cy bMTHa o4eKMBatba M NPOrHO3e Yy AOMEHY MAKPOEKOHOMMjE, HAPOUUTO 33 3eM/be
Koje reHepuLly BUCOK Bpoj TypuCTUUKKMX aonasaka y Cpbujy n Hosu Cag, a majyhu y suay ytmuaj
nojeAUHUX MaKpPOEKOHOMCKMX MHOMKATOPa Ha CEKTOP TypM3ma.

FnobanHn ekoHoOMCKM pact y 2016. roauHu wusHocmo je 3,2%, OOK ce npema W3BewTajy
MehyHapogHOr MOHeTapHor d)orw,al y 2017. roanHun o4dekyje pact og 3,5%, a y 2018. roanHu 3,7%.
Y cpeaHOpoYHOM Nepuoay, 3ak/by4yHo ca 2022. rogMHOM, rnobanHu pacT je NPOojeKTOBaH Ha HUBOY
opn 3,8% roanwme. NeHepanHo, TpeHA naga peanHor pacta bAlM-a je npucytaH og 2010. go 2016.
roguHe, OOK ce ybp3arbe peasHOr pacTa O4YeKyje Yy HapeaHOM CpefHOpOYHOM nepuoay.
MpeasuheHe ctone pacta 3a 2017. roanHy, nako cy sehe oa ctona pacra us 2016. roauHe, cy ucnog,
NPOCEYHUX CTOMA Npe Kpn3e, NocebHO 3a Hajpa3BUjeHNje EKOHOMMUjE N 33 EKOHOMMUje Y Pa3Bojy.

Umknyc rnobanHor onopaBKa ce HacTaB/ba. Pesyntatm pacrta y npsom Tpomecedjy 2017. roanHe
6unn cy sehu og nporHoze MM®-a y BeanKMm pasBujeHUM ekoHomMujama (KaHapa, PpaHuycKa,
Hemauka, Wtanunja n LnaHunja), Kao n ekoHomujama y pasBojy (Bpasun, KuHa n MeKcuKo).
MokasaTesbu 3a gpyrn kBapTan 2017. roanHe NpyKajy 3HaKe KOHTUHYMPAHOT jayakba r1obanHux
aKTMBHOCTWU, KOHKPETHO, pacT rnobajsHe TProBMHe W WMHAYCTPUjCKE MPOU3BOAHE CE HACTaB/ba.
Mpojekumnje pacta BAM-a MHOrMX €BPOMCKUX 3emasba PEBUOMPAHE Cy Ha BuULWe, YKbydyjyhu
®paHuycky, Hemauky, Utannjy n LnaHujy rae je pact y npeom KBapTany 2017. roguHe Behu og
OYeKMBaHOTr. Y 0OBMM 3eM/baMa Ce PerncTpyje CHaxkHuja Aomaha TpaXkkba Hero LWTo ce 04eKnBano.

3em/be pervoHa Koje npema BUCUHM OO0XOTKA Npunpajajy rpynu 3emasba ca ropwum cpegrmum
HOBOOM A0XOTKa (AnbaHuja, ByrapcKka, bocHa u XepuerosuHa, XpBaTtcka, MakegoHuja, LipHa lopa,
PymyHuja n Cpbuja) octBapune cy y npoceky pacT o 3,1% y 2016. roamHu. MNpouerbyje ce aa 6u
nomeHyTe 3eM/be pernoHa Tpebano ga octeape pact bAM-a og 3,3% y npoceky y 2017. roanHu u
nucto tonanko y 2018. roamHu, OOK ce y CpeaHOpOYHOM nepuoay 3akbydHo ca 2022. rognHoOm
oyeKyje pacT oz 3,4%. OBaj NpojeKToBaHM pacT je 3HayajHO Behu of npojekToBaHor pacta EY u
EBpo3oHe.

Crone pacta y 3ems/bama EY, EBpo3oHe u pervoHa cy n gasbe HUMKe of MpoceyHe cTone pacTa y
nepuoay npe Kpuse. Y nepmoay og 1998. go 2008. rogmHe npoceyHa roguira ctona pacta EY je
nm3Hocuna 2,5%, EBposoHe 2,1%, a NOMEHYTOr permoHa Koju 4YMHe 3emasbe UCTe rpyne JNYHOr
noxotka 4,9%. Y nepuoay opn 2009. ao 2018. roanHe oyeKumBaka cy Aa 61 npocevyHe roauilrbe
cTone pacTta morse ga byay 3a EY 0,9%, 3a EBpo3oHy 0,6% 1 nomeHyTh pernoH 1,5%, na ce Hamehe
3aK/by4yaK Aa Cy NOCTKPM3HE cTone 3Ha4ajHo HWKe (3 fo 4 nyTta) y ogHOCY Ha nepuog npe usbujara
E€KOHOMCKe Kpu3e.

' IMF World Economic Outlook, April 2017 i World Economic Outlook Update, July 2017
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Ta6ena 1: Peanuu roguuitbn pact bAM-a (y %)

Mpojekumja
3emsmba / PernoH Koa BucnHa aoxoTKa 99-08 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2022
Cser WLD 4,2 -0,1 5,4 4,2 3,5 3,4 3,5 3,4 31 3,5 3,6 3,8
EBponcka yHuja EUU 25 -4,3 2,1 1,7 -0,4 0,3 1,7 2,4 2,0 2,0 1,8 1,7
Eypo 30Ha EMU 2,1 -4,5 2,1 1,5 -0,9 -0,3 1,2 2,0 1,7 1,7 1,6 1,5
AnbaHuja ALB loprou cpearm Aoxoaak 6,8 3,4 3,7 2,5 1,4 1,0 1,8 2,6 3,4 3,7 4,1 4,1
byrapcka BGR [opHum cpearm foxoaak 53 -3,6 1,3 1,9 0,0 0,9 1,3 3,6 34 2,9 2,7 25
BocHa u XepuerosuHa BIH Toprou cpearm Aoxonak 54 -0,8 0,8 0,9 -1,1 2,4 1,1 3,1 2,5 3,0 3,5 4,0
XpBaTcKa HRV [opHeum cpearm Joxoaak 3,7 -7,4 -1,7 -0,3 -2,2 -1,1 -0,5 1,6 2,9 2,9 2,6 2,1
MakepoHuja MKD Toprou cpearm aoxonak 3,6 -0,4 3,4 2,3 -0,5 29 3,6 3,8 2,4 3,2 3,4 3,8
LipHa Mopa MNE [opHum cpearm foxoaak -5,7 2,5 3,2 -2,7 3,5 1,8 34 24 3,3 3,4 31
PymyHuja ROU loprou cpearm Aoxonak 54 -7,1 -0,8 1,1 0,6 3,5 3,1 3,9 4,8 4,2 3,4 3,3
Cpbuja SRB FopHU cpeaHbn A0X0AAK 4,1 -3,1 0,6 1,4 -1,0 2,6 -1,8 0,8 2,8 3,0 3,5 4,0
CnoseHuja SVN Bucokm poxoaak 4,3 -7,8 1,2 0,6 -2,7 -1,1 3,1 2,3 2,5 2,5 2,0 1,8
Mahapcka HUN Bucoku poxoaak 3,4 -6,6 0,7 1,7 -1,6 2,1 4,0 3,1 2,0 2,9 3,0 2,2
puka GRC Bucokm goxoaak 3,5 -4,3 -5,5 -9,1 -7,3 -3,2 0,4 -0,2 0,0 2,2 2,7 1,0
MpoceK pervoH ropru cpearn oxoaak 4,9 -3,1 1,2 1,6 -0,7 2,0 13 2,9 31 3,3 3,3 3,4
MeaunaHa pervoH ropkbu cpeiru AoxXoaak 5,3 -3,4 1,1 1,7 -0,8 2,5 1,6 3,3 2,9 3,1 3,4 3,6

M3Bop: MehyHapoaHM MoHeTapHM GoHA M 06padyH ayTopa

Mosuumja Cpbuje y cmucny pacta bAiM-a y oaHocy Ha ynopeamse 3eM/be — 3eM/be PeErMoHa ca
CIMYHUM HMBOOM [OO0XOTKa je Herge y cpeguHu. Cpbuja je Tokom 2016. rogmHe ocTBapunaa crTony
pacta og 2,8%, Aok je Behu pact octBapuna PymyHuja (4,8%), byrapcka (3,4%), Anbanuja (3,4%) n
XpBaTtcKa (2,9%), a HUKKM cy ocTBapune bocHa u XepuerosuHa (2,5), MakegoHuja (2,4%) n LUpHa
lopa (2,4%). Ouvekyje ce pa y 2017. roamHn Cpbuja ocTBapy MarbM pacT Of MNPOCeKa 3emasba
pernoHa, Aok bu pact Tpebano pa byge sehu y 2018. rogMHn U y HapegHOM CPenHOPOYHOM

nepvoay.

Ta6ena 2: BN (Tekyhe ueHe, y muavjapgama USD)

Mpojekumja
3emsba / Pervon Kop, BucuHa f,0x0TKa 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cset WLD 33.820 63.651 75.278 77.988 81.962 86.137 90.562 95.172 99.956
EBponcka yHuja EUU 8.914 19.200 16.408 16.139 16.597 17.139 17.724 18.289 18.841
Eypo 30Ha EMU 6.498 14.178 11.879 11.729 12.044 12.422 12.822 13.192 13.615
AnbaHuja ALB [optbym cpearbn Aoxoaak 3 13 12 12 13 14 15 16 17
Byrapcka BGR Foptbym cpearbn AoXoaakK 13 54 52 52 54 57 60 62 65
bocHa n XepuerosuHi BIH [optbym cpearbn Aoxoaak 6 19 17 17 18 19 20 21 22
XpBaTcka HRV [opru cpearn Joxoaak 22 70 50 50 52 54 56 58 60
MakenoHuja MKD Fopu cpearn foxoaak 4 10 11 11 11 12 13 14 14
LpHa lNopa MNE [Foptbym cpearbn AoXoaak 1 5 4 4 4 5 5 5 5
PymyHuja ROU [opu cpeatbn foxoaak 37 210 187 190 203 216 231 244 262
Cp6uja SRB Toptbu cpegbm A0XoaaK 9 49 38 38 40 42 45 49 52
CnoseHuja SVN Bucoku goxoaak 20 56 44 44 45 47 49 51 52
Mahapcka HUN Bucoku goxoaak 47 157 126 125 130 136 141 145 150
[puka GRC Bu1coKu goxoaak 132 356 194 193 200 208 216 223 228

M3Bop: MehyHapoaHn MoHeTapHU doHA,

BAIM no rnasu cTaHOBHMKA Yy 3eM/baMa PernoHa 3HavajHo je nosehaH y nepuoay oa 2000. go 2008.
rogmHe. Hajsehn pact no rnasu ctaHoBHMKa of 508% je octBapuna PymyHuja ca 1.670 Ha 10.160
USD, pok je Cpbuja gpyra no pacty bAM-a no rnasu ctaHoBHUKA og, 440% y ucTom nepuoay,
oaHocHo ca 1.239 Ha 6.689 USD. TpeHyTHO, PymyHuja 1 XpBaTcKa ce usagajajy npema usHocy bArl-
a NO rNaBWM CTAaHOBHMKA Y OAHOCY HA Apyre 3eM/be pervMoHa U3 rpyne 3emasba Koje Umajy ropkoum
cpentbn goxodak. Y nepuoay HakoH Kpuse og 2008. oo 2016. rogmHe cBe 3eM/be pPerMoHa oCUm
byrapcke n MakegoHuje octBapune cy HoMMHanHK nag BAMM-a no rnasm CTaHOBHMKA U3PAXKEHO Y
USD. Mag je HajuspaxkeHnju koa XpeaTtcke, a notom Cpbuje Ko Koje je BN no rnasu cTaHOBHUKA
nao 3a 20% y nepnoay og 2008. ao 2016. roamHe, ca 6.689 Ha 5.376 USD.
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Tabena 3: 640N no rnasu ctaHOBHMKa (Tekyhe ueHe, y USD)

Mpojekuuja
3emsba / Pernox Kopg, BucuHa goxoTka 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
AnbaHuja ALB [oprby cpearby Joxoaak 1.128 4.377 4.203 4.268 4.493 4.820 5.187 5.566 5.998
Byrapcka BGR loprby cpeatbyn AoxoaakK 1.614 7.153 7.369 7.392 7.744 8.135 8.564 8.988 9.407
bocHa v XepuerosmuHa BIH [oprby cpearby Joxoaak 1.469 4.784 4.308 4.365 4.587 4.848 5.161 5.469 5.782
XpBaTcka HRV Foprum cpearm goxodak 4970 15.889 12.095 12.046 12.488 13.001 13.535 14.034 14.541
MakegoHuja MKD  Toprbu cpeatbn Aoxoaak 1.878 4.838 5.263 5.276 5.519 5.821 6.173 6.526 6.882
LipHa lopa MNE FopHby cpeatbyn AoxoaakK 1.608 7.360 6.629 6.718 7.020 7.321 7.626 7.969 8.321
PymyHuja ROU Fopreu cpefrm Joxodak 1.670 10.160 9.465 9.668 10.406 11.156 11.966 12.737 13.757
Cp6uja SRB TopHu cpegby AoXoaaK 1.239 6.689 5.376 5.397 5.725 6.117 6.579 7.060 7.562
CnoseHuja SVN Bucokun goxoaak 10.286 27.784 21.320 21.062 21.852 22.756 23.634 24.459 25.249
Mahapcka HUN Bucokun goxopak 4618 15.659 12.778 12.767 13.313 13.873 14.435 14940 15.420
I'pyKka GRC Bucoku goxoaak 12.268 32.198 17901 17.806 18.489 19.200 19.941 20.660 21.174
Mpocek pernoH roprsu cpearbn AoX0aAakK 1.947 7.656 6.839 6.891 7.248 7.652 8.099 8.544 9.031
MegvaHa pernoH ropku cpearbu 4OX0AaK 1.611 6.921 6.002 6.058 6.373 6.719 7.102 7.515 7.941

M3Bop: MehyHapoaHM moHeTapHU GoHA 1 06padyH ayTopa

BasHa MHNauuja je HMUCKa n cTabunHa, nsmehy octanor jep je yTvMuaj onopaska LieHa CMPOBMHA Y
apyroj nonosmHn 2016. rognHe M30CTA0 M OCTaje Ha HMBOMMA KOjU CYy AANeKO UCNOoA UM/beBa
LeHTpanHux 6aHaka y BMCUMHWM pa3BUjeHUX eKoHoMWja. CBe 3em/be perMoHa MMajy HUCKY
vHnaumjy, OOK cy nojeanHe 3abenexune u gedpnauumjy Tokom 2016. roamHe. Cpbuja je
cTabunmsosana MHNaUMjy U NpoLEHe cy Aa 6u Ha Kpajy 2017. rogmHe roauwma MHdAaumja morna
ha byne oKko 2,6%, c TMM ga je 3a nepuog o 2018. go 2022. rogmMHe NpojeKToBaHa roaulikba
nHdnauymja on 3%.

Ta6ena 4: loaunwa MHbNaUmja (MHAEKC NOTPOLIAYKMX LieHa, Kpaj nepuoaa, y %)

Mpojekunja
3emsba / PervoH Kop BucrHa J,0X0TKa 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cser WLD 4,8 4,6 3,1 3,5 3,3 3,3 3,2 3,3 3,4
EBponcka yHuja EUU 3,4 2,2 1,1 1,7 1,8 1,8 1,9 2,0 2,0
Eypo 30Ha EMU 2,6 1,6 11 1,5 1,5 1,7 1,8 1,9 1,9
AnbaHuja ALB loptbu cpearn goxonak 4,2 2,2 2,2 2,6 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Bbyrapcka BGR loprbu cpearsn goxoaak 11,3 7,2 -0,5 1,7 1,8 2,0 2,1 2,1 2,1
BocHa u XepuerosmHa BIH loptbu cpearn goxonak 7,0 3,8 -0,3 1,9 2,1 1,8 2,1 1,9 1,8
XpBaTcka HRV [opru cpearun goxoaak 5,4 2,9 0,2 0,8 1,2 1,5 1,7 1,9 2,0
MakegoHuja MKD loprbu cpearn goxonak 5,8 4,1 -0,2 1,5 1,9 2,0 2,0 2,0 2,0
LpHa lNopa MNE [opru cpearun goxoaak 25,7 7,2 0,8 1,5 1,4 1,6 1,7 1,8 1,9
PymyHuja ROU loprbu cpearsn goxoaak 40,7 6,3 -0,5 2,2 3,1 2,7 2,5 2,5 2,5
Cp6uja SRB FopHu cpebu A0X0AaK 112,0 8,6 1,5 2,6 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
CnoseHuja SVN Bucokun poxopak 8,9 2,1 0,5 1,4 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Mahapcka HUN Bucokn poxopak 10,1 3,5 1,8 2,8 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
puka GRC B1COKM aoxopak 3,7 2,2 0,3 1,3 1,2 1,6 1,6 1,6 1,6

M3Bop: MehyHapoaHU MOHeTapHU GOHA,

EBponcke eKoHOMMje, KA0 M 3em/be perMoHa CMambMBase Cy jaBHM Ayr y Nepuoay pacra Koju je
Tpajao o 2008. roaunHe. MNoyeTak Kpm3e LOHEO je HeraTMBHe cTone pacTta M byLeTckn aedbuuntm cy
NOKPMBAHW 3ag4yKMBareM. JaBHW ayr je y nepuogy oz 2008. no 2016. roanHe noBehaH Ha HUBOY
EY ca 62,3% Ha 85,8% BAMN-a, ook je Ha HuBoy EBpo3oHe nosehaH ca 68,6% Ha 91,3%. Op
yrnopeausux 3emasba pervoHa nsgsajajy ce Cpbuja n XpeaTcka Koje cy y Hajsehoj mepu nosehane
jaBHM ayr y ogHocy Ha BAMN. Cpbuja je nosehana cBoj jaBHU ayr y nepuoay oz 2008. go 2016.
roguHe ca 32,4% Ha 74,1% y ogHocy Ha B/AIM. Ouyekyje ce ga ycnen pacta BAlM-a y HapeaHOm
nepuoay M cCMamera ¢uckanHux ageduumta gohe Ao Naga jaBHOr Ayra y penaTMBHOM OAHOCY.
MNojeanHe ekoHomuje, mehy Kojuma n Cpbuja, npeaysene cy KpeaubunHe ctpaTternje u mepe
ducKanHe KoHconmpaumje ca uubem obyspasarba byuetckor aeduumTa M 3aycTaB/bakba pacTa
jaBHoOr gyra. Y HapegHOM cpefOpPOYHOM Nepuoay NpojekTyje ce nag jasHor ayra Cpbuje Ha 57,8%
bAMN-ay 2022. roanHun.
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Tabena 5: bpyTo jaBHu ayr (y % 64MN-a)

MNpojekuuja
3emsba / Pernox Kop BucuHa f0XOTKa 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
EBponcka yHwuja EUU 60,4 62,3 85,8 84,7 83,4 81,7 79,6 77,6 75,5
Eypo 30Ha EMU 68,0 68,6 91,3 90,1 88,6 86,6 84,5 82,2 79,9
AnbaHuja ALB [optbym cpearbn Aoxoaak 64,6 55,1 71,5 68,6 64,8 60,4 56,7 53,4 50,1
Byrapcka BGR Foptbym cpearbn Aoxoaak 73,9 14,7 27,8 24,5 24,1 23,4 22,4 21,4 20,4
BbocHa n XepuerosuHi BIH [opHu cpeatn foxoaak 34,7 30,9 44 .4 42,5 41,1 39,6 37,3 35,9 35,3
XpBaTcKa HRV [optbym cpegbn Aoxoaak 33,2 39,6 84,4 83,1 81,6 79,8 78,5 77,2 75,8
MakegoHuja MKD [Foptbym cpegbn AoXoaakK 45,6 20,6 38,7 37,6 39,2 40,5 41,7 42,8 439
LpHa lopa MNE [opHu cpeatn goxoaak n/a 32,1 71,3 74,3 78,7 81,6 78,9 75,7 73,4
PymyHuja ROU [Foptbym cpegrbn Aoxoaak 29,4 13,4 39,2 40,6 41,7 43,0 43,8 44,5 449
Cp6uja SRB lFoprou cpegom aoxopgak  224,8 32,4 74,1 72,8 70,1 66,7 63,4 60,5 57,8
CnoseHuja SVN Bucoku goxoaak 29,0 21,6 78,9 77,7 77,4 77,2 77,4 77,7 77,9
Mahapcka HUN Bucoku goxoaak 55,1 71,6 74,2 73,3 71,9 70,9 70,2 69,9 69,7
'puka GRC B1COKM Aoxoaak 1049 1094 1813 180,7 1815 1743 169,2 1650 162,8

M3Bop: MehyHapoaHU MOHeTapHU GOHA,

YKynHe nHBecTuuMje y penatusHom ogHocy Ha Bl cy nosehaHe Ha rnobasHOM HUBOY U OYeEKyje ce
HMX0B Aasbu pacT. Ca gpyre ctpaHe, EY n EBpO30HA MMajy HMXKe YKYMHE MHBECTULMje Y OAHOCY Ha
rnobanHu HMBo. Y 2016. roauHn Cpbuja n bocHa 1 XepuerosBnHa cy Mmane HajHUXKEe MHBeCcTUUMmje y
ogHocy Ha BN y nopehery ca 3em/bama pervoHa 13 UcTe rpyne npema BUCMHU A0X0TKa. Cpbuja je
ocTBapuaa uHsectmumje y sucuum 18,1% bAAMN-a y 2016. roamHun Aok cy oHe nopehemra paan y 2008.
rogmuun nsHocune 30,3% bAMN-a n YnHM ce aa je TPEHYTHU HMBO MHBECTULMjA HE4OBO/bAH U A3 je 33
CHaXXHUju pacTt bAMN-a notpebaH HMBO MHBecTMUMja of npeko 25% (npumep PymyHuja Koja je
ocTBapuna npoceyHo yyewhe nHeectnumja y 64N-y og 27% y nepmoay og 2008. no 2016. roguHe).
Y HapeaHOM nepuoay NpojeKkTyje ce HUBO MHBECTUUMja o4, 19,4% BANM-a Koju je Takohe HajHUKK ¥
nopehery ca 3eM/bama pervoHa.

Tabena 6: YkynHe nHsectuumje (y % 64MM-a)

Mpojekuuja

3emma / PervoH Kog BucuHa AOXOTKa 2000 2008 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cser WLD 24,1 25,1 25,2 25,4 25,6 25,9 26,0 26,2 26,3
Esponcka yHuja EUU 22,6 23,0 19,9 20,0 20,1 20,2 20,4 20,7 20,9
Eypo 30Ha EMU 23,4 23,6 19,9 20,0 20,2 20,3 20,5 20,7 20,9
AnbaHuja ALB loptbu cpearsu foxoaak 30,8 33,4 26,9 28,7 27,5 26,6 25,8 25,4 24,7
Byrapcka BGR loprbu cpearsn goxoaak 19,2 37,0 20,3 20,8 21,0 21,4 22,2 23,1 24,0
BbocHa 1 XepuerosmHa BIH loptby cpearu foxoaak 27,5 26,1 16,3 17,5 18,7 19,6 20,2 20,8 21,4
XpBaTcka HRV [opru cpearun foxoaak 20,2 31,4 18,9 19,8 20,6 21,1 21,0 20,8 20,3
MakegoHuja MKD loptbu cpearn foxoaak

LpHa lNopa MNE [opru cpearun foxoaak 22,4 40,7 23,6 28,0 31,9 29,1 23,4 23,9 24,4
PymyHuja ROU loprbu cpearsn goxoaak 19,8 334 25,5 24,9 25,0 25,2 25,3 25,7 25,9
Cp6uja SRB lFopHu cpesby A0X0AaK 10,5 30,3 18,1 19,2 19,4 19,4 19,5 19,5 19,4
CnoseHuja SVN Bucokun poxopak 28,5 32,7 19,7 20,4 20,7 21,1 21,5 22,0 22,4
Mahapcka HUN Bucokn poxopak 28,3 24,7 20,0 20,6 21,0 21,2 21,3 21,7 22,4
puka GRC Bucoku goxogak 25,8 24,5 9,9 10,4 11,2 12,2 13,2 14,0 14,1

M3Bop: MehyHapoaHU MoOHeTapHU GOHA,

EkoHoMMja Cpbuje 3HauajHO je 0javana M MaKPOEKOHOMCKA cuTyalMja je nobosbluaHa of ycBajamba
€KOHOMCKOI nporpama Koju nogp:kaa MM®. Cpbuja je 6una y TewKoj MaKpPOEKOHOMCKO]
cUTyaumju npe noyetka nporpama, novyetkom 2015. roguHe, ca pacTom Koju je CTarHMpao,
HEOAPKMBOM PUCKANHOM MO3ULMJOM U PACTOM HEKBA/NUTETHWUX KpeauTa y H6aHKama. TpeHyTHa
CUTyaupmja je 3HavajHoO NobosballaHa, MaKPOEKOHOMCKE HEPABHOTEKE CYy CMakbeHe 1 neppopmaHce
Cy Hanpaswu/e BeanKKu npeokpet. Ouekyje ce ga he ekoHomcKM pact y 2017. roanHU 6UTU HewTo
HUXM 0f, NpojekToBaHMX 3% ycnen cnabujer npBor U gpyror KBapTana M jake cywe Koja he ymarbutu
NpUHOCE NOJ/LOMPUBPEHMX nNpoussBoda. WcrtoBpemeHo, ©WUCKAanHA no3vuMja je  3HaYajHo
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nonpas/beHa - GUcKaNHU aeduunt he ce ymarbnTH, a CMakber€e jaBHOT Ayra nae bp»ke Hero wTo je
npojektoBaHo. HesanocneHocT owTpo najga, 3ajeaHo ca HUBOOM HEKBANIMTETHUX KpeauTa HaHaKa,
OOK je uHdNaumja ogprkaBaHa Ha HUCKMM HUBOMMA.

Cpbuja cnaga y 3eM/be ca HajHUKUM MHBECTULMjaMa Y PETMOHY Koje je noTpebHo nosehatu Kako
6u ce obe3beamo AYropoyYHO OAPXKMB pPacT Ha HewTo Behem HMBOY. Mobosbluarbe KBAHTUTETA U
KBaNWUTET jaBHe WHOPACTPyKType noTtpebHo je o06e36eantv, Kako Kpo3 Behe KanuTanHe
MHBECTUUMje, TaKo M Kpo3 bosbe ynpas/bakbe jaBHMM WHBECTUUWjama, Y3 puUroposaH wusbop
npojekata M NpoueHy Aa 6K ce ocurypano Aa OCKYAHW pPecypcu M TEXHWYKWU KanauuteTu byay
YCMEPEHU HaA npojekTe ca Hajsehum edekTMMa. PaHrnparbe M NpuopuTM3aLMja KanuTaaHMX
MHPPACTPYKTYPHMX NpOjeKaTa je BarkaH KopaK y oBom noraegy. OBo je 3a Teputopujy Hosor Caaa
AedrHMCaHO AKLMOHMM NAAaHOM pas3Boja Typu3ma, a NoCcebHO y OKBUPY Lu/ba YHanpehera onwTe
N TYpUCTUYKe MHOPACTPYKTYPE U CynpacTpyKType Ha TepuTtopuju MNpaga Hosor Caga. PuHaHcmjcKa
nosununja Hosor Caga npuKasaHa y HacTaBky M3BewTaja yKasyje ga nocroje 3Ha4vajHe pesepse 3a
036U/bHE UHTEpPBEHUMje Yy Norieny OnwTe U TYPUCTUYKE MHOPACTPYKTYPE U CYNpacTpyKType, WTo
Aaje onpasaaHocT aePpUHUCAHOM L/by AKLMOHOT NaaHa.

AreHumja 3a oueHy KpeauTHor pejtvHra Moodu's nosehana je KpeautHu pejTuHr Cpbuje y mapTty
2017. roguHe ca b1 Ha Ba3 y3 cTabunHe nsrneae.
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4. TYPUSAM VY CBETY

Typu3am ocTBapyje rotoBO HenpekuMAaH pacT oA neaeceTux roAmMHa MNPOLWJIOr BeKa A0 AaHac,
YNPKOC NOBPEMEHMM yAapuUMa M NPOMEHaMa, WTO NOKasyje CHary m oTNOPHOCT OBOr cekTopa. Ca
NPeKko MWANOH MHTEePHaLUMOHANHUX TypucTa roguvlitbe, Typu3am je noctao Bogeha npuspeaHa
rpaHa Koja unHu 10% csetckor bM-a 1 oko 6% yKynHOr CBETCKOT “3Bo3a’.

MehyHapoaHu gonacum TypucTa cy nopacsim ca 25 MuamMoHa Ha rnobanHom Hueoy y 1950. rogmHu
Ha 278 mmnaunoHa y 1980. rognHn, 674 muanoHa y 2000. rogmun, n 1186 mmuanoHa y 2015. rognHn.
McTo TaKo, npuxoa o4, CTpaHUX TypucTa Ha rnobaHom HUBOY, pacTao je ca 2 muaumjapge USD y 1950.
rognHn Ha 104 munmjapae USD y 1980. roanHn, 495 muaunjapan USD y 2000. roanHn, n 1260
munumjapau USD y 2015. rogmHun. MoTparkkba 3a mehyHapogHMm Typu3MoMm je ocTana jaka y 2016.
rogMHU YyNpKOC CBUM M33a30BMMa Yy Morneny cUrypHoctn u 6esbegHoctn. MehyHapoaHu gonacum
Typucta nopacaum cy 3a 3,9% y ogHocy Ha 2015. rogamHy u gocturam ykynHo 1,235 MUAMOHA’.
Odakne, Tokom 2016. rogMHe OKO MMUAMOH TypuCTa BULIE je y4yecTBOBaso Yy MehyHapoaHUM
TYPUCTUYKMM KpeTartbnma, Hero Tokom 2015. roanHe.

BuTtHO je nomeHyTn ga je 2016. roanHa, 6una cegma y3acToOMHa rogMHa OAPXKMBOT pacTa nocne
rnobanHe eKoHoMcKe U ¢UHaHcujcke Kpuse 2009. roamHe. CAMYaH HU3 HEMPEKUHYTOr CHaXKHOr
pacTta Huje 3abenexkeH o 1960. roamHe. Kao pesyarat Tora, y 2016. roanuu je 6uno 300 muamMoHa
mehyHapogHuX Typucta Buwe y ogHocy Ha 2015 FOp,VlHya.

Tabena 7: PervoHanHa cTpykTypa mefhyHapoanx TypPUCTUUKMX gosazaka 1990-2016.
(M3paskeHa y MUIMOHUMA)

1990. 1995.  2000. 2005. 2010. 2015. 2016.

Ceet 435 527 674 809 950 1186 2135
EBpona 261.5 304.5 386.8 453.2 489.4 607.7 620
Asuvja n Maundpumk  55.9 82.1 110.4 154 205.5 279.2 303
AdpukKa 14.8 18.7 26.2 34.8 50.4 53.5 58
bancku nctok 9.6 12.7 22.4 33.7 54.7 53.3 54
AmepuKa 92.8 108.9 128.2 133.3 150.2 192.6 201

M3Bop: UNWTO Tourism Highlights 2017 Edition

lnepaHo no pervoHmma, Asnja u Maumduk octeapyjy 8% pacta mehyHapogHux Typucta y 2016.
rOAMHW, LWITO je NOACTAKHYTO CHAXXHOM MOTPa)KHOM M3 E€MWUTUBHUX TPXKMULITA YHYyTap M M3BaH
pervoHa. AdpuKa (+ 8%) je noKkasana cHaxkaH onopaBak nocse age cnabuje roguHe. Y Amepuum (+
4%) nosuTMBaH TpeHA je HacTaB/beH. EBpona (+2%) je nokasana gocTa pasauumte pesynartate y
nojeauHUM AecTUHaumjama, y3 ABOUNPPEHN PacT Yy HEKMM AeCTMHaLMjaMa, @ CMatbere y APpYyrum
AecTnHaumjama. OBo ce objalitbaBa M BUCOKOM HecurypHowhy nojeauHux 3emasba U BUCOKUM
CTENEHOM PU3MKA Of, TEPOPUCTUYKMX Hanaga, ca nocebHMm Harnackom Ha 3anagHy Espony.
MoTparka Ha banckom ucTokry (-4%) je Takohe HejeaHaKa, ca MO3UTUBHUM PE3YNTAaTUMA Y HEKUM
AeCTMHauMjama, ann onagakem y Apyrum. Yaeo nojeaAMHUX pernoHa y yKynHom 6pojy TypwucTa
NpPUKasaH je Ha rpadmKoHy 1.

2 UNWTO Annual Report, 2016 Edition
*UNWTO Tourism Highlights 2017 Edition
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FpaduKkoH 1: Yaeo nojeaMHUX permoHa y yKYNHUM TYPUCTUYKUM A01acLMMa

Espona

CesepHaluRly KkHall
AmepuKa

Adpuka

4%
BanckuAcTok
5%
Asujalulaupduk

Ha ocHoBy aKTyenHux TpeHgoBa, npema npeasuharbuma naHena ekcnepata CBeTCKe TYPUCTMYKe
opraHusaunje YjeamrweHux Hauumja (United Nations World Tourism Organisation - UNWTO) u
€KOHOMCKMX M3rnesa, CBeTCKa TYpUCTUYKa opraHu3aumja npeasmha pact mehyHapoaHux gonasaka
TypucTa Wwnpom ceeTa no ctonu oa 3% no 4% y 2017. Y Esponu ce oyekyje pact og 2% no 3%, y
Asnju, Appnum 1 Ha Naundury n og 5% no 6%, y Amepmum og 4% 0o 5%, a Ha bamckom UcToky of
2% no 5%, c 063Mpom Ha Behy HeCTabUNHOCT y TOM PErvoHY.

EBpona je npema TypUCTMUKMM AONacLMMa W Ja/be PervoH Koju 3aysuma npso mecto’. Bpoj
TYPUCTUYKKUX AoNa3aka y EBponu je pasavuunT y pasnMyunTum gprkasama, O4HOCHO 3HATHO je Makbk y
OHMM JprKaBama Koje ce Cyo4aBajy ca M3a3oBuma 6e3begHoOCTM M curypHocTu. MehyHapoaHu
aonacum Typucta gocturam cy 620 munamnoHa y 2016. roguHu, oaHocHo 12 munuoHa (+ 2%) suwe
Hero y 2015. roguHu. Y CeepHoj EBponu (+ 6%) u LleHTpanHoj EBponu (+4%) ocTBapeH je nopacr,
OOK je y JykHomeguTepaHckom EBponn 6poj gonasaka nopactao 3a 1%. Y 3anagHoj EBponu, 6poj
[0NasaKa je CTarHnpao’.

FpaduKoH 2: Bpoj Typuctnukmx Hohera y EBponun y muanonunma (2012-2016)
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M3Bop: Eurostat, Tourism Statistics, 2016.

4 UNWTO, Tourism Highlights, 2017 Edition
> Eurostat, Tourism Statistics, 2016
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Mpema un3BewTajy UNWTO Tourist towards 2030, oyekyje ce ga he 6poj MHOCTpaHUX TypucTa
LWMpPOM cBeTa nopactu 3a 3,3% rognwrse namehy 2010. n 2030. roanHe u goctuhu 1,8 munumjapam
8o 2030. roguHe. Mpojekuymje 3a EBpony npegsuhajy 620 muanoHa y 2020, n oko 744 mununoHa y
2030, nakKo je undpa oag 620 munmoHa Beh agocturHyTa y 2016. roanHu, WTO rOBOPU O TOMe Aa ce
6poj Aonasaka nosehasa 3HATHO GpXKe Hero wWTo je npeasuheHo. CmaTtpa ce aa he LleHTpanHa m
MctouyHa Espona, Kao w Me/J,MTepaH6 OCTBapMTM Hajsehn nopacT AoJsia3aka Typucta y OBOM
nepuogay. Mpema EypocTaT-y, Hajsehun nopact ykynHor 6poja Hohera y 2016. roauHu je y byrapckoj
(+17,9%) u CnoBaukoj (+16,0%), a notom u MNosvckoj (+11,8%) n Ha Kunpy (+10,9%). JeanHo
3HavajHuje cmarberbe je 3abenexeHo y PpaHuyckoj (-4,6%) n Bennkoj bputaHuju (-4,5%).

Kaga je pey o notpowmun y Typmsamy, y 2017. rogmMHun, yKynaH AONPUHOC TypM3mMa M NyTOBaHa
CBETCKOj eKOHOMMWjU u3Hocu 3,5%. Y 2016. roauHu, Hajsehu gonpuHoct BAMN-y, Typusam je
octeapuo y CAl-y, kKao n y Esponu: y Hemaukoj, YjeanrbeHom Kpasesctsy, Utanunju n Lnanuju.
Wcte roanHe, 76,8% noTpoLllrbe y TYpM3My Pe3yAaTaT je NyToBaka paau ogmopa, y nopeherby ca
23,2% noTpole Koja je pe3yntaT MoOC/NOBHWUX MyToBarba. [Jomaha nytoBarba reHepuwy 72%
AonpuHoca Typmsma b M-y, wro je 3HaTHO Behn fonpuHoC oa mehyHapogHUX NyToBakba (28%).

Takohe, o Tome KO/NMKO TypM3am AOMNPUHOCK EKOHOMUjU 3eMasba Y EBponM roBope 1 CTaTUCTUYUKU
nogauu. LLinaHuja je Ha npBom mecTy y EBponu no octeapeHom npuxoay og Typmuama (EUR 232 353
MUAMOHa, 58% npuxoda oA Typu3ma CBUX aHaNU3UPaHUX 3eMasba), NnoTom cneam JaHcka ca (EUR
74 244 mnnnona; 19 %), XonaHamja (EUR 20 336 mmuanoHa; 5 %) un Ayctpuja (EUR 18 721 mnuanoHa y
2014; 5 %). lLnaHnja je Takohe Ha npBom mecTy y EBponu no 6pojy pagHux mecta y Typusmy (2,3
MUAMOHA pasHUX mecTa)’.

AKO aHanusMpamo TYpPUCTUYKO TpxkuwTe EBpone, npema Eypocrtat-y, og 1 oa 5 TypuCTUYKMX
Hohewa y EY cy Hohewa TypucTa npeko 65 rogmHa. OHWM yrnaBHOM MNPOBOAE OLMOpPE Y CBOjOj
3eM/bU (66%), Tpolue y npoceky 52,6 EUR Ha gaH, 12,7 matrbe Hero npoceyaH Typucta®.

Takohe, HajBuwe nyTyjy JbyaAu cTapocHe Kateropuje ogn 35. po 44. roguHe. Hajb6pojHuja cy
nyToBarba Ha jegHy Hoh nam nytoeawa oA 1 Ao 3 Hohu. MpoceyHa NoTpoLWHa Ha nyToBaky y 2015.
roanHu je EUR 65,3 no aaHy, npu yemy je Hajseha npoceyHa noTpolrba 3a cmewTaj (EUR 22,71).
MpoceyHa noTpolukba No nyTtoBary je EUR 342,66, npu Yyemy je npoceyHa noTpolwma yb6ea/bmeo
Hajseha y LWBajuapckoj (EUR 1187), a notom u y Jlykcembypry, Mantu u Ayctpuju (npeko EUR
600).2

AHanusa TpeHgoBa y cBeTy M EBponu nocay:kuhe Kao nosiasHa oCHoBa 3a AedpUHMUCAHE LM/BHUX
TPKMLWTa Ha Koja 61 Hosu Cap Tpebao Aa ce doKycupa y HapegHUX neT roanHa.

®u NWTO, Tourism towards 2030
"Tourism Satellite Accounts (TSA) in Europe (2016 edition)
8 Eurostat, Annual data on trips of EU residents
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5. TYPU3AM Y CPEMIU
5.1 lonacum 1 Hohera

Typuzam y Cpbuju y nocneamrbux OeceT roguMHa noKasyje A0CTa NMPOMEHa y noraeny CTPyKType
TYPUCTUYKE TparKrbe. 3HayajHo je aa je go 2007. roanHe 6uno cnabsberba gomaher TYpPUCTUYKOT
NpPoOMeTa, yrnaBHOM MoJ yTULLajeM eKOHOMCKE KpU3e Ha XUBOTHU cTaHaapa y Cpbuju.

Mopact gomahux Typucta og 2007. roaHe MOMKe ce npunucatM u Kpempary CrpaTternje passoja
Typuama y Cpbuju 3a nepmog 2006-2015. rogmHe, Kaga ce NAaHCKM NPUCTYNWUIO Pas3Bojy Typusma.
Ca apyre cTpaHe, KOHTUHYMPAHO je PacTao NPUANB CTPAHMX TYPUCTa Ca €BPONCKUX TPXKULWTA, y3 Beh
TPaANLMOHANHO BUCOK Bpoj noceTa N3 3emasba permoxa.

MNocmatpaHo opa 2001. roanHe, 6poj Hoherwa Aomahux TypucTa je Y KOHCTaHTHOM onajamy, AOK
6poj Hoherba CTpaHMUX TypUCTa ocTBapyje cTanHu pacTt. Y 2015. roaguHM NoKasyjy ce u nNpsu 3Haum
onopaBKka Aomahe Tpaxkre. [lonacum n Hohera TypucTa y nocnearux Net rognmHa NpuKasaHu cy y
Tabenn 8.

Tabena 8: bpoj Typucta n Hohena y Cpbuju y xumbagama (2012-2016)

Bpoj Typucta Bpoj Hohera
FopuHa YKynHo  [Jomahu CtpaHu YKynHo Domahu CtpaHu
2012. 2.079 1.270 810 6.585 4.688 1.796
2013. 2.192 1.271 922 6.567 4.579 1.988
2014. 2.192 1.160 1.029 6.086 3.935 2.161
2015. 2.437 1.305 1.132 6.652 4.242 2.410
2016. 2.753 1.472 1.281 7.553 4.794 2.739

M3Bop: CTaTUCTMUKM rogulirbaum, OnwTmuHe n pernoHmn y Cpbujn

[NaBHM KOHKYPEHTU Ha noapydjy JykHomepuTepaHcke Espone (y Kojy ce cBpctaBa Cpbwuja) cy
CnoBeHuja, XpBaTcka, AnbaHuja u LipHa Mopa Kao M norpaHunyHe 3emsbe MahapcKka, PymyHuja 1
Byrapcka. C apyre cTpaHe, Kaga roBOpUMO O MHOCTPAHUM TYPUCTUMA, Haj3HAYAjHMja TPXKULITA U3
KOjuUX TYpuUCTU gonase cy 3em/be busle JyrocnaBuje n pervje ca Kojuma ce Cpbuja rpaHuum,
TPXKUWTA 3eMasba BaH EY — npe cBera Typcka v Pycuja, n octane BaHEBPOMNCKE 3eM/bE U3 KOjUX
MMaMO Yy3/1a3HUM TpeHa, fonasaka: KnHa ca XoHr KoHrom m CA,EI,Q. Y 2016. rognHn npoceyvHa AyXuHa
6opasKka gomahux Typucta y Cpbuju je 6una 3,3 aaHa, a CTpaHUX TypucTta 2,110.

? CTpaTterunja pa3Boja Typuama 2016-2025 Penybaunke Cpbuje
10 .
CTaTUCTUYKM roankbak, OnwTuHe 1 pernonn y Cpbuju, 2016
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Jdonacum n Hohera Typucta y nepmogy 2012-2016. roanHu, NnpuKasaHu cy Ha rpadmkoHmMma 3 n 4.

FpadukoH 3: Jonacum Typucta (y xumagama) y nepmoay 2012-2016. rogmHe

3000
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—*—VYkynaHbpojzry pucra

—&— CTpaHuEry puctu
1000 e
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2012 2013 2014 2015 2016

M3 MpadmKoHa 3. ce BMAM Aa je yKynaH bpoj TypmucTa AocTa BapmMpao M3 roguHe y rogmHy, mehytum
Hajsehu pacT y npeTxogHUM rogmMHama ocTBapeH je ynpaso 2015. roguHe (2.437,000 Typucra). Ucte
roguHe, npsu Nyt og 2008. roanHe, 6poj gomahux TypucTta octeapyje nopact og 12,5%, a pacT je
HacTas/beH M y 2016. roguHu. Takohe, 6poj fonasaka CTPaHUX TypUCTa OCTBapyje KOHCTaHTaH
nopacr.

FpadukoH 4: Hoherba TypucTa (y xusbagama) y nepuogy 2012-2016. rogmHe
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Hoherba cTpaHux TypucTa OCTBapyjy nopacT y nocnearux neT roamHa, Aok Hohewa pomahumx
Typucta onagajy Ao 2015. roguHe. Y nocneare aBe roAvHe OCTBapeH je nopacT u gomahux um
CTpaHuX Hoherba.
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5.2 EKoHOMCKM NoKa3aTtesbu pa3Boja Typmuama y Cpbujm

MNpema WTTC SERBIA 2017 vn3BeliTajy ANPEKTaH aonpuHoc Typusma bAMN-y Cpbuje y 2016. roanHu
n3HocKu 2,3%, WTo je mame y ogHocy Ha 2015. roguHy Kaga je usHocmo 2,67%. Mehytum, Kaga
roBOpPMMO O YKYNMHOM aonpuHocy Typuama blM-y, oH je y 2016. roanHu usHocm 6,7% y ogHocy Ha
5,4% y 2015. rogyiHu.

MpojeKkunje pacta bAM-a ao 2027. roguHe cy No3nTMBHE, M npeasuhara cyrepuwy aa he anpekTaH
aonpuHoc Typmusma y Cpbujm go ose rogmHe nopactu Ha 2,9%, a yKynaH gonpuHoc Ha 7,9%.

MoTpowra Ha nyToBaka paan oamopa unHu 85,8% aupektHor gonpuHoca bAMM-y y 2016, wro je
3HATHO BMWe y nopehery ca NOCAOBHUM MyTOBakMMa KOjU YnHe 14,2% AMpeKTHOr AonpuHoca
BAMN-y. MNoTpowrba y gomahem Typuamy unmHuna je y 2016. rogmHm 32,5% AnpeKTHOr AonpuHoca
BAMM-y, AOK NOTpOLWHa MHOCTPAHUX TypucTa YuHK 67,5%.

Tabena 9: lonpuHoc Typm3ma ekoHomuju Cpbuje y 2016

JonpuHoc TypuzMa e TII T T
3aN0MI/bABAKY l:mmrl:"“_mmw:

*Bpoj momahux o JlupeKTaH AONPHHOC: ¢ /lupeKTaH AONPHHOC: -YKSynaH AT DTS

Typucra: 1305 2,3% 1,9% 4,5%
*bpoj nomahmux *YKyIaH JJOPHHOC: *YKynaH JONpHHOC:

Hohema: 4242 6,7% 5%
*bpoj cTpanux o JIeBH3HH NPHIKB: 945

TypucTa:1132 MHJIHOHA eEpa

*bpoj cTpanux
Hohemwa: 2410

sYKynaH 6poj TypHCTa:
2437

*YKymnaH 6poj
Hohema:6652

Y 2016. rognHu Cpbuja je no AnpeKTHOM AonpuHocy Typusma bAM-y 6una Ha 112 mecTy, AOK je no
yKynHom gonpuHocy BAM-y 6una Ha 107. mecty. MNpema AonNpuvHOCY TypuM3ma 3anol/baBatby
(AmMpeKTaH 1 yKynaH yTuuaj), Hawna ce Ha 126. 1 128. mecTy.

AKO aHanuM3npamo AMpeKTaH AONPUHOC Typuama 3anowsbasaky, y 2016. roguMHM oBa rpaHa
npuspeae je reHepucana 38.000 pagHux mecTa (1,9% ykynHe 3anocneHocTU), wto je Buuie 3a 5900
pagHux mecta y oaHocy Ha 2015. roamHy. Cmatpa ce ga he ce po 2027. roanHe 6poj ANPEKTHO
3anocneHmx nosehatm Ha 42.000 pagHux mecTa. Kaga je pedy o yKynHOM (OAMpPEKTHOM U
WHAMPEKTHOM) AONpPUHOCY Typu3ama 3anolusbaBamy, ¥y 2016. roguHu je 6mo 5% (99,500 pagHux
mecTa) u ouekyje ce aa he oBaj 6poj go 2027. nopactn 3a ceera 0,6%. Mpeasuhara gata y
CrtpaTeruju passoja Typusma y Cpbuju cy ambuumosHunja, n npouemryje ce aa he ao 2025. roamHe,
TYypU3am ANPEKTHO U UHAMPEKTHO reHepucatn 7,7% pagHux mecta y Cpbuju.

NHBecTULMje y Typusam umHe 4,5% yKynHux nHeectmumja y Cpbuju n npegsuha ce nopact og, 6.4%
y 2017. Npema npeasuharbuma, AONPUHOC Typu3ma KanuTaiHMM ynarakbuma usHocuhe 3,7% y
2027. I'O,CI,VIHVIlZ.

" WTTC Report for Serbia 2017 Edition
2 WTTC Report for Serbia, 2017 Edition
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5.3 MNpUOPUTETHU TYPUCTUYKM Npomn3soam y Cpbujn

Mpema CrpaTternju passoja Typmnsma Penybanke Cpbuje 2016-2025. rogmHe, NOCTOjU OCAM K/bYYHUX
npomnseoaa 3a Cpbujy Kao TYPUCTUUKY AeCTUHALM]jY: TypM3am rpagoBa, MaHudecTaumje, Na1aHUHCKK
Typusam, Spa/Wellness y 6arbama, TeMaTcKe pyTe, pypanHu Typusam, MICE, u kynTypHo Hacnehe .

Y npeTxogHOM nepuoay HUCY CBM NPUOPUTETHM NPOM3BOAM OCTBApPWUAWN NoAjeaHaK pacT. barbcku
Typu3am ce, Ha npumep, cyoyaBa ca b6pojHum notewkohama. [pe cBera, y npouecy
pecTpyKTypuparba Npuepese Kpo3 NpuBaTM3auMjy M3BPLUEHA je Mpofaja BenuKkor bpoja xotena,
AeY4jux, OMNAONHCKUX U CUHOWKANHMX ogMapanuwiTa. BpojHu cy n XOTeNcKn KanaunteTm Koju cy y
Hawum HGarbama U1 Koju nocsie NpuBaTU30BaHa He paje (Bprbaduka 6arba — 1.000 nerkaja, Cokobama
— 800 (y3 cnoptcke TepeHe), bartba Kosusbaua — 600, Huwka 6arwba — 300, uta). UHCTUTYT 3a
pexabunuTtaumjy npeacras/ba jeanHu reHepaTtop nocete Huwke 6arbe, a xoTen y JowaHWYKoj 6atbu
HWUKaga HUje npummo Typucte; Kypymnnjcka 6arba Hema BuLE HM CTAHOBHMKE [OK je yCTaHOBa Ha
3nartapy, ca 17.000 m?, 6una 3aTBOpEHa rognHama™.

Ca ppyre cTpaHe, NPUMETAH je HanpeaaKk y pa3Bojy HEKOAMKO nocTojehmnx npoussopa - rpaacku
oamopwm (City Break) y Beorpagy u Hosom Cagy, maHudectaumja (Myya, Eraut, Mokpa ropa u ap),
NAaHUHCKOT Typu3ama (3MMCcKM crnopToBuM Ha KonaoHuKy, 3natmbopy wu Crapoj nnaHuWHW) M
MaHudecTaumja Ha peKkama (perata Ha [JpuWHK), ann U 3a0CTaTaKk Y Kpeupakby HOBUX TYPUCTUUKMX
npousBoAa y CKnafy ca TPeHAOBMMA M MPOMeHamMa MOTMBA TypuCTa Ha TPXKUWTY. Huje ocTBapeH
HanpeAaK HUTK Cy OCTBapeHe 3HayajHe MHBecTULMje y Nobosbluakbe KBAaUTETA APYIUX TYPUCTUUKMX
npon3Boga, HapouuTo y o061acT, 34paBCTBEHOr M BenHec Typusma y barwama M y obnactu
HayTMYKOr TypMamMa U AeNMMMYHO YCMELWHWX MNPOM3BOAA Y OKBMpPY CheuujasiHUX WHTepeca
(RyNTypHe, BULMKAUCTUYKE, BUHCKO-KY/IMHAPCKE WM racTpoHOMcKe pyTe). Takohe, [0 caga Hucy
ypaheHa 3HayajHMja UCTparkMBarba TPXKMLWTA 33 noTpebe npomoumje Typuama, a HapoUUTO He y
06/1aCTM KOHIPECHUX, CajaMCKMX, CMIOPTCKUX M KYATYPHUX gorahaja Koju npeacTaB/bajy BaxKaH Aeo
rpagackor TypmMsma.

Typusam rpagoBa je npema HoBoj CTpaTternju passoja Typuama y Cpbuju 2016-2025. roauHe
AeduHMCcaH Kao npuopuTeTaH TYPUCTUYKKU NPOU3BOA Yy HapeaHUX NeT roauHa. CeKkTop Typu3ma y
Cpbuju jow yBEK Y BEZIMKO] MEPU 3aBUCK Of, CNYKOEHUX NyToBarba Y raBHW rpaa, beorpag v Kao m
y Hoeu Cag, maga v permoH Ha [lyHaBy, M naaHMHCKa mecTa Ha KonaoHwuky, CTapoj NaaHWHU U Ha
3naTnbopy Takohe nocTajy Ba)kHa je3rpa pasBoja - NPeTeXXHO KPo3 MHULMjaTMBE jaBHOI CEKTopa Y
M3rpagtbn KOHKYPEHTHOCTM M MEHALIMEHTY gecTuHauuja. loceTe rpagoBMma cy npecturiae no
TpaXHM 04MOpe Ha niaxama Kao HajnonynapHuju sua oamopa y 2014. n 2015. roamHu ca 43%
(oK 42% nnaHupa oamop Ha nnaxu). Cee Behoj NonynapHOCTU rPaACKMX o4MOpa AONPUHOCKU U
nosehate HUCKOOYLIETHMX SIeTOBA Ha Pa3sHUM AeCTMHALMjaMa, a 0OBa BPCTA OAMOPA je CBe BuLle
npuBaadYHa pasamunuTom npoduny soyau. NpafosBu cy HajnonynapHuju mehy /byanma cTapoctu of,
25. oo 44. rogmHe, a oBa CTapoCHa rpyna mx b6upa 36or moryhHOCTU KpaTKor oAcycTBOBaka Ca
nocna. Mpema CrtpaTternju passoja Typmama y Cpbuju, y npetxogHux geceT roguHa ypaheHo je
[0CTa Ha NoACTMUaky pa3Boja Typmsma y Cpbuju.

Kaza je pey o pa3Bojy rpacKor TyprM3mMa, CBaKaKo Cy TOMe HajBuLLEe AONPUHENe NPOMEHE Kao LTO
cy yHanpeheme pervoHanHor u mehyHapogHor aBuo- caobpahaja (Aepoapom ,Hukona Tecna“ jey
2015. rognHn nmao npeko 4,7 MUAMOHA NYTHUKA U yBeAEeHa je pefoBHaA aBMOHCKA AMHKUja beorpag
— Hbyjopk), dopmumpaHo je HoBo npeaysehe, Aepoapomm Cpbuje” Koje Tpeba ga cTaBu y GyHKUNjY

B CTparernja pasBoja Typuama 2016-2025 Penybaunke Cpbuje
" CTparernja pasBoja Typmuama 2016-2025 Penybaunke Cpbuje
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Behu 6poj HenckopuwheHnx aepoapoma 1 CTBOPU YCN0BE 32 HUCKOTPOLLKOBHE aBMO-KOMMaHuje U
yHanpehemne aBno caobpahaja n goctynHoctu Beher 6poja TYPUCTUUYKNX AecTUHaUM]ja y Cpouiju.

Takohe, gaHac cy y Cpbuju npucyTHM nosHatu xoTenckun bpeHaosm (Radisson Blu, Crowne Plaza,
Luxury Collection—Starwood, Falkensteiner, Holiday Inn, Mariott) Koju gonpuHoce pa3Bojy Typnsma
y rpagosmma, nocebHo u Hajsuwe y beorpaay, aok Hosu Cag v Huw, Koju cy nopen beorpaaga
Haj3HaYajHWja cpeaullTa pa3Boja rpaacKkor Typuama jolw yBeK Hucy noctann Behe creyumwte
mehyHapoaHux XoTesickux naHaua. Jobpa je unmbeHunua ga he y Hosom Caay yCKOpo KpeHyTw ca
pagom npBu xoTen nog rnobasaHum 6peHaom.

5.4 Mosunumja Cpbuje y mehyHapoaHOM Typu3my

CeKkTOp TypuamMa Mma Beoma fo0b6ap noTeHuMjan aa y cpefHem POKY OCBApW BMCOK PacT U pasBoj.
YKynaH gonpuHoc Typusma bAMN-y Penybavke Cpbuje y 2015. roguHu je usHocmo 6,4%, OOK je
ANPEKTHO yyewhe Typusama y BAMN nsHocuno 2,2%. Cpbuja je y nepunoay og 2009. go 2015. roanHe
oCTBapuaa npoceyHy roguuwrby ctony pacta (MFCP) 6poja ponasaka of 8,3%, AOK je y mcTOM
nepuoay Ha CBETCKOM HMBOY Opoj Ao0/1a3aka OCTBApMO NPOCEYaH roaulkbK pact og 3,6%, a EY
2,8%. PacT je HakoH nepuoaa Kpu3se Koja je 3anoyena 2008. rognHe ycnopeH 1 ymareH 3a oko 40%
Ha rnob6asiHOM HUBOY, @ C/IMYHE TEHAEHUM]E CY NPUCYTHE KaKo U permoHy Tako uy Cpbuju. JesusHu
npuxoa, o4, TypMama KOHTUHYMPAHO pacte U usHocu 7,6% yKynHor M3so3a poba u ycayra y 2015.
roAuHM.

Tabena 10: bpoj fonasaka

* *
3emsba / Pervon Kog BucuHa goxoTka 2002 2008 2015 nrce nrce
2002/2008 2009/2015
AnbaHuja ALB Foprum cpearu goxonak 470.000 1.420.000 4.131.000 20,2% 16,5%
byrapcka BGR [oproum cpeatbm Aoxoaak 3.433.000 5.780.000 7.099.000 9,1% 3,0%
BocHa n XepuerosuHa BIH [opkoum cpeatbm Aoxonak 160.000 322.000 678.000 12,4% 11,2%
XpBaTcKa HRV [opkoum cpearbm Aoxonak 6.944.000 8.665.000 12.683.000 3,8% 5,6%
MakenoHuja MKD [opkoym cpeatbm Aoxonak 123.000 255.000 486.000 12,9% 9,7%
LpHa Mopa MNE  Topru cpearm goxoaak 136.000 1.031.000 1.560.000 40,2% 6,1%
PymyHuja ROU loprum cpearm goxoaak 4.794.000 8.862.000 9.331.000 10,8% 0,7%
Cpb6uja SRB ToprbM cpea by fOX0AaK 312.000 646.000 1.132.000 12,9% 8,3%
CnoseHuja SVN BucoKku goxopak 1.302.000 1.958.000 2.707.000 7,0% 4,7%
Mahapcka HUN Bucoku poxopak 3.013.000 3.516.000 4.929.000 2,6% 4,9%
['pyka GRC B1COKKM Aoxopak 14.180.000 15.939.000 23.599.000 2,0% 5,8%
*MNICP - npoceyHa rogyiwkba cTona pacrta
M3Bop: UNWTO
FpaduKkoH 5: Kpetarse b6poja gonasaka F'padumKoH 6: NMpoceyHa roanka CTona pacrta
y nepuogy 2000-2015. y MMAMOHMMA (MrcP) 6poja ponasaka y nepuoay 2009-2015.
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M3Bop: UNWTO
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FpaduKkoH 7: KpeTatbe AeBMU3HOT NPUXOAA O, paduKoH 8: [leBn3HU Npuxoa o4 Typy3ma
Typusma y nepuogy 2000-2015. y mmanoHnma USD % yKynHor n3Bo3a poba u ycnyray 2015.
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M3sop: UNWTO

5.5 Typusam y BojsoamnHu

MNpetxogHa CTpaTervja pasBoja Typuama 2006-2015. rogmHe je jow cyrepucana notpeby 3a
andepeHuMparbem W OpPraHU3auMoOHUM  MOjeAHOCTaB/bMBAbEM  PETrMOHAMHUX  TYPUCTUYKUX
bpeHaoBa. Ha Taj HAauMH NpPeasioXKeHU Cy WM KAPAKTEPUCTUYHM TYPUCTUUKKM KnacTepu Cpbuje:
BojsoanHa, beorpaga, 3anagHa Cpbuja n UctouHa Cpbuja.

Mopena Ha Knactepe Huje ypaheHa Ha OCHOBY aAMWHUCTPATUBHO-YNPABHUX FPaHuMLA Koje nocroje
YHyTap 3em/be Beh Ha OCHOBY KapaKTepUCTMKa pa3Boja TypuM3ma y OBMM npegennma. Ha ocHoBsy
pecypca Koje BojBoaMHa Kao TYpWUCTMUKM Knactep noceayje, geduHMCaHa je U HeHa Tema:
,BojBogMHa — BOAEHO 6naro, MaHOHCKM yXuTak”™. BojsoguHa, je nocebHo nocseheHa
Ba/IOPU3aLMNjM BOAHUX TOKOBA KOjU Ce Hanase Ha HeHoOM Noapydjy, aam u ybp3aHom passojy
pypanHor TypM3ma, Te yrocTuTes/bCTBy 6asMpaHOM Ha racTPOHOMCKOj 6aTUHU. K/bydHU Nnpon3Boam
BojsoanHe peduHuMcaHM MapKeTUHr cTpaterwjom Typuama BojsoguHe 2009. roguHe, jecy
HAYTUYKK, pypanHu, BarbCKM Typusam M Typmsam crneuunjanHux uHTepeca. Canaliv u MHTEIMITEHTHO
CTPYKTYPUPAHN MAaHOHCKM PEecopTM Cy MHOBATMBHM OBAMUM MOHYyAE KOjU Ce HyAe €eBPOMNCKOM
TPXKULWITY.

BUTHO je nomeHyTM 1 TO Aa je ceamwTe BojsoauHe, Hosu Caa, apyru rpag y Cpbuju no gonacumma
TYPWCTa, Te je pa3Boj rpafckor Typm3ma 3a BojsoauHy Takohe og Benunkor 3Havaja. Y npetxogHux 15
roguvHa Hajmaku 6poj TypucTta 6mo je 2004. n 2003. roanHe Kao nocneguua M3bujarba eKOHOMCKe
Kpu3e, a 3aTum 2011. Kaga je ocTBapeH M Hajmambu 6poj YKynHMX Hohewa gomahux Typucrta y
nocneatonx 15 rogmHa. Mocne 2011. eBuaeHTaH je TpeHA pacta U Hoherwba U TYPUCTUYKUX
Aonasaka. bpoj agonasaka u 6poj Hohera CTPaHUX TYPUCTa MMAjy TEHAEHLM]Y PacTa Y LLeJOKYNHOM
nocmatpaHom nepuogy (ocum 2010. roamHe, Kaga je 6poj CTPAHUX TypUCTa ONao), LWTO 3HAYM Aa ce
pacT 6poja cTpaHMX TypUCTa MOXKE CMATPaTH IaBHMM NOKPETAaYeM pacTa yKynHor 6poja Typucta y
BojsoguHu.

LLTOo ce Thye Typuctmukor npomeTta y 2016. roamumn, BojsoanHy je nocetuno 446.492 Typmucra n oHu
cy octBapuan 1.123,923 Hoherba WTO je Hajsehu 6poj yKynHMX Aosia3aka U Hoherba TypucTa
3abenexeH y nocmaTpaHom nepuoay (tabena 12), anm uy nocnearbmx 15 roamHa.

15CTpaTeera pa3Boja Typuama Cpbuje 2006-2015. rognHe
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Ta6ena 11: bpoj fonasaka n Hoherba Typucta y BojsoamHu y nocnearunx net roamHa (2012-2016)

Bpoj Typucra Bbpoj Hoherba
FoguHa YKynHo Domahu CrpaHu YKynHo Domahn CrpaHu
2012. 296.360 173.465 122.895 758.981 462.672 296.309
2013. 347.138 195.281 151.857 928.606 554.777 373.829
2014. 371.490 202.908 168.582 929.604 548.866 380.738
2015. 413.332 227.291 186.041 994.314 583.399 410.915
2016. 446.492 243.439 203.053 1.123,923 660.016 463.907

MN3Bop: CTaTUCTUYKM rogullkbak, OnwTmMHe u pernoHun y Cpbujn

Takohe, aHanM3a TypMCTUYKOT NPOMETA NOKasyje ga y Typusmy BojsoanHe npeosnahyjy gomahu
TYPUCTH, KOjU OCTBAPYjy M 3HATHO BULLE HOherba Hero CTpaHu Typuctu (rpadukoH 9).

FpaduKoH 9: bpoj Hohera 1 AoNa3aKa TypucTa y BojsoamHu y nocnearbux neT rogmHa (2012-2016.
roguHe)
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M3 rpaduMKoHa je you/bMBO fa je OCTBApeH MopacT M bpoja Typucta U HUXOBUX Hoherba vy
nocmaTpaHOM Mepuoay, a OBO Ce OAHOCK M Ha CTpaHe 1 gomahe Typucre.

MpoceuHa ay*KuHa 6opaBka gomahux Typucta y BojsoanHun y 2016. roanHu nsHocuna je 2,71, a
CTPaHUX TYPUCTA 2,28,

Y pasbem pagy rnasHu ocepT he 6UTK Ha pa3Bojy rpadackor Typusma y Hosom Caay, rnaBHoM rpagy
AyToHOMHe lNoKkpajuHe BojsogunHa v rpaay ca Hajsehunm 6pojem TYPUCTUUKMX A0Na3aKa M Hoherba y
Knactepy BojsoamHa.

¢ CrateTukm roguwrbaum, OnwTmnHe u pernoHn y Cpbujn, 2016
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6. TYPU3AM IPAJA HOBOI CAZIA
6.1 OcHOBHM NogauUmM

Hosu Cap npunaga rpynn noayHaBCKMX rpajoBa, a BEOMA MOBOJ/baH reoCTpaTeLlKU MO0XKaj U
npeay3eTHUYKN Ayx yTUMUanuM cy Aa byae UeHTap eKOHOMCKor pasBoja. Kao Hajsehu rpag y
AyTOHOMHO] MokpajuHn BojsoanHu, Hosu Cag Hyam nHeectutopuma bpojHe noacTnuajHe ycnose
3a pasBoj NocnoBakba. [pag ce Hanasm Ha packpwhy rnaBHMx mehyHapoaHux caobpahajHuua:
= Kopugop X: aytonyt E-75, E-70 n xene3sHnuya nosesyjy Hosn Cag ca 3em/bama 3anagHe u
LeHTpanHe EBpone n ca Manom Asnjom;
=  Kopuaop VIl (peka OyHaBs): Be3a ca CeBepHMM MoOpem U ATNAaHTCKMM OKeaHOM, NpPeKo
KaHana [yHaB-PajHa-MajHa, u ca UpHum mopem. Hosm Cag uma MHOpPACTPyKTypHO
OnNpem/beHy iyKy U Tpu MehyHapoaHa pevyHa NPUCTaHa;
= Aepoppomu: ,Hukona Tecna” y beorpagy (MehyHapoaHu aepospom, yaasbeH 80 Km og,
Hosor Caga) v ,YeHej” (cnopTckun aepogpom yaasbeH 16 Km og ueHTpa Hosor Caaa).

Cnuka 1: MNonorkaj Hosor Caga u rnasHM KOpmMAaopu Koju nponase Kpos pag

Vilnius o
16370,
1403

1179 1039,°

Kiey
Prague ~
8992 1453,

Bratislava

ome_ "~ )

Rome
1362 -
59k

® corridor 10
o Corridor 7 (Danube)

12334

Hosun Capg, 3ay3uma nospuwunHy oz 699 KM’ ¢ npema npoueHun 3a 2016. rognHy mmao je 353.525
CTaHOBHWKa, LWTO NpeacTaB/ba pacT bpoja cTaHOBHWMKA og 3,5% y nepuopy og 2011. go 2016.
roguHe. Y uctom nepuoay 6poj ctaHoBHUKA y Cpbuju je cmarbeH 3a 1,8%. Umajyhu y sugy TpeHa,
nosehata 6poja cTaHOBHMKa, yyewhe 6poja ctaHoBHUKA Hosor Caaa y yKynHom 6pojy CTaHOBHMKA
Cpbuje je nosehaH ca 4,8% Ha 5,0% y nocnegrux net rogmHa, Aok je 2002. rogmHe yyewhe
nsHocmno 4,0%.
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Jaka noctojeha npuBpeaa cauymktbeHa of, Npeko 27 xusbaga npuBpeaHux cybjekaTa, Hajbosbu
KpeanTHu pejtuHr y Cpbuju M KOHTMHyMpaHo yHanpehewe nocnosHor ambujeHTa cy [oAaTHa
BpeAHOCT Kojy npyKa pas. Pa3Boj M KOHCTAHTHO yHanpeherbe MHOPACTPYKTYPHUX KanmauuTeTa,
YK/bYUYjyhn onTUUKY MHOPACTPYKTYpY M yBohere NaMeTHUX ycayra, Tj. Smart city KoHuenTa, jeaaH
je of cTpaTelwKnx npuopuTeTa rpascke ynpase.

Kao ceauwTe 3HayajHUX Hay4YHOMCTPAMKMBAYKUX M CTPYYHUX OpraHM3aumja 3a NOAPLIKY pPasBoja,
yCTaHOBa BMCOKOTr 06pa3oBatba, 34paBCTBEHUX YCTAHOBA BPXYHCKE MeAULMHE U crieuujann3oBaHmx
ycnyra, yctaHoBa M3 obnactm Kyntype v couujanHe 3awTtute, Hosu Can npyska BWUCOK HUBO
KBa/IMTeTa He caMo Noc/ioBakba, Beh 1 KuBoTa.

MNpegHocTn xuBota y Hosom Cagy Hajbosbe ocnuKasajy 6pojHe moryhHocTM 3a obpasoBakbe y
APYTOM MO BENMYUMHWU YHUBEP3UTETCKOM UEeHTPY Yy Cpbuju, CTOTUHE KYATYPHUX W CAOPTCKUX
MaHudecTaunja Koje ce opraHM3yjy TOKOM roAMHe, Kao U HeJABHO OCBOjeHe TUTyae 3a EBponcKy
npectoHuuy Kyntype 2021. rognHe n OmnagnHcKy npectoHuuy Espone 2019. roauHe.

6.2 EKOHOMCKM MOKa3aTe/bu

lpag Hosu Cag ima pernctpoBaHMX oKo 27 xusbaga npuspegHux cybjekaTa (NpuBpeaHux ApyLuTasa
M npeayseTHMKa) ca TeHAeHuujom noBeharba 6poja aKTUBHUX NPUBPEOHWUX ApylwTaBa W
npeayseTtHuKa. Yuyewhe npuBpegHMX ApyliTaBa PernctpoBaHuMx Ha Teputopuju Hosor Caga y
OfHOCY Ha yKynaH 6poj npuBpeaHux apywTtasa y Cpbuju je ctabunHo n nsHocu 8,8%. Y tabenn 13
NpuWKasaHu cy nojaum o KpeTakwy 6poja akTMBHUX NpuBpeaHuUx cybjekaTa, Kao n bpojy apywTasa y
610Kagu.

Tabena 12: bpoj akKTUBHMX NPUBPEAHUX APYLUTABA, AKTUBHUX Npeay3eTHMKa U ApyLuTaBa y 610Kagu

Bpoj aKTUBHUX NPUBpPEAHUNX ApYyLUTaBa

2014. 2015. 2016. JaH - JyH 2017.
Cpbuja 115.271 120.156 124.967 127.901
Hosu Capg, 10.152 10.631 11.013 11.231
Yuewhe Hoeu Capa 8,8% 8,8% 8,8% 8,8%
Bpoj aKTMBHUX Npeay3eTHUKA
2014. 2015. 2016. JaH - JyH 2017.
Cpbuija 212.745 213.782 225.513 232.771
Hosu Cap, 13.729 13.941 15.289 15.942
Yyewhe Hoeu Caga 6,5% 6,5% 6,8% 6,8%
bpoj npuBpeaHuX apywiTasa y 6a10kagu
2014. 2015. 2016. JaH - JyH 2017.
Cpbuja 34.897 38.603 40.375 39.374
Hosu Cag, 2.855 3.197 3.479 3.505
Yuewhe Hoeu Capga 8,2% 8,3% 8,6% 8,9%

N3Bop: AreHumja 3a npuspesHe perncrpe

Y Hosom Cagy cy AOMMHAHTHE AenaTHocTu npepahmBayka MHAYCTpUja (HApOYMTO MPOM3BOAHA
XpaHe wu nuha), ayTo-uHAycTpuja, TprosuMHa, caobpahaj M cekTop WHOOPMALUOHUX U
KOMYHMKaUMOHUX TexHosormja. YkynaH 6poj 3anocneHunx avua y Hosom Cagy y 2016. roanHu
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nsHocuo je 137.611 (6,8% yKkynHor 6poja 3anocneHux y Cpbuju), Aok je 6poj 3anocneHux y
npuspegmn nsHocuo 83.915 (8,1% 3anocneHux y Cpbuju).

FpadukoH 10: bpoj3anocnerHunx n FpadumKoH 11: MNpoceyHa HeTo 3apasa 3a Hosu
He3anocneHux y Hosom Cagy Capg v Cpbujy (M3HocK y AnHapuma)
160.000 W Bpoj 3anocneHux Bpoj He3anocneHwx 54.000 -Cpﬁﬂia Hosu Cag 52.700
140.000 135.900 135.058 137.611 52.000
120.000 s0000 50.175 50.441
100.000
48.000
80.000 46.097
46.000
60.000 44,530 44.432

44.000
40.000
27.666 26.406
21.502

20.000 42,000

0 40.000
2014 2015 2016 2014 2015 2016

M3Bop: AreHumja 3a npuspesHe pernctpe

Tab6ena 13: KBanindpuKaumoHa CTPYKTypa He3anoCAeHUX mua

2014. 2015. 201e6. jaHyap-jyH 2017.
HekBanudukoBaHu 4.641 4,388 3.740 3.414
Huka ctpydHa cnpema 1.165 1.035 792 680
Ksanudpukosanu 5.301 4.880 3.454 2.916
Cpeamba cTpyyHa cnpema 8.879 8.463 6.413 5.420
BucokokBannpukoBaHu 236 224 170 132
Buwa cTpyyHa cnpema 1.243 1.191 958 870
Bucoka ctpy4yHa cnpema 6.201 6.225 5.975 5.095
YKynHo 27.666 26.406 21.502 18.527

M3Bop: AreHuuja 3a npuspeaHe permcrpe

lpag Hoswm Cap nocepyje pernoHanHu ceptudmkat ,lpas ca NOBO/bHUM MOCTOBHUM OKPYXKEHEM Y
JyronctouHoj EBponun” npema BFC SEE ctaHaapAay, Koju je rapaHT KBaanTeTa ycayra Koje 'pag, npy»a
MHBECTUTOPMMA M NPUBPESHMLMMA, a KOju je nspat og ctpaHe HAJIEL-a. Mopepn Hosor Caga, All
BojsognHe n Penyb6aunke, MHCTUTYLMOHANHY MOAPLUKY Pa3BOjy MOC/NOBaka HA JIOKA/JIHOM HUBOY
npy»ajy 1 6pojHa CTPYKOBHa yApYyXKerba U KnacTepu.

OcHOBHM nokKasates/bu npuBpese [paga ykasyjy fAa ce npuspena onopas/ba M bBenexu pact
aKTMBHOCTW. MOCNIOBHM NPUXOAWN NPUBPEAHWUX APYLUTAaBa PErucTtpoBaHWX Ha TepuTopuju Hosor
Capa pacty no npoceyHoj ctonu og 2,1% y nepvogy nocnegre Ase rognHe, AOK je YKyNHa akTMBa
pacna no cronn og 0,4% roguwme. Mpeayseha cy octBapuna HeTo NpoduT y M3Hocy of 37
mununjapau auHapay 2016. rogmHu.

Ta6ena 14: OcHoBHM NoKa3aTesbyu NpueBpeae MNpaga (M3HOCKM Y MUAMOHMMA ANHApPa)

2014. 2015. 2016. LLATP 2015-2016.
MocnosHU Npuxoam 1.067.379 1.084.878 1.112.268 2,1%
Heto pobutak -1.196 37.125 36.978
YKynHa aKktusa 1.416.837 1.371.830 1.428.780 0,4%
YKynaH Kanutan 645.899 598.308 628.502 -1,4%

M3Bop: AreHumja 3a NnpuBpeaHe perncrpe
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Mo3UTUBHK pe3yaTaTy Npuspese NPeanBsajy ce u Ha puHaHcujcke pesynTate Mpaga umajyhu y suay
[a 1e0 COMNCTBEHUNX NMPUX0aa ANPEKTHO 3aBUCK 0J, U3HOCA 3apada 1 Bpoja 3anoc/ieHnX y Nnpuspeau.

Hosn Cag Mma aTpakTmeHe cnobogHe noKaumje pasinymTMx HaAMeHa, y BnacHMwTey Mpaga, anu u
NPUBATHUX /ML, Kao M 6ase BpayHPung nokaumja U nNocsoBHor npocropa. M3gsojeHe cy Heke
rpuHdUAg, NoKaumje 1 3akyn NPoOU3BOAHO-NOCAOBHOr NPOCTOPa Y PagHMM 30HamMa Y BAACHULITBY
Mpaga.

Cnuka 2: PagHe 30He Cesep |, II, IV 1 PUMCKM WwaH4yeBMn

MABAPCKA

(&

XPBATCKA |f BEOrPAL

PagHa 3oHa “Cesep I” 0O nya @ 3anagHo og nyta Hosw Cag - 3persarmk O  vrao dyTouor nyra v Gynesapa natpujapxa Magna
PagHa 30Ma “Cemep 1" © ewraprpasa @ nNerpoeapapuk - TpakyameHT, yn. Kamennukn iyt () Cpemcka Kamenuia - LlenTap
Pappa 30Ha "Pumciod wardiean® @  Homocapexu cajam ® GCpawxaGajuha 10

0000

PagHa 30Ha “Cezep IV © yuvBepautery Hosom Cagy () Gynemap EBpone - cTaHWUA 33 CHABAEBAH:C FOPUBOM
CnoSopra 3oHa Hoem Cag () Kopwnop VIl (peka fiywas) (B Hoso wacemse - cesepHo ofy Gynesapa sojeoge Crene

Y Hosom Cagy je 2015. roanHe 6uno 75 HesanocneHux Ha 1.000 cTaHOBHMKa, OOK je 6poj
3anocneHnx Ha 1000 ctaHoBHMKa 392", Ctona HesanocneHocTn 2015. roguHe je n3Hocuna npeko
20%. 3anocneHoCT Kog, NpaBHUX mua usHocn 79,18%, a Kog, NpUBaTHUX Npeay3eTHMKA M3Hock 20,
82% - HaBoAM ce y nofaLmMma M3 AKLIMOHOT NAaHa 3a 3anowsbaBakbe 3a 2015. I'Op,VIHylg.

3anocneHocT je Hajseha y TprosuHu (18,4%), npepahusBaukoj nHayctpujn (11,6%), 34paBCTBEHO]
3awTtnTK (9,6%), obpasosamy (7,2%). Y ceKTopy CMmeLlTaja M UCXpaHe 3anocneHo je oKo 3,5% og,
YKyHOr 6poja 3anocneHux. Og, 3anocieHnx y 0BOM CeKTOpY Hajsehu 6poj cy CTaHOBHUUM CTapoCTH
25-34 roguHe (34,5%) n 35-44 (23,67%). MyLWKapLM 1 }KeHe Cy Y OBOM CEKTOPY rOTOBO NojjeAHaKo
3aCTYN/beHU (eHa UMa HeluTo BuLe 52,76%)>.

17 .
CTaTUCTUYKM roanLlkbaK, OnwTuHe n pernonn y Cpbuju, 2016
18
AKUMOHM NnaH 3a 3anowsbaBame, 2015.
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6.3 JaBHe puHaHcKje Mpaga Hosor Caga v KpeaAUTHU PejTUHT

lpas Hoeu Cag Mma Beoma noBOJbHY GMHAHCUjCKY no3vunjy. YKynHu Tekyhu npuxogu y 2016.
roavHun usHocunum cy 16,9 mmanjapgm amvHapa, of 4era cy Hajsehu geo COMCTBEHW MpuUxoau -
NOPECKN M HEMOPECKM npuxoanm Koju cy usHocmnu 11,7, ogHocHOo 3,9 munujapam AuHapa,
pecnekTMBHO. YKynHu Tekyhu pacxoam y 2016. roauHM cy OocTBapeHW y yKynHom u3Hocy og 13,9
MUAMjapaAu AuHapa, oA Yera cy Hajsehu pacxoam 3a HabasKy poba u ycayra (4,4 munujapam
AWHapa), pacxoau 3a 3anocseHe (3,2 muanjapam AMHapa) M pacxodu No OCHOBY AoHauwmja (3,2
MUAMjapau gMHapa).

Ta6ena 15: MNpuxoaun, npumarba, pacxogm u nsgaum 3a Npag Hosm Cag,
(n3HOCKM Yy MUAMOHMMA AnHapa)

YKynHa cpeAcTBa, peanmnsauuja Mnan MNrcp*
2012 2013 2014 2015 2016 2017 13-16

P6p. Onuc

A PAYYH NPUXOLA U PACXOOA

1. Tekyhu npuxoau 16.217 15.755 15.771 15,514 16.913 19.338 1,1%
1.1 Mopesun 10.694 10.562 11.240 11.142 11.704 12.141 2,3%
1.2 [JoHauuje, nomohu u TpaHcde pu 976 1.010 1.021 1.316 1.357 2.854 8,6%
1.3 Henopecku npuxoau 4.546 4,183 3.510 3.056 3.852 4.344 -4,1%
2.  Tekyhu pacxogu 13.001 13.636 14.143 14.524 13.903 17.603 1,7%
2.1 Pacxopgym 3a3anocneHe 3.585 3.762 3.639 3.287 3.195 3.410 -2,8%
2.2 Pacxogam 3a pobe uycnyre 3.738 3.351 4.253 4.331 4.417 6.149 4,3%
2.3 AmopTu3aumja 9 1
2.4 OtnnaTta KamaTa 1 TPOLLKOBM 3aJyKnBatba 205 223 214 189 172 217 -4,3%
2.5 Cyb6seHuuje 2.670 2.834 2.518 2.529 1.156 1.744  -18,9%
2.6 [oHauuje, notaumje n TpaHchepun 1.506 1.752 1.885 2.372 3.161 3.520 20,4%
2.7 CoumjanHo ocuryparbe 1 coumjanHa 3awTmTa 277 234 237 172 136 442  -16,3%
2.8 Ocranu pacxoau 1.011 1.480 1.397 1.643 1.666 1.734  13,3%
2.9 CpepcrBa pesepse 386
Tekyhu cyouuur/ gedumumr 3.216 2.119 1.628 990 3.010 1.735 -1,6%
OneparrMBHa MapruHa 19,8%  13,4% 10,3% 6,4% 17,8% 9,0%
3. Mpumarba oa npoaaje HeduH. UMOBUHE 718 316 182 187 4.244 1.116 55,9%
KanutanHu pacxoam 3.092 2.330 3.013 3.531 5.058 7.455 13,1%
HeTo KanutanHm pacxogun 2.374 2.014 2.831 3.344 813 6.339 -23,5%

B PAYYH ®UHAHCUPAHA

OTnnata rnasHuLe M Habaska GpUH. UMOBUHE 11 341 348 357 430
MNMpumarba o4, 3a4yKMBakba U GUH. UMOBUHE 1.623 691 208 649 205 430 -40,4%
HeTo 3apyxuBatbe 1.623 680 -133 301 -152 0
ByyeTcku cybuumt/ aeduumr 842 105 -1.203 -2.354 2.196 -4.604 27,1%

*MICP - npoceyHa rogmwkba cTona pacra
M3Bop: CkynwTmHa Mpaga Hosor Caga, oanyKe 0 3aBpLUHMM padyHMma byleTta

OnepaTtnsHe nepdpopmaHce y Tekyhem aeny pavyHa npuxona v NpMmarea cy 3agoBosbasajyhe. Mpag
je y 2016. rognHu octBapuo Tekyhu cyduumt og 3,0 muavjapge AuvHapa, WTO MNpeacTaB/ba
onepatuBHy mapruHy og 17,8% (ogHoc Tekyher cyduumTta n yrynHux Tekyhmx npuxoga). Oso je
nobosbliarbe y ogHocy Ha 2015. rogmHy Kaga je Tekyhu cyduumt nsHocmo 1,0 munaunjapan auHapa
(onepaTmMBHa mapruHa je usHocuna 6,4%).

MNosehaHa ¢uHaHCUjcKa aAuMcumnanHa Tokom 2016. roanHe pesyniupana je yseharbem Tekyher
cyduumTta 3a oko 2,0 munmjapam anHapa. KoHkpetHo, Tokom 2016. rogmHe gowno je ao nosehama
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Tekyhux npuxoga 3a oko 1,4 munvjapae AvHapa (Hajsehum genom Henopeckux npuxoga 3a 0,8
MUAMjapay AMHapa 1 npuxoaa oA nopesa 3a 0,6 muanjapae AnHapa), AOK je ca gpyre cTpaHe Mpag,
cmarbmo Tekyhe pacxoge 3a oko 0,6 muavjapam anHapa (Hajsehum genom cy cmakbeHe cybBeHuuje
3a 1,4 munmjapam gmuHapa n pacxogm 3a 3anocneHe 0,09 muanjapau anHapa, npy TOMe je 4OoLWAo
no nosehara AoHaumja n TpaHcdepa 3a oko 0,8 munujapau guHapa).

Tokom 2016. rogmHe pag je oCTBApMO PEKOPAHA NpuMakba o4 npodaje HepuHAHCUjCKe MMOBUHE Y
M3Hocy og 4,2 muanjapan auHapa. KanutanHu pacxoau cy y 2016. roguHu wmsHocuam 5,1
MUAMjapau AvMHapa, wTo je nosehawe o4 oKo 1,5 muanjapan auHapa y ogHOCY Ha MPEeTXo4HY
roguHy. Moe ce 3aK/byuyuTu Aa cy KanutanHu pacxogu y 2016. roanHu Hajsehum genom 6unu
NMOKPUBEHWN U3 NpUXoaa Of Npofaje HedpnHaHCUjCKe MMoBMHE U Tekyher cyduunTa, Te Aa je BULWAK
0/, OKO 2,2 MUANjapaM ANHAPA UCKA3aH Kao ByLIeTCKM cydUUNT M NPEHET ¥ HapeaHW nepuoga,

lpag je 3a 2017. roanHy pebanaHcom byueTa npojektoBao Tekyhe npuxoge y musHocy og 19,3
MUAMjapae AnHapa, WTo je 3a oKo 2,4 mnnunjapam suwe y ogHocy Ha 2016. rogyHy, 04HOCHO BULIE
3a 14,3%. Tekyhu pacxogm cy NpojeKTOBaHW y UsHocy og 17,6 muanjapam guHapa, wro je 3a 3,7
MUAnjapae AvMHapa suLwe y ogHocy Ha ussplierse y 2016. roanHu, 0agHOCHO 3a 26,6%.

Ta6ena 16: NHanKkaTopu puHaHcKjcke nosunymije 3a MNpag Hosm Cag, (M3HOCKM Y MUAMOHUMA AMHApPa):

Onuc nHaMKaTopa 2012 2013 2014 2015 2016 2017n
Mokasaresbu GpUHAHCHjCKe 3a4yKEeHOCTU

durHaHcujcku ayr (obBesHuue, KpeauTu) 3.300 4.040 4.091 4.646 4.359 4.076‘
O6aBe3e No OCHOBY KamaTte U raBHULE (MU AWH.) 205 223 554 537 529 647
duHaHcujcku gyr (% Tekyhux npuxoga) 20,3% 25,6% 25,9% 29,9% 25,8% 21,1%
O6aBe3e No ocHOBY KamaTe U rnasHuue (% Tekyhux npuxoaa) 1,3% 1,4% 3,5% 3,5% 3,1% 3,3%
[OTOBMHA U KPaTKOPOUHM NAacmaHm (% duHaHcmjcKor ayra) 314% 261% 119% 72% 122% n/a
MpoceyHa KamaTHa cTona Ha GUHAHCUjCKK ayr 6,1% 5,3% 4,3% 3,8% n/a

Mokasarte/bu AMKBUAHOCTU

[OTOBMHA M KPAaTKOPOYHU GUH. NAacMaHu (MUA auH.) 5.334 6.157 4.797 3.129 5.013 n/a
[oTOBMHA M KPAaTKOPOYHU GUH. Naacmanu (% yKynHUx obasesa) 87,8% 88,5% 35,4% 16,2% 24,8% n/a
[0TOBMHA M KPaTKOPOYHU GUH. Nnacmanu (% Tekyhux pacxoga) 41,0% 45,2% 33,9% 21,5% 36,1% n/a

CTpyKTypa pacxopaa (% yKynHuX pacxoAa v usgaraka)

Pacxoam 3a 3anocneHe 22,3% 23,5% 20,8% 17,9% 16,5% 13,4%
Pacxoau 3a pobe u ycnyre 23,2% 21,0% 24,3% 23,5% 22,9% 24,1%
Cy6BeHuuje 16,6%  17,7%  144%  13,7% 6,0% 6,8%
OTnnaTta KamaTa U rasHuue 1,3% 1,5% 3,2% 2,9% 2,7% 2,5%
[oHauuje, notaumje n TpaHchepu 9,4% 11,0% 10,8% 12,9% 16,4% 13,8%
KanutanHu pacxoam 19,2% 14,6% 17,2% 19,2% 26,2% 29,2%

M3Bop: LieHTap 3a UCTpaXKMBakba U CTyauje Typu3ma

lpag je nocne ay»er nepnoga ycneo Aa noseha KanutasnHe pacxoge Ha npeKko 25% yKynHor byleTa
M OHU cy y 2016. rogmMHn nsHocunaum 5,1 munaunjapam amHapa, O4HOCHO 26,2% yKyMHUX pacxoa u
nspataka. [llpojekToBaHM KanutanHu pacxoan 3a 2017. roauHy cy pekopgHu wn usHoce 7,5
MWUAnjapau guHapa (29,2% yKynHo NaaHUpaHWX pacxoda v u3gataka) v oHn he 6UTM duHaHCUpaHu
n3 Tekyher (onepatusHor) cyouumTa, npumatba og, npoaaje HedUHAHCHjCKE UMOBUHE U NPEHETUX
HeyTpoLeHNX cpeacTaBa U3 NPETXo4He roAnHe.

Mo3suumja "nkemMAHoCT byyeTa Mpasa je Beoma NOBOJ/bHA M OBO je, MOpes, yMepeHor HMBoa Tekyher
cyouumTa M ymepeHe 3a4yKeHOCTH, jeaHo of obenexja PpuHaHcujcke nosunumje Mpaga y ayKem
nepuoay BpemeHa. lpag je Ha Kpajy 2016. roguHe pacnonarao AMKBUAHOM MMOBUHOM (rOTOBMHA U
KPAaTKOPOUYHU GUHAHCKjCKM NAacMaHu) y U3Hocy og 5,0 muanjapam guHapa, WTo je AOBO/LHO 33
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nokpuhe 25% cBux obasesa Ha aaH 31.12.2016. roanHe u WTO YMHKU 36% YKYNHUX Tekyhux pacxoaa
13 2016. roguHe. MNpeTxogHO HaBegeHO NpeAcTaB/ba U3y3eTaH pe3yaTar.

®PuHaHcujckm ayr Mpaga Koju yK/bydyje Ayr MO OCHOBY eMMTOBaHWX 0OBe3HMLA W KpeauTa je
yMepeH U He npeactaB/ba npesesnko ontepehere 3a byuer. PUHaAHCKMjCKM ayr Ha Kpajy 2016.
roguHe je nsHocuo 4,4 munujapae guHapa (Ha Kpajy 2015. roamHe je usHocuo 4,6 munnjapge
AWHapa), wto npeacTas/ba 25,8% Tekyhux npuxoaa ns 2016. roanHe, AOK je perynatopHu AMMUT
50% y cknagy ca 3akoHoMm o jaBHOM ayry. Tokom 2016. rogmMHe nammpeHe cy obasese No OCHOBY
KamaTe M rnaBHULEe Ha GUHAHCUjCKM Ayr Y YKYNHOM M3Hocy o4, 529 muavoHa guHapa (Tokom 2015.
rogunHe oee obasese cy usHocuae 537 mmnmMoHa anHapa), Wwrto npeacrassba 3,1% Tekyhux npmxoaa
13 2016. rogmHe, JOK je 3aKOHCKM ammnT 15%. Mpag je ycneo Aa cmamyM NPOCeYHy KamaTHy cTony
Ha dmHaHcKjcKM ayr Ha 3,8% y 2016. roanHu, Aok je oHa y 2012. roguHu usHocuna 6,1%.

Y HacTtaBKy he 6UTM NpuMKasaH KOMMapaTUBHW Mpernes OCHOBHUX enemeHaTa byueta paga u
rpagosa u onwtuHa y Cpbuju Ha arperaTHoj ocHoBw. [Mpuxogu of nopesa (eKOHOMCKA
KnacuduKaumja 71) Kao OCHOBHW WM3BOPHM NPUXOLM MO TNaBM CTAHOBHWMKA M3Hoce 33,1 xu/baga
AnHapa 3a pag Hoeu Cag, 0K je NpOCEK Ha HUBOY CBMX ONWTUHA U rpagosa y Cpbujmn 21,0 xubaga
AVHapa.

FpadukoH 12: Mpuxoam og nopesa Mo rnasu FpadukoH 13: [poceyHa rogmiutba CTONA pacTa
CTaHoBHMKa (y 000 guHapa) (MrCP) 3a nepuop 2013-2016. rogmHa

35 Hoaw Cag Hoau Can, i
™ OnwTHe U rpaaoem y Cpuju 33,1 = OnuwTHHE U rPaaoeM y CpBUju '
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21
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20,6 , 2%
19
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Texyhu npuxonn (knac.  Nopesu (knac. 71)  [loHaumje, nomohu u  Henopeckw npnxoam
2012 2013 2014 2015 2016 7) TpaHchepm (knac. 73) (knac. 74+77)
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KanuTanHu pacxoam Ha HMBOY CBMX ONWTMHA WM rpagosa y Penybanum cy Ha HUCKOM HMBOY ca
TpeHaom 6naror noseharba. Mpag Hosu Cag, cHaxkHO noBehaBa CBOje KanuUTanHe MHBECTULUM]E KOju
cy pocturam 26,2% yKynHuUx pacxofda W wmspgataka y 2016. roauHu, ok je 3a 2017. roguHy
NAaHUMPaHO Aa OHM M3Hoce 29,2% yKynMHMX pacxoda W u3pataka. Hosu Cag je pobap npumep
peanusaumnje ymepeHor ¢uckanHor npunarohaBarba M cTBaparba nNpocTopa 3a nosehare
KanutanHux ynarara. Ha rpadmkoHy gone AecHO cy NpuKasaHu NAaHMPaHUM M3HOCKU KanuTanHuX
ynaraba.

FpadukoH 14: Pacxoam 3a 3anocseHe nos. 4.1 FpadmKoH 15: Pacxoam 3a pobe u ycnyre
y % YKYNHUX pacxoga v u3gataka nos. 4.2 y % yKynHUx pacxoga v u3gataka
30% Hosw Cag, M OnwTike u rpanosu y Cpbuju
. i 275 % Hosu Cap, M OnwTwHe 1 rpaaosm y CpBuju

29,3%
22,3% 21,9% 0% 30%
1,
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20% 19,0% 248% 24,3%
17,9% 5% g3y 230% 23,5% -
16,5% 21,0%
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lpag Hosu Cap je y 3Ha4ajHOj mMepu CNpoBeO ONTUMM3aAUMjY J/bYACKUX pecypca Yy NMPeTXogHOM
nepuoay u No Tom OCHOBY CMakbMO pacxoae 3a 3anocneHe. Og 2014. rogmHe pag cmakbyje M3HOC
pacxoAa 3a 3arnoc/ieHe y ancoAyTHOM W penaTMBHOM M3HOCY Yy OAHOCY Ha yKynaH byuet. Yyewhe
pacxopa 3a 3anocneHe je CMakbeHOo ca 23,5% y YKynHUm pacxoauma un nsgaunma 2013. rogmHe Ha
16,5% y 2016. roanHu.

Mopea NO3NTUBHUX TPEHAOBA KO, Pacxoa 3a 3anoc/sieHe, benexke ce n NO3UTUBHU TPEHA0BU KOJ,
pacxoa no ocHoBy cybBeHUMja. Pacxoam 3a cybseHunje Npaaa Hoeor Capa cy y nepuoay Ao 2015.
rogunHe 611 3Ha4ajHo BehuM y 04HOCY Ha NPOCEK CBMX OMLWITUHA M rPaoBa.

Y 2013. roamHu Fpag je Ha ume cybBeHUMja M3aBojuo 17,7% yKynHUX pacxoaa W usgartaka, gok jey
WCTOj rOAMHM NPOCEK Ha HUBOY CBUX OMNLUTUHA M rpagoBa nsHocmo 11,9%. 04 Taga, cybseHumje
lpaga majy TpeHa cmarbera 1y 2016. rogmHu cy nsHocmne 6,0% yKynHux pacxoaa U nsgataka.

Pacxoam no ocHOBY AOHaUMja, AoTaumja U TpaHcdhepa benexe TpeHa noBeharba y YKYNHUX
pacxoamma u usgaumnma 'paga n gocturam cy 16,4% y 2016. roguHm, WTO je 3HayajHO BULE Y
oZHOCY Ha 36MpHe NofaTKe CBUX OMNWTMHA M rPasoBa.

IpadukoH 16: Pacxoam 3a cybBeHuMje FpadukoH 17: Pacxoam 3a goHaunje n
nosuumja 4.5 y % yKynHux poTaumje nosunumja 4.6 y % yrynHmux
pacxoza u nsgaTaka pacxoga n usgartaka
20% Hosu Caz, @ OnwTuHe 1 rpagosm y Cpbuju
18% 17,7% 18% Hogu Caz, M ONWTHHE 1 rpafiosu y CpBuju
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FpaduKoH 18: KanuTanHa ynarama (nosmumja 5) FpadukoH 19: KanutanHa ynarama Npaga
(y % yKynHux pacxofa v nsgartaka) (nosuumja 5) U3HOC Yy MUAMOHMMa AMHapa

30% 8.000
HoBu Cag, ™ OnNwTHHE M rpasoeu y CpGuju 7.455
26.2% 7.000
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20% 19,2%19,1% 19,2% 5058

5.000
17,2%
14,6% 14,5% 4.000
15% 14,0%
12,9% 13,3% 3531 3.350
3.002 3013
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Ca cTtaHoBMLWTa PUHAHCUPaHba M HUMBOA jaBHOr ayra Ipag Hosu Cag je ymepeHo 3aayKeHa N0KanHa
camoynpasa. JaBHu ayr Hosor Caga je Ha Kpajy 2016. roanHe nsHocuo 4,4 munmnjapgm guHapa, Aok
je YKynaH jaBHW 4yr CBUX rpaAoBa M ONWTMHA M3HOCKO 68,5 muauvjapan anHapa.

lpag Hosu Cap je cmarbno TPOLLUKOBE 3a4yXuBakba ca 6,1% KOAMKO cy y npoceky nsHocunam y 2013.
roavHun Ha oko 3,8% Konuko usHoce y 2016. roanHu. Y ucTOmM nepuvoay NPUCYTaH je U TpeHn,
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CMakbeHa KaMaTHUX CTOMa Ha HUBOY CBMX OMNLITMHA U rPagoBa, ¢ Tum Aa je Hoeu Cag y Behoj mepu
YMarbMO TPOLLKOBE CepBuCUMparba GUHAHCHKCKOr ayra.

FpadumKoH 20: JasHu ayr Hosor Caga n octanmx F'paduKoH 21: lNpocevyHa KamaTHa CTona Ha
ONWTMHA 1 rpagoBa (Muanjapam AnHapa) jaBHM ayr (y % n.a.)
80 6.5% Hosu Cag =——OnwTuHe 1 rpagosn y Cpbuju
7% Eiia3 — - 6,4% 6,1%

70 6,0%
L 5,5%
50

5.0% X
40 68,9 68,2 e a5
30 4,3%

4,0%
20

3,8%
10 3,5%
3 46 44

3,0%
2012 2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016

MehyHapoaHa pejTuHr areHumja Moody’s nobosbliana je AyropoyHW KpeauTHU pejTUHr paaa
Hosor Caga Ha Bba3 ca b1 u oueHuna ga cy usrneam ctabununu. MNosehare pejTuHra Mpaga je
nocneanua nobosbllakba KpeauTHor pejTuHra Penybanke Cpbuje ca ba3 Ha B1.

KpegnTtHu pejtnHr Mpaga Hosor Capa ogpaxkasa ogrosapajyhe ynpass/batbe 6yleTom U conmaHy
onepaTuBHY MapruHy. KpegmtHa oueHa je NoACTaKHYTa YMEpeHUM HMBOOM jaBHOr ayra paga u
aleKBaTHOM NIMKBUAHOLWNRY, WTO NomMake y ybiaxkaBarby M3N0XKEHOCTU AEBU3HOM PU3MKY. HoBM
KpeauTHu pejTuHr ba3 Takohe y3uma y 063up BaxkHy ynory lpaga y HaluMOHaNHOj EKOHOMUjU Kao
APYromM MO BeAWYMHM Fpagy Y 3eM/bW KOju nogpxKaBa cBOjy 6a3y npuxona, Kao u tbeHe Behe
WHCTUTYLMOHAHE KanauuTeTe U lheHe CPpa3MepHo jave GUCKaHe MeHaLIMEHT npakKce.

KpeanTHa oueHa je 1 fasbe orpaHMYeHa BUCOKMM noTpebama 3a KanuTasHOM MHPPACTPYKTYPOM U
OrpaHMYEeHOM KOHTPOAOM pacxofa. CTabunHu u3rneam oppaxasajy CcTabunHy nepcrnexkTuBy
cyBepeHor pejTuHra. CBako nobosbluarbe KpeauTHor pejTuHra Penybaunke goseno 6u ao noseharba
pejtuHra Hosor Caga. Ca apyre cTpaHe, 61no KakBo noropwatrse pejtuHra y Cpbuju 6u sepoBaTHo
[0BeNo Jo cMmakbera pejtuHra Hosor Caga.

Ha ocHoBy aHanuse jaBHUX ¢uHaHCcKHja [paga, moxe ce 3aKk/byunTn aa je Hoem Cag y nOTNyHOCTH
cnocobaH fAa ¢UMHaAHCUjCKM NoApXKM HeonxogHe WHOPACTPYKTYpHE M Apyre aKTUBHOCTU Of
OVNPEKTHOT N MHAMPEKTHOT 3HaYaja 3a pa3soj Typmama Mpaga. OBO je M3y3eTHO 3HAYAjHO HarnacuTy,
jep 6e3 3apaBux jaBHUX GMHaAHCKja HemMa pa3Boja. OBO yjeaHO NpeacTaB/ba U OCHOB 33 O4PXHMBOCT
M ONPaBAAHOCT NPEeANOKEHUX MUHBECTULIMOHMUX yNarara AedUHUCAHUX AKLMOHUM NAaHOM — KaKo Y
norneny yHanpehera MHPPaACTPYKType, TAKO M y NOraeAy ynarakba y HoBe TyPUCTUYKE NPOU3BOLE U
peBUTaNM30BakE N NPOMeHY HameHe noctojehux objekarta.

34



MPOIrPAM PA3BOJA TYPUSMA TPAJA HOBOI CAOA 3ATIEPMO/A 2018-2022. TOANHE

6.4 TYpUCTUYKM NpOMET
6.4.1 Jonacum n Hohera Typucta

AKO aHanmM3npamo Typuctnukmn npomet y Hosom Caay oz cepgamaecetux roamHa 20. Beka, yoyasajy
ce ABe TeHAEeHLMje KpeTarba YKYNHOr 6poja Typucta: pacT A0 cpeauHe ocamaeceTux roanHa (1985.
roauvHe 6poj Typucta AoCTUKe cBoj Makcumym — 130.000), a noTom onafakbe 6poja TypucTa ycnen,
Jiole NOAUTUYKO-EKOHOMCKE CUTYaLMje Y 3EM/bU U OKPYIKEHDY.

Y nocneawux 15 roguHa ce ocTBapyje KOHCTaHTaH nopact 6poja cTpaHWx Typucta, AOK 6poj
Aomahux TypucTa Mma 3HauajHe ocuuiauumje — 3HadajHo onaga y nepuoay 2001-2006. roguHe,
notom pacte go 2009. rogmHe Kafa NOHOBO OMafZa, @ HAKOH Te rofMHe OCTBapyje Ce KOHCTaHTaH
pact gomahux Typucta. MNag 6poja TypucTa y OBOM Mepuoay MOXKe ce AenoM 06jacHUTU U
rnobasHOM €KOHOMCKOM KpM3OM Koja je HacTynuna 2008. M 3Ha4ajHO yTMUana M Ha TYpPUCTUYKA
KpeTama. AKO aHa/M3MpPamo yKynaH 6poj TypucTa, HajmarbM NpomeT ocTBapeH je 2004. roguHe
(65.779), a Hajsehu npomet 2016. rogmHe (174.489). Bpoj MHOCTpaHUXx Hohewa je y cTasHOM
nopacty Aok 6poj gomahux Hoherba ocTBapyje Behe ocumnaumje, ca KOHCTAHTHUM MOPACTOM Of,
2010. roguHe.

Tek y nocnearunx net roamHa npomet Typucta y Hosom Cagy nma TeHAEHUMjy pacTa, C TUM WTO je
TEK nocseame Ase roanHe 6poj Typucta npematwno 6poj ns 1985. roanHe.

MpoceyHa ay*KnHa bopaBka gomahux Typucrta y Hosom Cagy 2016. rogmHe 6una je 1,75 nok je 3a
CTpaHe TypucTe 6una 2,26 Hohema. MpoceyHa ayxunHa bopaBka gomahux TypucTa makrba je 3a 1,51
Hohema y oaHoOcy Ha npocek y Cpbuju, a npoceyHa ay¥uHa 6opaBKa MHOCTPaAHUX Typucta Beha je
33 0,12. bpoj TypucTa u Hohetrba 3a NocnefHUX NET roANHA NPUKasaH je y Tabean 17.

Tabena 17: bpoj Typucta y Hosom Caay (2012-2016. roguHe)

Bpoj Typucra bpoj Hohema
foauHa YKynHo Domahu CrpaHu YKynHo DOomahum CrpaHu
2012. 114.013 48.323 65.690 231.289 79.845 151.444
2013. 122.472 45.869 76.603 252.717 83.045 169.672
2014. 140.746 53.872 86.874 287.167 103.893 183.274
2015. 151.372 61.489 89.883 297.097 113.205 183.892
2016. 174.489 67.808 106.681 360.578 118.956 241.622

MN3Bop: CTaTUCTMUKM rogulutbak, OnwTmuHe n pernoHun y Cpbujm

Pagu nakwer npahera TpeHaa pacTa U onagarba 6poja Typucta u Hohewa y Hosom Caay, nogaum
Cy NpuKasaHu rpaduukn (rpadpmkoH 22).

padukoH 22: bpoj aonasaka u Hohewa Typucta y HoBom Caay (2012-2016. roauHe)
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Y 2016. roauHu y HoBom Caaly TYPUCTUYKM MPOMET M3parkeH bpojem aonasaka usHocuo je 174.489,
LWITO NpeAacTas/ba nopact oA, 15,2%, npu yemy cy gomahu Typuctu (67.808) 3abenexknnmn nopact of,
10,3%, a cTpaHu (106.681) og 18,7% y ogHocy Ha 2015. roamHy.

Y 2016. roauHm Hosu Capg je umao Hajsehu nopacT 6poja Hoherba (360.578 Hohewa) oa 21,4% y
ofiHocy Ha 2015. roanHe. Koa aomahux Typucta je 3abenexkeH nopact bpoja Hoherba (118.959) opa,
5,1%, nOK je KoA cTpaHux TypucTa (241.622 Hohera) nopacT nsHocmo vak 31,4%.

AKO aHanM3Mpamo 3em/be U3 KOjux TypucTu gonase, npeosnahyjy Typuctu us XpsaTcke, bocHe u
XepuerosuHe, CnoseHuje, Hemauke n Mahapcke. Ouctpmnbyumja Typucta npema 3eM/bM M3 Koje
ponase 3a 2016. roamMHy npukasaHa je y rpadukory 24. Jomahu Typuctn umHe 39,66% yKynHor

6poja TypucTa, a/n Cy U30CTaB/bEHM Ca rpaduKoHa.

MosKe ce 3aK/by4ynTH 4a je CTPYKTypa noceta BEOMA YPaBHOTEXKEHA, LWTO je A06pa KapaKTepucTuka
jep yKasyje ga Hema 3aBUCHOCTU 0, NOjeAMHAUYHNX reorpPadCKUX TPHKMULITA.

padukoH 23: ucTpnbyumja TypucTa Npema 3eMsbM U3 Koje gonase 3a 2016. roanny

|
CAJl | 1.00%m

YjenumenopasbeBcTBO I 1.26%0
XosaHguja I 1.28%0

lipHaopa 1.87%0

|

Aycrpuja 1.94%0

'puka I 2.02%0
Pycka@penepanuja I 2.11%0M

MakegoHuja 2.26%0

[To/bcka I 2.27%0

|

Hranuja 2.33%0

PymyHnuja I 2.37%0
Byrapcka I 2.52%

Mabhapcka

=

81%0

|

*Ha rpaduKoHy cy NpuKasaHe camo Ap:KaBe Koje 3ay3umajy Buwe og 1% y ykynHom 6pojy Typucta. HajépojHuju cy
Aomahu Typuctu ca yyewhem og 39,66%, anu cy U3 NpakTUYHMX pas3nora M30CTaB/beHU U3 OBOT rpaduKoHa.
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6.4.2 Ce30HaNHOCT TpaXkHe

YKONMKO ce aHanuM3upajy AOCTyNHM MoAaum O TYPUCTUUYKMM Hohewsmma u 6pojy TypucTta vy
XOTe/NICKMM Kanaumutetnma Hosor Capa (rpadmKoH 24 1 25), moxe ce 3aKk/by4nT Aa ce Hajsehu 6poj
TYPUCTUYKUX [0/1a3aKa OCTBapyje y majy, oKTobpy, anpuay u centembpy meceuy, 0O4HOCHO TOKOM
nponeha u jeceHn. Hajmarsn 6poj Typucta benexku ce TOKOM 3ume, y jaHyapy u pebpyapy.

FpaduKoH 24: Anctpnbyumja TypUCTUUKMUX A0Na3aKa MO Meceumma (npocek 3a nepuog 2014-2016)
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Kaga je pey o Typuctnukmm Hoherbma, Hajsehn 6poj Hoherba OCTBapwU ce y majy, jyny, oKTobpy u
HoBembpy. Hajmaru 6poj Hoherba OCTBapM ce TOKOM 3MMCKUX meceuu geuembpa, jaHyapa u

debpyapa.

FpadumKoH 25: [iuctpubyumja TypucTUYKNX Hohera y xotennma Hosor Caga (npocek 2014-2016)
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6.5 CmelwTajHN KanaumTeTu

Tabena 18: KanayuTeTtn kateropmncaHmx objekata y Hosom Caay

Bpoj cmewTajHnx jeguHuua
Ha3us o6jekta Bpcra o6jekta | Kateropwuja Bpoj Bpoj Bpoj
anapTmaHa coba YkynHo nexajesa
lapHu xoTten ,CeeTn Meopruje” lapHu xoTenu * 0 18 18 29
YKYMNHO 0 18 18 29
lapHu xoten ,Burop” FapHu xoTenu *k 1 22 23 35
FapHu xoTen ,,Pumckn” lapHu xoTenm ** 4 15 19 26
YKYMHO 5 37 42 61
lapHu xoten ,Bennkun” FapHU xoTenu *Hk 6 9 15 31
FapHu xoTen ,Boutique hotel
Art” FapHu xoTenu el 0 8 8 16
FapHu xoten ,3eHunT” [apHU xoTenu Hkk 1 19 19 33
YKYMNHO 7 36 43 80
lapHu roten ,,Mactep” [apHu xoTenm ok 7 47 54 79
FapHu xoTten ,M’MmHac” FapHU xoTenu Hkkx 4 13 17 27
lapHu xoten , LleHtap” [apHu xoTenm ok 0 51 51 79
FapHu xoTen ,AnekcaHgap” [apHU xoTenu HAHK 7 26 33 66
lapHu xoTten ,daw” [apHu xoTenu Hokkk 0 25 25 25
YKYMNMHO 18 162 180 276
FapHu xoTten “Premier
Prezident” lapHu xoTenm HHAA K 1 17 18 21
YKYMNHO 1 17 18 21
Xoten ,MyTHUK" XoTten *kk 6 75 81 147
Xoten“BojsoamHa“ Xoten *Ex 2 59 61 98
Xoten ,Cajam” XoTten *kk 6 65 71 117
Xoten ,Hopues” Xoten *Ex 5 39 44 84
Xoten ,,CTapu KpoBoBM“ XoTten *kk 2 51 53 97
Xoten ,Ayra“ Xoten *Ex 8 30 38 94
Xoten , PoHTaHa" XoTen HokE 0 16 16 28
YKYMNHO 29 335 364 665
Xoten ,,Cone Muo“ Xoten XXk 4 26 30 56
MocnosHu xoten ,,Hosu Can” XoTten Frkx 0 108 108 170
Xoten “MnaHeTa nH" XoTen roHEE 2 22 24 48
Xoten ,Jleonong, 1“ Xoten XXk 13 45 58 84
YKYMNHO 19 201 220 358
Xoten ,,Napk” Xoten *kxk K 46 178 224 334
Xoten ,Mpe3naeHt” XoTten HkExx 7 34 41 50
Xoten ,,Premier Aqua“ XoTten KA xR 12 41 53 108
YKYMNHO 65 253 318 492
TypucTnyKo Hacesbe "'Pubapcko TypucTnyKo
ocTpso" Hacesbe HoAkk 0 116 58
YKYMNHO 144 1.117 1.261 2098

M3Bop: MUHUCTApPCTBO TProBUHE, TypM3mMa U TeNeKoOMyHUKauuja, jyH 2017. rognHe
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Mpema cny>kbeHoj xoTenckoj Kateropusaunjn ns 2016. rogmHe, y Hosom Cagy nma ykynHo 2.098
nexkaja u 1.117 coba n 144 anapTmaHa y KaTeropucaHMm objekTnma (XoTesmma, rapHM XoTennma u
jeAHOM TYpPUCTMYKOM Hacesby). Of, cmeLlTajHUX jeanHnua 6,86% cy anapTMaHu, AOK OCTano YuHe
cobe. MocTojn camo jeAHO KaTeropmcaHo TYPUCTMUKO Hacesbe ,Pnbapcko ocTpBo” Koje noceayje 4*.

MpoceyHa nckopuwheHocT XoTenckMx KanaumTteta 6una je 37%, WTO je 3HATHO BULIE Y OAHOCY HA
2015. roamMHy Kaga je npoceyvyHa MNOMyHEHOCT XOTENCKMX Kanauuteta maHocuna 17%. YKonmko
6rcmo nocmaTtpanu xotene ca 3*, 4* n 5*, nonyweHocT KanauuTteTa nsHocuna bu 33% (2014), 32%
(2015) 1 38% (2016).

Y tabenu 19 npukasaH je 6poj gonasaka n Hohewa y xotennma y Hosom Cagy y nocnegre Tpu
roguHe. Mopgaun cy npusakaHu 3a nepuon 2014-2016. roauHe, jep 2014. roanHe TypucCTMYKa
OpraHuszaumja rpaga Hosor Caga nounke AeTasbHUje Aa ce 6aBM CTaTUCTUKOM Bpoja Typucta u
HUXOBUX HOhEHbA Yy XOTENICKOM CMeLTajy. M3paxeHo y npoueHTUma, 6poj Hohera y XOTeNCKUM
KanauuTteTMma y o4HOCY Ha YKynaH 6poj Typucta y 2016. rogmHmn 6umo je yak 72,09%, y 2015. rogmHu
52,08%, ook je y 2014. roanHu Taj npoueHaT nsHocuno 69,59%.

Tabena 19: bpoj gonasaka n Hohewa ocTBapeH y xotenmma y Hosom Caay
YKynHo
ponacum Hohema
roamHa pgomahu  cTpaHu YKYNHO pomahu CTpaHu YKYNHO
2014. 39.163 68.359 107.522 64.496 135.315 199.811
2015. 31.800 51.462 83.262 51.504 103.246 154.750

2016. 45.640 73.221 118.861 71.523 167.009 238.532

AKO aHa/NM3MpPaMO XOTe/ICKe KanauuTeTe npema Kateropmjama, npeosnahyjy xotenu ca 3*(38,5%) u
4* (34,6%). Xotenu ca 1* n 2* ynHe 3ajeaHo 11,5%, Aok xotenun ca 5* unHe 15,4%. Takohe, ako
aHanmnsmMpamo 6poj KpeseTa Npema KaTeropujama xotena, npeosnahyjy xotenu ca 3* (rpadmkoH
27), OAHOCHO XOTeNu cpearber CMelTajHOr CTaHgapZa. XOoTenu HajBuwe Kateropuje noceayjy
23,4% nexaja. N3 oBora moxemo 3akmyuutM ga Hosu Cap nocepyje KBanuTeTHe CMelUTajHe
KanauuTteTe, YyrnaBHOM CpPeAHe W BWUCOKE KaTeropuje, OOK je 3HATHO Marbe XOTesla HUMKMKX
KaTeropwja.

FpadumKoH 26: CTpyKTypa NexajeBa Nnpema KaTeropmjama xotena

1.38% 2909

® xoTenu®*

35.51% B xoTenu**
XoTenu***
B xoTenu

B xoTenu

MN3BOp: Ha ocHOBY NogaTtaka MMWHUCTapCTBA TPrOBUHE, TYPU3MaA U TeIeKOMYHMKAumja, jyH 2017. FroguHe
Y Hosom Cagy jow yBeK Hema xoTena Boaehux mehyHapogHMX XOTENCKMX laHalUa, Maja je y HajaBu
noyeTak paja jegHor xoTena noj No3HaTUM XOTe/NCcKMM bpeHaom. Yyewhe xotena ca 4* n 5* je

HeyobuyajeHo BMCOKO. OBO yKa3yje Ha TO Aa CMeLUTajHU KanauuTeTu jow yBEK HUCY npunaroheHu
3axTeBMMa MehyHapoaHe TYPUCTUUKE TPaXKibe.
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Mpema nogaumma Typuctnyke opraHusaumje paga Hosor Capa, y rpaay nocrtoju jow 50
HeKaTeropucaHux objekarta: xoctena, npeHohuwTa, BUAa, rocTMOHa M coba. Oa Tora, XOCTeNn YnHe
26%. Takohe, cmewTaj y Agomahoj paguHOCTM M CEOCKOM TYPUCTUUYKOM AOMahMHCTBY KaTeropucaH
ca 3* n4* ynne 43 objekKra.

AHanusa TpeHyTHOr CTakba pasBoja Typmama y Hosom Casy npeactaB/ba OCHOB 33 AeduHUcarbe
0a/bUX LM/beBA pa3Boja, AePUHMCAbA LM/BHUX TPHKULWITA, aHANN3Y KOHKYPEHUMje 1 rpaZoBa y30pa,
anuM n aeduHUCaba OCHOBHUX CHara, HeAoCTaTaka, WAHCKM M NpeTHM 33 pa3Boj Typu3ma rpaja
AedrHucaHunx y oksmpy SWOT aHanuse rpaga.

6.6 MNMpodunn nocetmnaua u nepuenunje o Hosom Caay
6.6.1 KapakTepucTnke TypucTa

Y uctpaxumeatrbe nepuenuuje Typmuctnuke noHyae Hosor Caga yk/byydeHo je 1.202 Typucta Koju cy
nocetunu Hoeu Cag y nepuoay og jyHa oo centembpa, 2017. roanHe. AHKeTe cy AUCTpubynpaHe y
X0TennmMa, XocTeamma M ApyrMm obavuMma cmelTaja M npuKyrnbeHe y3 nomoh ocobsba
3anoc/neHor Ha peuenumju. Mopes Tora, aHKETUPAHU CY U TYPUCTU Y Kaduhuma, pecTopaHUMa, Ha
Tpry cnobopge, MNeTpoBapaauHCKoj TBphaBW M 3Ha4ajHUjUM aTpaKuujama. McTparkmBame Koje je
CnpoBeAeHO MpPeACcTaB/ba/so je OCHOB 33 MOCTaB/batb€ CUCTEMCKOP WMCTPaXKMBakba, KaKo je U
NpeaioXKeHo Y aKUMOHOM naaHy. Y3opak umHu 88,1 % npoueHaT cTpaHux Typucta u 11,9%
aomahux Typucta. BehnHa ncnmutaHuka cy *eHckor nona 52,5%, a npoceyHa cTapocT UCAUTAHMKA je
27,96 (pacnoH og 18 o 64). Takohe, OKO MONOBMHE UCMUTAHMKA je 3aBplumno darynteT (51%).
JeTtasmHe counonemorpadcke KapakTepuUCTMKe y30pKa npuKkasaHe cy y Tabenn 20.

Tabena 20: Coumoaemorpadcke KapaKTepPUCTUKE UCMIUTaHUKA (M3parkeHo y %)

Mon MpoceyHa crapocT 27.96 roanHe,

MyLWKK 47,5 CraHpapaHa aesujaumja 7.537

KeHckn 52,5

O6pasoBame 3aHuMame

cpeatba WKoa 15,3 PykoBoauouu (gupektopu), pyHKUMOHEPH U 12,4

BULLA LIKONA 20,3 3akoHOA@BUM

dakynTeT 51 Crpyutbaly M yMeTHULM 14,9

macrtep cTyamje 119 Yuskerbepu, CTPYYHM CapagHULM v TEXHUYAPK 74

Marmcrapcke uan AOMUHUCTPATUBHU CAYKEEHULM 6,4

[JOKTOpPCKe cTyauje L5 YcnyKHa 1 TproBayka 3aHWmarba 44
MosbonpuBpeaHULM, LLYMApK, pubapu 1 CpoaHU >4
3aHaTt/nje n cpofHu (YK/b. rpaheBUHCKe padHUKe UTA.) 4
PyKkoBaouu malimHama v NocTpojerbMma, MOHTEPU U 3
BO3auu 0,5
JeaHocTaBHa 3aHMMatba 0,5
BojHa 3aHMMatba 30,2
CTYAEeHTU U yYeHULM 9,4
Hesanocnexu 1,5
MNeH3noHepwn

Hueo HETO meceuyHux npumarba Bbpa4yHu cratyc

Wcropa € 200 10,1 camauy, 44,1

€201-€500 0,8 1mam momka/nesojKy 29,7

€501 —€1.000 24,8 uBMM y BaHBpPaUHOj 3ajeAHULM 16,3

€1.001 - € 2.000 20,3y Gpaky cam 8,4

£2.001 - €3.000 16,3 passegen/a 15

Mpeko € 3.000 74
M3BOp: AHKETHO UCTpaXKmBatLe




MPOIrPAM PA3BOJA TYPUSMA TPAJA HOBOI CAOA 3ATIEPMO/A 2018-2022. TOANHE

[eTasbHa CTpyKTypa gomahux n cTpaHUX TypucTa NpMKasaHa je y Tabenun 21. U3 tabene ce snam aa
Ha y3eTOM Y30PKy 4OMUHMPAjy TYPUCTU 13 XpBaTCcKe, aan n n3 Hemauke, MakegoHuje, LipHe lope,
PymyHunje u Mosbcke.

Tabena 21: CTpyKTypa cTpaHMX U gomahux Typucta

CTpaHu Typuctn Domahu Typuctu

AprKkasBa % | Aprkasa % | Ap:kasa % | Tpap, %
AnbaHuja 1,0 | ®PpaHuycKa 2,5 | Pycuja 1,5 | AnatuH 0,5
AycTpuja 1,5 | Hemauka 10,9 | ChoBauka 3,0 | bajuHa bawTa 0,5
benrnja 0,5 | puKa 1,0 | ChoBeHuja 3,5 | beorpag 2,0
BuX 4,5 | Mahapcka 5,0 | WnaHuja 1,0 | KparyjeBay 1,0
byrapcka 3,0 | Utanuja 2,5 | Weeacka 0,5 | HerotuH 0,5
KuHa 0,5 | MakepoHuja 6,9 | Typcka 1,5 | Wabay, 0,5
XpBaTcKa 7,4 | UpHa lopa 5,4 | Bennka bputaHuja 3,0 | Huw 3,5
Yewka 2,0 | XonaHgmja 0,5 | YKpajuHa 2,0 | Hosu MNasap 0,5
[aHcka 0,5 | MosbeKka 5,9 | CAL 1,5 | Cybotmua 0,5
®unHcka 1,0 | PymyHuja 8,9 | 3aH3nbap 0,5 | Bameso 0,5

3perbaHnH 0,5

M3BOp: AHKETHO UCTPaXKMBaHe

Y Tabenu 22 cy npuvKasaHM Nogaum Koju ce ogHOCeE Ha MOTUBE NoceTe W bopaBak TypucTa y Hosom
Cagay. Pe3synTtaTv yKasyjy Ha TO fa je HajBuLLE UCMUTAHUKA AOLWIO U3 NOC/OBHUX PA3ora Kao 1 3bor
nocete Eraut pectmsany. Hajsehu 6poj ucnutaHuKa je oaceo y XoTeny, Mako cy M apyre KaTeropuje
CMelUTaja 3Ha4ajHo 3acTyn/beHe. Buiie on nonoBMHe UCNUTAHWMKA NyTyje ca npujatesbuma (52%), a
BesnKa BehuHa je gowna y Hoeu Cag, y concTBeHoj opraHusaumju. NMpema nogaumma f4obujeHnm
QHKETHUM WCTPaKMBAHEM, MPOCEYHO MNJaHMPAHO 3aaprkasarbe je 4,91 Hohu y3 nnaHWMpaHy
notpowry 33,85 eBpa no AaHy.

Tabena 22: Mogaum o MoTUBMMA NoceTe M bopaBky Typucta y Hosom Caay(%)

OCHOBHM MOTUBMU NoceTe CmeLTaj

Mocao 16,3 | Xoteny 34,2

Oamop/Ykusare 9,9 | Xocteny 18,3

Mocao u yxueare 39,5 | MpuBaTtHOM cmeLlTajy 17,3

Eraut dectusan 32,3 | Koa npujatesba/nopoauue 12,4
Kamn 17,8

MNyrtyjem ca.. OpraHusauymja nyToBatba

Mopoanuom 8,4 | MyTyjem y cONCTBEHO]j 82,2

Mpujate/smnma 52 | opraHusaumjm

MNapTHepom 14,4 | MNMpeKo TypuUCTUYUKe areHumje 17,8

MNocnoBHUM napTeHepuma 19,4

Cam 18,8

Mpoce4yHo NnaHMpPaHO 3aaprKaBarbe MNpoceyHa nnaHMpaHa NOTPOLHbA NO

y Hosom Capy: AaHy:

4,91 Hohu (cTaHaapaHa aesujaumja 2,38) 35,85 eBpa, (cTaHaapaHa gesujaunja 33,22)

M3BOp: AHKETHO UCTpaKmBare

Y HapegHOM nuTakby Tpebano je Aa TypuCTM npoueHe (Mo netocteneHoj JIMKepToBOj cKanu: 1-
yoniwiTe Huje yTMuano, 5 — Beoma je yTMUano) Koauko je npornawerbe Hosor Cagsa EBponckom
npectoHuuom kyatype 2021. 1 OmnagmMHcKom npectoHmuom 2019. yTnuano Ha HUXOBY OAAYKY Aa
nocete Hosu Cag. Pe3sytaTu yKasyjy aa je npornawerbe Hosor Caga EBpONCKOM MpPecToHMLOM
KynType 2021. yTMUANO0 Yy 3HAYajHOj Mepn Ha HUXOBY OANYKY (cpearba BpeaHocT=3,54, cta. 1.410),
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a npornaterwse OmnagmMHckom npectoHmuom 2019. y HelwTo marboj mepu (cpearba BpeaHocT =3,39,
cra. 1.395).

Mopen Tora, Tpebano je ga Typuctu npoueHe Koauko je Hosu Cap oobpo npomoBMcaH Kao
TYPUCTUYKa AecTUHauMja (Takohe no netocteneHoj /InkepToBoj ckanun 1- Beoma nolue, 5- 04NMYHO).
Cpearba BpegHOCT o4roBopa Ha 0BO nuTakse je 3,90, cta. 0.998, WwTo yKasyje Ha reHepanHu cTas Aa
je Hosu Cag ob6po NnpomoBMCAH Kao TYpPUCTUYKA AecTMHaunja. OBaKBU pe3yaTaTu Ae/ioM ce MOory
objacHMTM TUMe pa nocetvoum Ersuta creneH npomoumje osor dectuBana noucrosehyjy ca
cTeneHom npomouuje camor 'paga, ogHOCHO cam Ersaut npeacras/ba oaanyHy npomoumjy Hosor
Capga. OBo je notBpheHo M unkeHnuom ga ce 29,2% sbyan o Hosom Cagy HbOpMUCANo NpeKko
cTpaHuue Ersut pectnsana.

Ha nuTambe Kako cy ce nHoopmmucanu o Hosom Caay, Hajsehu Bpoj UCNUTaHMKa UCTaKao je ga ce
MHOOPMMCAO MPeKo nopoauue M npujatessa 32,2% (KuBa pey je AOMMHAHTHA y nornegy ose
MHOOPMUCAHOCTH), AOK ce 29,2% wcnUTaHMKa MHPOPMMUCANO MPEKO MHTEPHET cTpaHuue Ersut
dectmnBana (rpadpukoH 27).

paduKkoH 27: N3sopu nHdopmaumja o Hosom Cagy (%)

i moHy e TypomnepTepa, My THHYKHX
areHuuja

u uHTepHeT cTpanule TypucTHYKe

opranusanuje Hopor Caga
3.50%

5% 8.90% « uHTepHeT cTpaHuue Exita
9.40%

. i cajMa Typu3Ma

29.20%

39.20%

 mpocrnekaTa, 6pourypau Apyrux
HITAMIAaHUX MaTeijana

NpeKo npujaTesba, MO3HAHHKA

3.50%

npeko dakysiTera

IIpeKo nocjaa

M3BOp: AHKETHO UCTpaXmBake

6.6.2 KnBOTHe BpeaHOCTH

Paan pobujama getasbHUjux nHGopmaumja o npoduny nocetmnauya Hosor Caga, McnutaHMumMma je
NnocTaB/beHO NMUTarbe Aa Ca ANCTe Koja je NoHyheHa, a npeacTaB/ba CTBAPM KOje Jbyan Xene Aa
OCTBape Yy CBOM KMBOTY, MPOLEHE KO/IMKO Cy MM HaBedeHe CTBapu BarKHe (MO MeTocTeneHoj
JInkepToBOj CKanu: 1 -y NOTNYHOCTM HEBAXKHO, 5 - Y MOTNYHOCTUN BaXKHO).

Y Tabenu 23 cy npuKasaHe cpegHe BPeHOCTU 04roBOpa ca CTaHgapaHoOM gesujaumjom. N3 Tabene
ce BMOM [a CBE XWBOTHE BPEeAHOCTM WMMAjy BeJIMKM 3Hayaj 3a MUCMNUTaHWMKe, C TUM Ja ce
,CaMOMOoLITOBake”, Kao 1 ,,camooCTBapmBarbe” 1 ,3abaBa U yXuBarbe” y XKMBOTY NOCEOHO UCTMYY.
OBO yKasyje Ha To Aa Typuctu Koju nocehyjy Hoeu Cag mory 6UTU CTUMYAUCHU eayKauujom U
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3abaBom. HajHuKe paHrMpaHa »MBOTHa BpeaHocT je ,ocehaj ga cmo fgeo 3ajegHuue/aa
npunagamo Hekome”. OBW pe3ynTaTh cy NpuKasaHu y Tabenu 23.

Tab6ena 23: 3Hauaj }KMBOTHUX BPeAHOCTU 3a TYpUCTe (M3paXkeHo y cpearum BpeaHOCTUMA)

*usoTHe BpeaHoOCTH Cpeama sBpegHoct  Cra. aesujaumnja
Ocehaj ga npvnagamo HeKome 4,22 0,952
Y3byhemne 4,27 0,881
MpucHM ogHOCK ca gpyruma 4,31 0,827
CamoocTBapuBame 4,56 0,687
Bt nowToBaH 4,54 0,681
3abaBa U1 yK1BaHE Y KMUBOTY 4,56 0,673
CurypHocTt 4,45 0,828
CamonouwToBare 4,60 0,635
Ocehaj nocturHyha 4,55 0,757

MN3BoOp: AHKETHO UCTpaXknsare

6.6.3 OueHa aTpubyTta Hosor Caga

UcTparkmnearbe je NoKasasio ga cy npBe acounjaumje Typmucra y seam ca Hosmum Cagom - Eraut, xpaHa,
[yHas, nobpu /byan, 3abasa u MeTposapaguHcka Tephasa. Cee acoumjaumje ca pekBeHUMjama cy
npuKasaHe y tabenun 24, anm tpeba Mmatv y BUMAY O3 je OBO UCTpaxkuBarbe paheHo 3a Bpeme
Tpajarba ¢pectnsana ErsuT, na cy U pesyntatn ycmepeHu Ha Eraut .

Tabena 24: Mpee acouujayuje TypucTa y Beaun ca Hosum Cagom (%)

Acoumjaumja %  Acouujaumja %

Er3uT 48,4 Kartegpana 8,3
XpaHa 21,3 LWTpaHa 7,0
[JyHas 19,3 TMNuhe 2,1
Jobpu rbyan 19,0 Kyntypa 1,7
3abaea 18,3 VY3byheme 1,5
Tephaga 17,9 JNeto 0,8
Mpwnjatessn 17,5 Nopoanua 0,5
Jbybas 15,8 Myseju 0,3
My3uKa 12,8 JedTtnHo 0,3
HohHu xunsoT 12,8 MWUckycTtBO 0,3
Mueo 12,5 AycTpumjcKo LapcTBo 0,1
Mpwnjatesbckm 10,1 AsaHTypa 0,1
Jesojke 8,7 VYHuBep3utet 0,1

M3BOp: AHKETHO UCTpaxmBate

Y unsby npougeHe nepuenuuje atpnbyta Hosor Caga , rpyna UCNUTAHWKA, KOjy CY YMHMUAU CTPAHM
TYPUCTH, OAroBapana je Ha nuTarba Kopuctehu ckany 0-5 (1l-yonwTe ce He cnaxkem, 2-He C/aKemM
ce, 3-HeyTpanaH cam, 4-cnaxem ce, 5-y noTnyHocK ce cnaxkem). Mmanum cy moryhHocT ga o3Have n 0
YKO/IMKO He 3Hajy 04roBOp Ha NUTakbe, aan OHW Koju Ccy 03HaYuAun 0 HUCY YK/by4YeHU Y aHanun3y.
3aHMM/bUBO je Aa je BenWK H6pPoj MCNUTAaHUKA OArOBOPUO A3 He 3HA OAFOBOP Kaza cy y nuTarby
TBpate Aa Hoeu Cap noceayje KBanuTeTHe oOjeKTe 3a CMeWTaj UM 3aHUM/bUBE KyATypHO-
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MCTOPMjCKe aTpaKuuje, WITO BepOBaTHO YKa3lyje Ha TO Aa OBO HUje 6MO npeagmeT HMXOBOr
WHTepecoBah-a.

Tab6ena 25: MNpoueHa aTpubyTa Mpaaa Hosor Caga (KOTHUTUBHU UMULI),
NUCMUTAHULN-CTPAHU TYPUCTH

Hosu Cap nocepyije: Cpeptba BpegHocT  CraHpapAaHa geBujaumja
KBanuteTHe objekTe 3a cmeLlTaj 4,34 0,781
[obpe pectopaHe 4,47 0,630
O4nn4yaH HUBO ycnyre 4,30 0,682
Pa3HoBpcHe npogasHuue 4,23 0,874
3aHMMm/bMBE My3eje u ranepuje 4,02 0,967
3aHMM/bMBE KYNTYPHO-UCTOPUjCKe aTpakLumje 4,06 0,935
[ob6py racTpOHOMCKY NOHyAy 4,43 0,821
PasHoBpcHe 1 KBanuTeTHe dpecTuBasne u KynTypHe

porahaje 4,54 0,745
[Jobap HOhHU KMBOT 4,63 0,659
Pa3HoBpCHe TypuCTMYKe aTpakuuje 4,10 0,865
UHTepecaHTHY apXUTeKTypy 4,19 0,837
[obpe kadpuhe 1 bapose 4,46 0,896
[JocTynHe TypuUcTMUKe HPopmaLmje 3,94 1,017
MoryhHocT agekBaTHOr NpeBo3a 4,12 0,919
Pa3sujeHy nHdpacTpyKTypy 3,84 0,956
Jlowy npuctynavyHoct 3,74 1,060
KBanuTeTHY TYPUCTUUKY CUTHANN3aUMjy 4,01 1,090
Hu3akK cteneH curypHoctu n 6e3begHocTn 4,05 1,030
Mpu1jaTHO NOKANHO CTAaHOBHMULUTBO 4,54 0,677
BMCOK HNBO MYNTUKYATYPANHOCTH 4,37 0,762
Jlow oagHoOC ueHa 1 KBanuTeTa 4,14 1,068
YUCTy OKONUHY 3,86 1,019

M3BOp: AHKETHO UCTpaXKMBatbe

N3 Tabene ce Buan aa Hajsehe cpegrbe BpeaHOCTU o4roBopa Mmajy TBpAtbe Aa Hosu Cag nocegyje
“pasHoBpCcHe W KBanuTeTHe ¢decTMBase U KynTypHe porahaje”, “pobap HOhHWM KMBOT” Kao M
“npunjaTHo NokanHo ctaHoBHMWTBO”. C Apyre cTpaHe, 3abpumasajyhe je To WTo TBpAHE NonyT
“Hoswn Cap noceayje HM3aK HMBO CUTYpHOCTU M H6e3benHocTM” M “now ogHOC LeHe n KBanuTeTa”
MMajy BUCOKe cpeatbe BpeaHOCTU 04roBopa.

AKO aHaNM3npPamMo HajHMXKe ouereHe aTpybyTe Hoeor Caga, us Tabene ce BMAM Aa Cy TO TBpAHbE Aa
Hoeu Cag noceayje AOCTynHe TypucTUYKe MHbOpMmauuMje, pasBujeHy WHPPACTPYKTYpY M YUCTy
OKO/IMHY, WTO je 3Ha4ajaH noAaTak Koju yKasyje Ha OCHOBHe 06/1acTv Koje Tpeba yHanpeauTu y
unsby nobosbluarba noctojeher HMBOaA pa3Boja Typusama Hosor Caga, Ha WTa je CTaB/beH aKUeHaT Uy
AKUMOHOM NaHy pa3Boja 1 geduHUCary Un/beBa pa3Boja Typuama paga.

6.6.4 AGEKTUBHN MMMLI

JepaH o unsbeBa UCTparkMBakba 6MO je U aa ce yTBpAM adeKTUBHU MMUILI, OAHOCHO KaKO TYpUCTU
0O0XKUB/baBajy (ocehajy) Hoeu Cag Kao TypuUCTMUKY AecTUHauMjy. 3a npoueHy cy KopuwheHu
6unonapHUX nNaposu, OAHOCHO 3a NpoLeHy je KopuwheHa cegmocTeneHa JIMKepToBa CKana Ha
YMjUM KpajeBMMa ce Hanase aTpubyTM CynpoTHOr 3Hauvewa (onywTajyhu-ysHemupasajyhu,
npujaTaH-HenpujaTtaH, y3bya/bMB-A0CaaH, XKMBaxaH-ycnaBaH).
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Tabena 26: Cpearbe BpeAHOCTM aTpubyTa aheKTUBHOT MMULIA

ATpubyTtHn Cpearba BpeaHoOCT CraHaapaHa aeBujaymja
OnywTajyhu-ysHemunpasajyhu 2,45 1,751
MpujaTaH-HenpujaTaH 2,50 1,863
Y36ya/bmB-g0cagaH 2,65 1,950
MunBaxaH-ycnasaH 2,80 1,946

M3BOp: AHKETHO UCTpaXKMBatbe

Pesyntatm uctpaxkmsamwa ykasyjy Aa Hosu Cag mma no3wutmBaH adeKTMBHM MMUL jep CYy CBWU
aTPUOYTM NO3UTMBHO oOLereHU (oueHe cy MHoro b6auke 1 Hero 7). To 3HauM ga TypucTu
DoXuB/baeajy Hoeu Cag Kao onywTajyhu npujataH, y3bya/bmB M KuBaxaH. OBome CBaKaKo
AONPUHOCHK YMHbEHMLA A3 je Y Nepuoay Y KOM je paheHo UcTparkmBakbe 610 y ToKy Eraut dectusan,
na cy oueHe “y36yas/bme” 1 “*knsaxaH” oyeKkmBaHe.

Cpeatba BpeaHOCT YKynHor umuiia Hosor Caga (Koju je npouerbmuaH nomohy 7-cteneHe /inkeptose
ckane (1-seoma HeraTuBaH, 7- Beoma nosuTtmeaH) je 5,81 (ctaHgapaHa aesujaunja 1,322).

Mopen, yKYNHOT MMULIa NPOLeHNBaH je U TK3. KOHAaTUBHU UMULI (BUXeBUOpPaHN) KOjU ce 04HOCU Ha
TO Aa M BUCMO NPEeNnopyYUIN NpUjaTe/bMMa U NO3HAHMLMMA ATy AeCTMHAaUMjy, Kao U ga am 6ucmo
je noHoBo nocetunn. BUcoke cpearbe BpeAHOCTM OAroBoOpa 3a NpPenopyky (cpeara BpeAHOCT=
4,34, cta. 0,890) Kao 1 3a NOHOBHY noceTy (cpeara BpeaHoct= 4,38, cta. 0,826), WTo yKasyje Ha
BEOMa MO3UTMBHM KOHaTUBHM nmui Hosor Capa.

6.6.5 MoTunBu 3a nocety Hosom Caay

Tabena 27: NMpoueHa moTuea 3a nocety Hoeor Caga (cpeare BpeaHoOCTH oarosopa)

Hosu Capg cam nocetno Cpeprba BpeaHocT CraHpappHa gesuvjaumja
[a 6ux Hay4yMo HELTO HOBO M MHTEPECAHTHO 3,86 0,917
[a 6ux noceTMo MecTo Koje A0 cafa HMUCAaM NOCeTUO 3,91 0,925
[a yno3Ham HOBe /byZle U NIOKAJIHY 3ajeAHULY 3,93 0,830
[a noberHem og, cBakoaHeBULEe 3,92 0,829
[a nposBegem KBa/IMTETHO Bpeme ca NOpoAnL.OM 3,50 1,247
[a npoBenem Bpeme ca npujate/bnuma 3,87 0,984
[a Hayuynm HewwTo HOBO 3,81 0,934
[a yuBpcTnMm Be3y ca napTHeEpPOM 3,61 1,068
360r noceTe KyATYPHUX/UCTOPUjCKUX pecypca 3,72 0,941
[a 6ux y»KnBao y mysuum 4,05 1,069
[a 6ux Hayumno sBuLe o cebu 3,77 1,092
[a 6ux ce onyctno 3,71 1,166
[a 61X yno3Hao HOBY KyNTYpY M HAaYMH KMBOTA 3,95 1,012
360r WonuHra 3,76 1,124
360r HOhHOT XKBOTa 4,13 1,004
360r IoKanHe racTpoHoMuje 4,11 0,940
3aTo WTO cMaTpam Aa fAobujam fobpy BpeAHOCT 33 HoBal, 4,04 1,041
MakeT apaHXMaH MU Ce YNHWO Kao 04 MYHA NOHYAa 4,02 1,096
[a 6ux y>kuBao Ha pectnsany 4,10 1,182
[a 6ux nocetno cajam 3,27 1,256
[a 6ux npeseHTOBao NPOMN3BOAE UM YCAIyre 3,14 1,320
360r moryhHOCTM 33 gobpe nHBECTULM]E 2,99 1,299
[Ja 6bux nF)OHamao oarosapajyhe gobassbaye 3a cBojy 2,96 1329
KOMMaHujy

[a 6ux nocetTrmo poabuHy nam npujatese 3,12 1,418

M3BOp: AHKETHO UCTpaXKmBatLe



MPOIrPAM PA3BOJA TYPUSMA TPAJA HOBOI CAOA 3ATIEPMO/A 2018-2022. TOANHE

Y unsby yTBphUBatba getasbHe MoTuBaumje 3a noceTy Hosor Caga, Typuctuma je 6M10 NoctaB/beHO
nuTarbe a Ha ckaam og, 1 o 5 (1 - y NOTNYHOCTM ce He Cnakem, 2 - He cnaxem ce, 3 - HeyTpanaH
cam, 4 — cnaxem ce, 5 — y MOTNYHOCTM ce C/lakeM) NpoLEeHe KOJIMKO Ce HaBedeHW Pas3fio3n ogHoce
Ha tbuxoBy nocety [paay. Pe3yntatu cy npukasaHu y Tabenn 27.

Ha rpadukoHy 28 npuKkasaHu cy paHrMpaHun motmem 3a nocety Hosor Caaa.

Ca rpaduKoHa ce BMAM Aa CYy HajMakbe paHrMpaHu moTus 3a noceTy Hosor Caga npoHanarkeme
nobas/baya 33 CBOjy KOMMaHMjy, MNpPOHaNa)kewe WHBECTUTOpa, HajsepoBaTHUje 360r
KapaKTepUCTMKe y30pKa, Kao M NnoceTa poabuHU 1 npujaTe/bnma.

3a pasnuKy og Tora, Hajbosbe paHrMpaHW MOTMBM Cy HONHWM KMBOT, racTpoHomMja, ydewhe Ha
decTnBany Kao v yxuparbe y Mysnum. OBO je M OYEKMBaAH pe3yaTaT c 063Mpom Ha TO 4a BULE 0f,
TpehuHe ucnmTaHnKa YnHe noceTmoum EramTa.

FpadukoH 28: PaHrmpaHun moTtmem 3a noceTy Hosor Caga

JaBux @ ponamao®arosapajyheBiabaBbaye Ba@ BojyEkomnaHuje
JaBuxBipesentoBaolipousBoseimFcayre

36orMoryhHocTu Bafiobpe BiHBec T Mje
JaBux@ioceTrolponounyBim @i pujaTesbe

JaBuxEioceTnoajam

[JlaipoenemMBkBasu Te THOBpe Me Ftal opou oM
JlaBruBpcTuMBesy@a@iapTHepoM
JaBux@ednycTuo

36or @ oceTeEKyaTypHUX /U CTOpUjCKUXPecypca
36or@uonuHra 76

JaBuxEiayunoBuue D@ eou .77
JaBuxBiayunoBiemrofioBo@ BiHTepecaHTHO
JlaBiayynmBEemro@oBo 3.86

Jlaf poBeneMEBpeme @all pujaTespuMa 3.87
JlaBux@ioceTnoBecTolkojeio@aa@ivcam@ioceTro 3.91
Jlafio6er HeMD @ BaKoJHEBHHU e 3.92

JlaBmo3namE opelby e B BiokannyBajesHuLy 3.93

JlaBux®mosHaoioBykyTypy i BrauynH BkuBoTa 3.95

[MakeT@paHxMaH MM BeMrHnoEKaoDammunal onya 4.02
3aroluTo MaTpamZiaZo6ujamMBio6py ZBpe sHocTBaE oBaly 4.04
JlaBuxFxuBaolBy3unu 4.05
JaBuxFrxuBaoialkbectruBany 4.1

36or FokaHeacTpoHOMHU je 4.11

36orEohHor BknBoTa 4.18

4.5

MN3Bop: AHKETHO UCTPaxmMBate
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Ha nuTarbe Koju cy OCHOBHM HepocTaum TypucTuuke noHyge Hosor Caga, TypucTU Cy M34BOjUAM
cnepehe:
e HepocTaTak MHPopmaumja jep He nMocToju TypUCTUYKM MHPOPMATUBHU LEHTap Yy CamoMm
ueHTpy Mpaga (17%),
e BeOMa BUCOKe LieHe NpeBo3a Takcujem 3a ctpaHue (13,7%),
®  jaBHM TPAHCNOPT HEaAEKBATHO peLleH, Hema ayTobyca nocne noHohu (9,9%),
e CMrHanusaumja, Npe cBera Ha NOjeaAUMHUM NOKauMjama Kao wWTo je [leTpoBapagMHCKa
TBphaga (6,9%),
®  MaJio 3e/IeHMX NOBPLUKHA (2,9%),
e HepaocCTaTaK NPOCTOpa 3a NAPKUHr (3,7%),
e Hema Kaduha y Kojuma ce oaprKaBajy Lie3 caupke (2%),
e Hema Typa go Opyuwke rope (1,7%),
e JbyAM Ce NAalle Aa Npuyajy ca ctpaHumma (2,7%) u
e ncu nytanuue (0,9%).

NaoeHTUdMKoBaHU npobnemn cy HewTo Yume 6u ce Tpebano 6asutn y 6yayhHOCTU, M OCHOBA 3a
AeduHUcarbe Un/beBa AKLMOHOr NaaHa.

6.7 Nepuenunje K/by4yHMX akTepa Typmama Hosor Caga

Mopen ncCTparkMBakba TYPUCTa, CNPOBEAEHO je U UCTPaXKMBakbe K/byYHUX aKTepa y Typusmy, paau
nobujarba MHbOpmauunja o HUX0BO] nepuenumju mmuya paga Hosor Caga, Kao M HMXOBOM
Buhery Hosor Caga Kao pectvHauumje y HapeAHux 5-10 roguHa, MUW/berY O TYPUCTUYKUM
npousBogMma Ha Kojuma Tpeba fga 6yae akueHat y byayhem nepuogy, anvM M Hepoctauuma
TYPUCTUYKE NOHYAE M Npeasio3nma pellema.

Muw/berbe K/bYYHMX aKTepa MCMUTAHO je Ha ABa HauyuHa. [pBM nNogpasymeBa aHKETHWU YMUTHUK
KOjM je mocnaT Haj3HauyajHUjuM AoHOCMOUMMA OANyKa Yy Typusmy (NpeacTaBHUMUMMA ranepuja,
my3eja, xoTena, pakynteta 3a Typusam, PoHgaumje Hosm Cag 2021, OmnagnHCKe NpecToHuue
2019, Ersut dectnBana, PectmBana ynmuyHux ceupada u Cinema City, npomssohauya cyBeHupa,
yApYKera xoTenujepa UTA), a APYrM HauuH je ydyewhe y paguoHUumM (jaBHor, npuBaTHOr U
LMBWIHOT CEKTOpa).

Uumb je 6Mo Aa ce Kpo3 aKTMBHO y4yelwhe CBUX 3aMHTEPECOBAHWX CTpaHa Aohe A0 KOHKPEeTHWX
npegnora M cyrectvja 3a yHanpehewe Typuctmuykor npoussoga Hosor Caga. Y aHKeTHO
WCTPaXMBakbe YK/bYYEHO je JeceT K/byYHUX aKTepa, AOK je y pagMoHWMLUM y4ecTBOBano yKynHo 30
yyecHuKa (16 13 jagHor, 10 U3 NpUBaTHOr CEKTOPA U 4 U3 UMBUAHOT).

AHKETHO UCTpaXkMBakbe je 06yXBaTMNO UCMIUTUBAKLE MepLenLumje K/byyHMX akTepa o umuiy Hosor
Cagza, su3suje Hosor Caga y HapefHWX NeT roguMHa, HegocTauMma TYpUCTUYKe NoHyae, npeaaosmma
pelera Kao 1 nNpeasosrMma TypucTUYKUX NPon3Boaa Koje b1 Tpebano aktueupatn. McnutusaHu cy
KOTHUTUBHM, aDEKTUBHU an U YKyNMHU umuy Hosor Caga Kao TypucTUUKe gecTMHaumje.

Pe3ynTati nepuenumje KOrHUTUBHOT MMMLIA YKA3yjy Ha TO Aa K/byYHW aKTepu of CBUX aTpubyTta
Hosor Caga Hajsuwe BpeaHyjy aobpe kadpuhe n H6apose, fobpy racTpOHOMCKY MoOHyay, Aobpe
pectopaHe, KBa/uWTeTHe W pasHoBpcHe gorahaje u ¢ectvBane, aan W NpUjaTHO OKaNHO
CTAHOBHMLUTBO U BUCOK HUBO MYATUKYATypanHocTu. C gpyre cTpaHe, yodyaBa ce Aa cMmaTtpajy Ada cy
Hajsehu HegocTaum Hosor Caga fola NpUCTyNaYyHoCT, HeA0BO/bHO TYPUCTUUYKUX MHPOPMaLMja, Kao
1 MHOPACTPYKTYpa M CUrHaNM3aLUmja.
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Tabena 28: Mepuenumja KOTHUTUBHOT UMULIA, UCMIUTAHULM- KIbYYHU aKTEPU Y TYPU3MY

Hoeu Capg nocepyje Cpeptba BpegHoct  CraHaappaHa AeBujauumja
KBanutetHe objekTe 3a cmeLlTaj 3,75 0,707
[obpe pectopaHe 4,22 0,441
OannyaH HUBO ycnyre 3,67 0,500
PasHoBpcHe NpogasHuue 3,33 0,707
3aHuMm/bMBE My3eje U ranepuje 3,67 0,866
3aHUM/bMBE KYNTYPHO-UCTOPMjCKE aTpaKuuje 3,89 0,928
Jo6py racTpoOHOMCKY NoHyAay 4,44 0,527
Pa3sHoBpCHe 1 KBanuTeTHe pecTnsane n KynTypHe gorahaje 4,00 1,000
Job6ap HoOhHM )kusBoT 3,44 0,527
Pa3HoBpCHe TypuCTMYKe aTpakuuje 3,67 0,707
NHTepecaHTHY apXUTEKTypy 3,89 0,928
Lobpe Kapuhe 1 bapose 4,44 0,527
[ocTtynHe TypuctMyke nHpopmaumje 3,00 0,577
MoryhHocT ageKkBaTHOr NpeBo3a 3,67 1,000
PasBujeHy MHPpacTpyKTypy 3,25 0,707
Jlowy npuctynavyHoct 2,63 0,518
KBanuTteTHy TYpUCTUYKY CUTHANU3aLNjy 3,25 0,463
Husak cteneH curypHoctu n 6e3begHocTm 3,00 1,000
MpnjaTHO NOKANHO CTAHOBHMULLTBO 4,33 0,707
BMCOK HNBO MYNTUKYNTYPANHOCTHU 4,25 0,707
Jlow oaHOC ueHa 1 KBanuTeTa 2,89 0,601
Yuncty oKonnHy 2,89 0,928

MN3Bop: AHKETHO UCTpaXknsare

JepaH op, unsbeBa UCTparkMBaka 6Mo je U aa ce yTBpAM adeKTUBHU MMMULI, OAHOCHO KaKO K/by4YHM
aKTepu A0XKMB/baBajy (ocehajy) Hosu Cag Kao TypUCTUUKY AeCTUHAUM]Y. 3a NpougeHy cy KopuwheHn
61nonapHU NapoBM, OAHOCHO 33 Meperbe je KopulwheHa ceaMOoCTeneHa CKaia Ha YMjuM KpajeBnma
ce Hanase aTpubyTM cynpoTHOr 3Hauyerba (onywTajyhu-ysHemupasajyhu, npujataH-HenpujaTaH,
y36yA/bMB-4,0CaAaH, XKMBAXaH-yCNaBaH).

Tabena 29: Cpearbe BpeAHOCTM aTpubyTa adeKTUBHOT MMULIA

ATpubytHn CpepHa BpegHOCT CraHpappaHa aesujaumja
OnywTajyhu-ysHemunpasajyhu 2,11 0,928
MpujaTan-HenpwujaTaH 2,00 0,866
Y36ya/bMB-A0cagaH 3,44 1,130
unBaxaH-ycnasaH 3,56 1,590

M3BOp: AHKETHO UCTpaKmBarLe

Pesyntatn uctpaxkusarba ykasyjy ga Hosu Cag Mma nosutuBaH adeKTUBHU MMUL jep Cy CBU
aTpubyTn NO3UTUBHO OLEeHeHU (OLeHe cy MHoro 6auke 1 Hero 7). To 3HaYM A3 K/by4yHU aKTepw,
CAWMYHO Kao Typuctu, nepumnupajy Hoeu Cag Kao onywTajyhm m npujaTaH, a HeWTO Mare
y36ya/b1B U KMBAXaH.

YKkynaH umuy Hosor Caga je npouewmBaH nomohy 7-cteneHe JlnkeptoBe ckane (l-seoma
HeraTMBaH, 7-Beoma MO3WUTMBAH), U HEroBa cpearba BpeAHocT je 4,78 (cTaHaapAHa AeBujaumja
1,081), wTo je penaTMBHO BMCOKa oleHa. MehyTum, NpUANYHO je jacHo Aa MMa NpocTopa 3a Pas3Boj
W Hanpeak.

K/byuyHM aKkTepwu cy y HapegHOM nuTaky Tpebanm aa npoueHe KOAMKO Ha 5-cteneHoj JIMKepToBOj
cKanu (1-yonwTe Huje yTMuano, 5-seoma je ytuuano) cmatpajy Aa he npornawere Hosor Caaa
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Esponckom npectoHnyom kyntype 2021. 1 OmnaguHckom npectoHnuyom 2019. yTuuaTh Ha passoj
Typu3ama Hosor Caga. Pe3yntaTti yKasyjy Ha TO 4a je reHepanaH cTas ga je npornawere Hosor Caga
EBponckom npectoHuUom Kyntype 2021. yTULLANO0 Yy 3HAYajHOj Mepu Ha HUXOBY OAJYKY (cpearba
BpeaHocT =4,22, cta. 0,972), a npornawerbe OMnagmMHCKOM npecToHnuom 2019. y HeWTo Makboj
mepwu (cpeara BpeaHocT =3,56, cta. 1,333).

Takohe, ucnuTMBaHe cy M MNpBe acoumjaumje K/byyHUX aKTepa Yy Be3n ca Hosum Cagom, a
Haj3HauvajHuje cy cneaehe:

1.
2.
3.

LN, A

EranT je Haj6osbM eBPONCKM My3UYKK pecTnsan;

AyHas;

Hosn Cag 2019 — OmnaguHcka npectoHuua Espone, Hosu Cap 2021 — Esponcka
NPecToHULa KYATYpE;

Cpncka ATWHa — rpag KyaType, No30puLLITa;

MeTpoBapaauHcKa TBphaBga;

Mup 1 cMupeH, yaobaH K1BOT;

OannyHa xpaHa;

YHMBEP3UTETCKN KaMnyc;

Mpupoaa — WTpaHa, PpyLwKa ropa.

Y HapegHOM MWTakby, K/bYYHWU aKTepu cy Tpebanu Aa uAeHTUPUKYjy TYPUCTMYKE aTpaKumje Koje
HUCY AOBO/bHO aKTUBMPAHE, @ UMAjy BE/IMKM NMOTEHUMjan 33 pa3Boj Typuama. CymupaHu npeanosm
cy cneaehu:

e [lnoBuna M aKTMBHOCTM  Ha [lyHaBy He MOCTOje, a WUMaAjy BENUKU TYPUCTUUKMU
noteHuujan;

e [leTpoBapaguHcKa TBphaBa ca KaTakombama;

e AnmawwKu Kpaj — ctapu geo Hosor Caza Koju Kao nocebHa ambujeHTaHa LeAnHa Huje
00 Ccaja TYypUCTUYKM BAZIOPM30BAH, a NOCTOje MHUUWjaTUBE M Npepnosnm Ja ce
TYPUCTUYKK aKTMBMpa. Mpe cBera 6u Mmorao fa ce akKTUBMpPa yBoherem TYypUCTUUKe
pyTe pasrnenarba OBOT Aena rpafa y3 obenexxasarbe OUTHUX NOKANNTETA 3@ TYPUCTUUKY
npeseHTaumjy;

e KuHecKa 4etBpT (/lIumaHckM M KameHunuykn napk ca LtpaHaom n Kejom) - Youth
Creative Polis Kao ognvMyaH HauMH Aa ce ynoTnyHW TypucTUYKa noHyaa Hosor Caga m
oAarosopu Ha notpebe tutyna — OPENS 2019 mn EMK 2021 y KombuMHaumuju ca Beoma
3aHMM/bMBUM JIOKaLMjama Koje cy y HenocpeaHoj 6a1M3nHM, WwTo je 6a3a 3a Kpeupatroe
HOBMX TYPUCTMYKUX Npou3Boaa BoraTux cagp)kajyma v nporpamuma 3a cBe y3pacTe.
OBaj neo 6M nocebHO HMO 3aHUM/BUB 33 peanunsalmjy TYPUCTUYKMX Npomnssoaa Hosu
Cap, City Break 2020, kao v Hoeu Cag, - rpag mnagux;

e Pubapcko ocTpBO — HEZOBO/bHO TYPUCTUYKM AKTUBMPAHO, HeAoCTaje Kamn v apyru
MHOPACTPYKTYPHU CafprKaju, @ BULLAK Cy BE/IMKE KOJIMYMHE OTMaga M BUKeHaMLe (33
Koje Huje yTBphHeHo Aa n nmajy A03BOAY 3a U3rpaarby);

e MaHactmpu ®pyuike rope u upkse Hosor Caga Kao eneMeHT BEPCKOr TYpU3ma;

o [lapkosu;

o  dpywka ropa y suMmckom nepuogy, 6uno 6u MHTepecaHTHO YKOAUKO BU ce noctasuna
¥Myapa 1 nap CKMjalKKux cTasa;

e LlltpaHa y netwem nepuody, Tpebano 6y MHBECTMPATM Yy NPOLUMPEHE MNAAXKE U
M3rpajry akBa-napka.

Kao HajsHauajHuje HegoCTaTKe TypuUCcTUYe NOHYAe, K/byYHM aKTepw cy u3asojunm cneaehe:

e HepoBosbHa CapagHa Ca JZIOKa/IHUM TYPUCTUHKUM areHu,Mjama — OpraHun3atopuma
nyToBakba,
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HepnoBo/bHO rapaHTOBaHMX NOa3aKa — TYPUCTUYKNUX Typa pasriesama paaa;
Hen0BO/bHO NAapKMHTA 33 TYPUCTUYKe ayTobyce;

MoTpeba 3a Behnm 6pojem jaBHUX ToaneTa y LEeHTpy M Ha MeTpoBapaanHcKoj TBphasu;
HeazeKBaTHa 3aKOHCKA peryanatnea 3a NOAPLLKY NPMBAaTHOM TYPUCTUYKOM CEKTOPY;
YBepere ga MU HUCMO M HE MOXKEMO OWUTM aTPaKTMBHA TYPUCTMYKA AecTMHauMja,
WHEPTHOCT nojegMHUA 3a AOMNPWHOC 3ajeAHUUM Y CBETAY pasBujartba TYPUCTUYUKE
AecTuHauuje;

PasjegmreHa NoOHyAa, HeAOBOJ/bHA capafgtba M3Mehy K/bydyHUX aKTepa, HeAOBO/bHO
ynararbe y MHPPacTpyKTypy M pa3Boj KpeaTUBHUX UAeja NojeanMHaua U UHCTUTYLM)a;
Henoctojatbe aepogpoma, orpaHuMyeHa WHOPACTPYKTYpa — CAOP KENEe3HWUYKK
caobpahaj, nowa nosesaHocT Hosor Caga ca aepoApOMOM, OFpaHMYEH MAPKUHI-
npocrop;

N3paBarbe cmelwTaja 6e3 peructpaumje;

MoTpeba 33 CHaXXHWjOM NpPE3EeHTAUMjOM Ha WHTEpPHEeTYy, APYWTBEHMM MpeEXKama U
APYTMM BMO0BMMA NpomMoLmje - noTpeba 3a jauynm MapKeTMHLIKMM aKTUBHOCTMMA Ha
NPOMOBMCakbY TYPUCTUYKUX aTPaKTUBHOCTM pasa;

MNoTpeba 3a Behum 6pojem Typuctnuknx nHdo-nyaTosa no Fpaay;

TYPUCTUYKM MHPOPMATMBHM LEHTAP CEe TPEHYTHO Hanasu Ha HeadeKBaTHOj SIoKaumju 1
HUWje NaKko AoCTynaH Typuctuma. MpenopyKa je Aa ce Hanasm y camom LEeHTpPY, Hajaasbe
10 meTapa og rnaBHor Tpra;

Ha nuTarbe Kako npesasmhu HaBegeHe HepocTaTKe, K/byuHM aKkTepu cy noHyaunun cnepeha

pelwetba:

KoHcTaHTHa capagrba, MeceyHM cacTaHuu mamehy K/bydHMX cybjekaTta, poHocunaua
oANyKa u nHaycTpuje. C TUM y BE3U je U yapYKUBaHe K/bYYHMX cybjeKaTa y 3ajeHUUYKM
npojekat npomoumje pafa, ca Harlackom Ha nocebHum obanuuma Typusama Koju
NnocCToje UM 3a Koje NOoCToje NoTeHUNjanu;

Mosehare KanaumtetTa U MoryhHOCTW ynpas/barkba AeCTUHaUMjom u Beha ynarawba y
Typu3am u npomoumjy Mpaga;

NHTe3nMBaH pag Ha pasBojy TypuM3mMa U HEroBOM yMnpaB/bakby U yMpeEXKaBaky akTepa
TYPUCTUYKE NpuBpeaE;

Buwe noceta 6pogosa, annM uM bpoackux Typa Koje nosase m3 Hoeu Capga npema
beorpagy, bygumnewTtn n beuy. C TMM y BE3MU, MHULMPATM CNOXKEHMjYy Capadrby Ca
HaYTUYKMM TyponepaTepMma u CTBOPUTK ycioBe 3a Behu 6poj npuctajarba Kpysepa.

Ha nutawe kako Buge Hosu Cag Kao TYpPUCTUUKY AeCTMHALMjy Y HapeaHUX NeT roAuHa, K/by4YHu
aKTepu cy uctaknm ga je Hosum Capa;:

e KOHKypeHTHa TypuCTMYKa [eCTMHauMja, Mpeno3HaT/bMBa HAa pPermoHasHOM W
mehyHapogHOM HUBOY;

e JeaHa o4, HajaTPAKTUBHWUjUX TYPUCTUUKMKX city break pecTuHaumja y JyroMctouyHoj
Esponu;

e [pap KynType M rpag mnagmx Ha TypucTuykoj manu Espone, u pga he TO
pesyntupati tume ga he 2027. roguHe mohu ga ce Kaxe ga je Hosu Cag rpag,
Typusma.

K/bydyHU aKTepu cy Takohe ageduHucanu npepgnore TYPUCTUUKUX NpousBoga Koje 6u Tpebano
pPa3BUTK y HapeaHOM nepuoay:

BojsohaHcKo Beue;
Beue Mapwuje Tepesuje (Xoten ,/leonona”);
Ban Xabcbyproeaua y Cpemckmum KapioBumma;
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o [leTpoBapaAnHCKM Bpemenos;

e [leuja encKa aBaHTypa Ha lNeTpoBapaguHy;

e MaHacTMpcka Typa (ca MHTEPaKTMBHOM Kanurpapckom paguoHMLOM Mucama
hupunuue);

e KapsioBayku mup, uctopujckm yac y Kanenm mupa y Cpemckum Kapnosumma;

e BuHcKka Typa;

e Canawapcka Typa;

e KynMHapcKa pagMoHuua (Cpncko, caoBadyko uan mahapcko Hacnehe);

o DONKNOPHO-MYy3MUYKa paanoHuLa (cpncko, cnoBadvko unm mahapcko Hacnehe);

e (Cpemauyka cBagba;

e Hosu Cap — City Break 2020 — og/nyHa KoHUeNUMja TYPUCTUYKOT Npomn3Boda Kojy je
OCMMCINNG N NNaHUpa Aa pa3suje go 2020. roamHe TypuCTUYKa opraHusaumja MNpaga
Hosor Caga — yaumajyhu y 063up n ga je Hosn Cag OmnaguHcka npectoHuua Espone
2019. v EBponicka npecTtoHuua kyatype 2021.

6.8 AHanun3a noctojehux TypucTnukux npomnssoaa Npaga Hosor Caaa

Kaga ce roBopu o npovsBoaMma AecTuHaumje, MUCAM Ce Ha OHe MNPoM3BOAE Koje MoTeHUMjanHu
TYPUCTU MOTY A3 KyMne Ha TPXKULWTY, O4HOCHO KOju CY AOCTYMHM KPO3 HEKW oA KaHana npogaje. Y
TOM CMWCAY, MOXEMO YC/IOBHO FOBOPUTM O MeT Npou3Boda ca Kojuma Hosu Cag Kao gecTvHaumja
0BOr MOMEHTa pacnonaxe:

TypwHr

TypucTuuke rpyne ctanHo 6opase y Hosom Cagy. Mporpam Koju ce pagu je Hajuewhe nponytoBakse
Kpo3 Cpbujy nam pernoH, a 3agpaBare y Hosom Cagy je yrnasHom 2 Hohu, M obyxBaTa
NMaHOPaMCKO pasrnesarbe, obunacke Opyuke gope, Cpemckmx Kapaoaua ca gerycraumjom BUHA U
canauwa, pyyaK y pectopaHy (Mnu yapgama Ha [lyHasy).

Mpodun: rpyne BennunHe ao 50 mecTa (1 aytobyc) u 15-20 mecTta. CTapuju Jbyau Koju cy UK y
NeH3MjU UAN CaMO LITO HUCY Y NEH3Mju, He NyTyjy ca Aeuom U He Boae yHyKe. Kopucte ycnyre
xotena 3* uam 4*, ann Kako cy y HOBOC3ACKMM XOTe/IMMa PeaTUBHO HUCKE LIEHe, YI/IaBHOM cy
HUXOB M360p XxoTenu ca 4*,

MICEY

Hosu Capg y npetxoaHux geceT roguHa (2007-2016) KapakTepulle pasBoj KOHMPECHOr TPXKULLTA.
Mpema pacnofioKMBMM MoAauMma y OBOM Mepuoay YKYMHO je opraHM3oBaHO 65 mehyHapoaHux
porahaja acoumjaumja, Koju cy okynmuam 11.200 generaTta n reHepucanun 13 muamMoHa eBspa npuxoaa
3a gectuHaumjy. Hosn Cag y npoceky reHepuwe 10-15% mehyHapoaHor 6usHuca acouumjaumja y
Cpbuiju.

Y ogHocy Ha 6asHy roguHy, acnoayTHo nocmatpaHo, y 2016. roguHu 6poj KoHrpeca ce nosehao 3a
7, ogHocHo y 2016. rognHu je opraHMmsoBaHo 9 mehyHapoaHUX KoHrpeca. Y nepuoay oz 2009.
roavHe aonasu Ao ctabunmnsaumje 6poja osmx gorahaja Ha HUBO 7-9 roanilke. MHTepecaHTHO je Aa
je Hajsehmn 6poj oBux cacTtaHaka (50%) oapraH Ha camum dakynTeTMma, cnege gorahaju vy

19 . . . Clas .

MICE — Meetings, Incentives, Conventions and Exibitions, ogHocHo cacTaHumM, noacTUUAjHa NyToBamba,
KOHBeHUMje/KoHbepeHuuje n n3noxbe/cajmosu. Y Cpbujm je yobruuajeH HasuB KOHrpeCcHM Typusam, ann He
obyxBaTa CBe MOMEHYTe NPOU3BOAE.
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xotennuma (35%) 1 y KoHrpecHom LeHTpy (15%). OBO je pesynTtaTt unkbeHuLe Aa je Hajsehu 6poj
porahaja (65%) y Kateropuju 50-150 aenerata Koju no nNpupoaM CTBapu uay y mMmakbe KOHrpecHe
npocrtope (Hajsuile Ha dhaKkynTeTe U XoTene), AOK BennKkn gorahaju Koju nmajy npeko 500 aenerata
YMHe Marbu Aeo TpKuwTa (5%). MpoceyHa AyKuHa Tpajarba Aorahaja je 3-8 AaHa WITO je Ha HUBOY
CBETCKOT MpocekKa.

KopnopaTuBHO TpXKuULWTE MMA CHaxKaH pa3soj y Hosom Caay. OBO je pe3ynTtaT YukbeHULe aa cy
ceguwTa Hekux o Hajsehmx komnaHuja Cpbuje, Kao M MHOCTpaHa MpPeACTaBHWULLTBA, YNpaBo Y
Hosom Capy. KopnopatveBHM NojeAMHAYHU KNIMjEHTU Tparke CBaKOAHEBHE pe3epBauumje cmecTaja y
Hosom Caay. CBpxa 6bopaBKa je NocnoBHWU cactaHak y Hosom Caagy wau y BojsoanHu. Yecto 36or
HeJoCTaTKa KBA/IMTETHON CMeLUTaja KnujeHTn bupajy Hosn Cag, a oHaa ogatie nay ayromobunom y
nocnoBHe obunacke. Takohe, 3a KopnopaTueHe rpyne y beorpaay, Hosu Cag je yBeK y NOHyAM KaKo
eKcyp3uja, Nnpu Yemy mecto Hoherba ocTaje beorpas. Beoma peTko KoprnopaTuMBHe rpyne cnasajy y
Hosom Cagy, a y 90% cnyyaja KAnjeHTV ra bupajy 3a LenoAHEBHWU M3/ET, NpU YemMy OBaj M3NeT,
ocum Hosor Caga ykbyuyje n @pywky ropy, Cpemcke Kapnosue n canawe.

Pe4yHu Kpy3uHr

PenatMeHo 006po onpems/beHM BpoaoOBM KpcTape [JyHaBOM y3 NpucTajakbe Ha BULLE MecTa, na uy
Hosom Caay. MNoceTnoum cy maxom ctapuje ocobe, a NOTPOLLHA Y Tpajy je pesiaTUBHO Mana, jep cy
K/bYYHM eJIEMEHTU OBOr npousBoda, MonyT cmellTaja, XxpaHe u nuha, obesbeheHn Ha camum
6posoBMma. BaxKHOCT Kpy3suHra 3a Hoeu Cag Buwe fAeXuM y jadarby penyTaumje gectuHauumje —
YnkeHnua ga 6poaosun npuctajy y Hosom Caay, Aa ce rpag Hanasum y NoHyAu onepatepa peyvyHor
KPY3WHra, 3HaK je aa je Hosu Caj vHTEpecaHTHa U NOXKesbHa AeCTUHaUmja.

Bpoj npucTajartba NyTHUYKKMX Bpoaosa y 2016. rogmHu (306) nopacTao je y ogHocy Ha 2015. roauHy
(291), wWTo BaxM 1 3a 6poj NyTHMKa (36.604 y 2016. rogmHK HacynpoT 35.314 y 2015. roanHm)™.

KpaTtku rpaackum ogmopu

Hosn Capg je pgectuHauumja KpaTKMX O0AMOpa 3a MHAMBUAyanHe nocetuvoue. Hema ra y noHyau
OpraHu3aTopa NyToBakba KaO CaMOCTaJiHe AeCTUHauMje rpafckmx oamopa. Haxanoct, He nocrtoje
nogaum Kojuma 6um ce KBaHTUPMKOBAO 3Ha4aj oBor npounssoga. Hosu Cag je KpeHyo Aa paau U Ha
BeOMa 3HayajHom npojekty nog Hasmeom "Novi Sad - CITY BREAK 2020" kao geo Crtpateruje
oAp:meor passoja paga Hosor Capa 2016-2020. roamHe, Koju 6u Tpebano ga ponpuHece
nosnumnmoHnparwy Hosor Caga Kao gecTuHaumje KpaTKUX rpaackmx oamopa. OBaj npojekat je
npouereH M Kao jeaaH o Hajbosbux Koju je ponpuHeo aa Hoeu Cap 6yae ceama Hajbosba
TYPUCTUYKA gecTuHaumja y 2016. rogmHu no npenopyun European Best Destinations. Liusb oBor
npojekta je bpeHaunparwe Hosor Caga Kao City break TypucTuuke gecTuHaumje M nokpeTarbe
WHULMjaTUBe 3a yHanpehere LmKknoTypmsma y Hosom Capy.

Dorahaju

[Jorahaju ce y Hosom Capy oaurpaBajy rotoBo TOKOM Lesie roAuHe, W NpuBAave pPasanuuTty
ny6amky. OBae nog 0BMM NPOM3BOLOM He Nogpa3zymMmeBamMo NpUBPeaHO-MOC/I0BHE CajMOBE, KOjU Cy
aeo MICE npousBoga. Hemajy ceu gorahaju UCTU noTeHuUMjan npuMBaavera nocetTmnaua, nocebHo
OHMX Koju Hohe y HoBom Cagy, anu je wmxoBa BPOjHOCT M Pa3HOBPCHOCT CBaKako A06ap OCHOB 3a
Aa/bu pa3Boj oBor npomssoga. HapaBHo, K/byuyHu gorahaj je EXIT. EXIT je oBe rogunHe 3abenexuno
ABa HOBa pekopaa - HajnoceheHnje pectnBancko usgare ca 195.000 nocetmnaua, Koju cy TOKOM

20AreHLl,Mja 3a ynpas/bakbe NyKama Penybaunke Cpbuje
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YyeTMpW AaHa npowaun Kpo3 Kanuje MNeTpoBapanHcke TBphase u HajnoceheHuja Hoh y Hegewy 10.
jyna ca 55.000 nocetunaua. 3abenexkeH je 1 pact nocetunaua ussaH Cpbuje oa oko 30%, Koju cy ce
0Be roguyHe y 36Mpy rotoso msjegHavymam ca gomahum nocetmounma. Mehy uma cy npesradmnm
roctTu M3 3emasba 3anagHe EBpone Koju umHe 25,7% opa ykynHor 6poja nocetunaua, rae cy
TPaAMUMOHANHO HajbpojHMju Bunm nocetmoum ns Benmke bputaHuje (4,6%) n XonaHauje (4,3%), a
3aHMM/bMBO je Aa Cy WX OBe rofiuHe roToBO AOCTUIAW noceTuoun mns Hemauke (4,2%), ann u
AycTpuje (3,5%), Benrnje (2,4%) n LWBajuapcke (1,8%), AoK ce y octanux 5% Hanase PpaHuysu,
WnaHuM, Utanujanu m gpyrn. TpaauuMoHanHO BMCOK 6poj moceTunaua gowao je M3 3emasba
HeKagawme Jyrocnaeuje ca 20,5%, a Benunku nopact benexe 3emsbe MCToyHe M JyrouctouHe
Espone ca 13,5%.

AHanusa noctojehmx npousBoAa 3HauyajaH je NogaTak 3a aHaAM3y KOHKYPEHUMje Kao M aHanusy
rpagoBa y3opa, Kako 6u ce aeduHucana TpeHyTHa nosuumja Hoeor Caga y nornegy creneHa
pa3Boja Typusma.

6.9 AHanm3a noctojehmnx KaHana MapKeTuHra y Typmuamy 'paga Hosor Caga

KaHann mapKeTuHra npeacTaB/bajy OCHOBHE MOJyre W HauyMHe npojaje TYPCUTUYKMX ycayra.
MocToje AMPEKTHU KaHanu npogaje (TpaguuMoHanHu u on-line) n MHANPEKTHW (TPAANUMOHANHM -
TYPUCTUUYKE areHuuje u TyponepaTtopu, Kao u on-line KaHanu). VIHTeH3UBHWjM pa3Boj npopaaje
TYPUCTUYKUX ycayra, ¢ 063Mpom Ha pasnnuute npedepeHumje U HaBUKe TypuCTa, NOLPA3YMEBA
pa3BOj PasNMYMTUX KaHaNa KaKo 6M ce OCTBapuAM UM/baHU NPOJAjHM pesynTaTu. Y aHanusu
cnposeaeHoj 3a noTpebe m3page lMNporpama yseTn cy y 063up CBM KaHanM Koju Cy 3Ha4ajHM 3a
npogajy Typuctmykmx ycnyra Hosor Capa. AHanu3vpaH je CTeneH HWXOBE pPasBMjEHOCTU U
AedurHMCcaHe cy cMepHUUE 3a yHanpehere nojegMHauYHnX KaHana.

YcnewHocT pa3Boja KaHaia MapKeTUHra y 3HayajHOj Mepu 3aBUCK OZ, YCMELLHOCTU npuaarohasakba
NnoHyZe aKkTyenHum npedepeHumjama pasinyunMTMX cermeHaTa Typucta. Ha ocHosy npedepeHumja
TapreTupajy ce pasinyumTu ceremMmHT Typmucta. CBakM CErMmeHT NoApasymeBa pasiMunTo ynpas/batbe
(MeHalMeHT) KaHana MapKeTMHra ca LM/beM MaKcMmM3aupara edeKkata npogaje n yHanpehera
ePUKACHOCTM MapKETUHLLKMX Hanopa.

AHanunsa KaHana npogaje y Hosom Cagy je nogpasymeana:
1. npernes noHyaa on-line TypUCTUYKMX areHuuMja Koje KopucTe
XoTenun y rpagosuma EBpone (OHW KOju MMajy pasBujeH Typusam) y
npoaaju CBOjUX ycnyra;
2. npernes nNOHyAa TPaAULMOHANHUX TYPUCTUUYKMUX areHumnja Ha
TpKUwTUMma CnoseHuje, buX, XpsaTcke, Mahapcke M PymyHuje ca
naejom ga ce Buau aa Ay Noctoju noHyaa xotena Hosor Caga;

3. 06aB/beH Pa3roBOp Ca HEKOJIMKO TyponepaTtopa Koju opraHusyjy
ponacke Typucta y Cpoujy;

4., WHTEpPBjy ca NpeacTaBHULUMMA TypuCTMYKe opraHusaumje Cpbuje y
nornegy npucytHoctm Hosor Caga y MNOHYAW  MHOCTPAHMX
Typoneparopa;

5. pa3roBop ca NpeACTaBHUMUMMA HEKOJIMKO 3HayajHuMx XxoTena vy
Hosom Cagy Ha Temy HauynHa npojaje CBOjUX yCayra; u

6. nperneg cajtoBa xoTtena y Hosom Cagy pagu yteBphuBakba

pa3BuMjeHOCTM ANPEKTHe on-line npoaaje.

Ha ocHoBYy 0Be aHanM3e MOXKeMO AaTu oueHy noctojehnx KaHana npoaaje TYPUCTUYKUX Npon3Boaa
Hosor Caga.
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Mpopaja npeKo on-line NnyTHAYKKX areHumja

Mopen TOra WTO je 0OBO HAjpa3sBMjeHMjN KaHan nNpogaje, MOXe Aa Ce 3aK/by4M A3 je HeAOB/bHO
pa3sujeH. Behu 06jekTn nmajy passujeHy capaarby ca booking.com v capaarba ca 0BOM areHumjom
ce MoXKe OUeHUTU Kao pobpa. Takohe marbn 06jeKTM MMajy pa3BujeHy capaghy ca airbnb.com.
Mehytum, xoTenu Hemajy pasBujeHy capadrby ca Apyrum, Takohe Beoma 3Ha4vajHum on-line
areHumjama — expedia.com, hotels.com wuta. koje xotean y apyrum rpagosuma Espone
WHTEH3MBHO KOPUCTE Y NPOAAjHUM aKTUBHOCTUMA.

Mpopaaja npeko TPagUUMOHNAHNX TYPUCTUUKUX areHumja

CapagHba ca TpaguUMOHANHMM TYPUCTUHYKUM areHumMjama CKopo aa He nocTtoju. OBaj KaHan je gocta
3HayYajaH 33 ogpeheHe cermeHTe TypucTa (HNP. CTapuju TYPUCTU) U HeroBumm 6o/bUM passojem
MOKe Aa Ce o4eKyje noBeharbe npomerTa.

MNpopaja npeKo rnobanHux aucTpubytTneHux cuctema (rAC)

Benunku xotenn cy npucytHM Ha sBeamkmm IAC cuctemmuma. MNocnoBHM TypUCTU Yy 3HAYAjHOj Mepu
KOpuCTe O0OBaj KaHan 3a pesepBaumjy ycayra MehyTMm KaHan Huje [0B/bHO pa3BujeH 3a
MHAMBMAYANHE TypuCTe Koju nyTyjy 36or ogmopa n obunacka rpagoBa LWTO Ce MOXKe 03HAYUTU Kao
3HayajaH HegocTaTak. Takohe, He nocToju jacHa mnaeja xotena Koju IOC cuctemu cy aTPaKTUBHU Y
nojeaHNM ap>KaBama Koje Cy K/bydHe Kao M3Bopu TpaxHe.

Mpopaaja npeKo Typonepartopa

Capagma ca TyponepaTopuma je ciiabo passujeHa. MNojegmHa TPXKUWTA je jeanHo moryhe pa3Butu
YCNOCTaB/batbeM Capatbe Ca TYponpaTopMma Koju opraHu3yjy nyToBatba y TMM MOAPYYjMMa, a Ha
KOjMMa NOCTOjM TpaKhba 3a nyTtoBarbkma y Cpbujy. Kao npumep mory ga ce HaBeay TYPUCTU KOju
npeko Typonepatopa (Typcka, UpaH, U3paen v ap) gonase y beorpaga,

On-line npopgaja npeKo cajtToBa xotena

Mopepn ynbeHMLE Aa OBaj KaHa/ NocTaje cBe 3Ha4vyajHUju y rnobanHMm okBMpuma, y Hosom Caay je
cnabo passujeH. He NocToju HU jedaH XoTen Koju nma moryhHocT nctospemeHor obassbarba on-line
pesepBaumje 1 naahara y peasHOM BPeMeHY, WTO je HegoCTaTaK, ako ce y3me rnobanHu TpeHa y
npoaaju Typuctuukmx ycnyra. OgpeheHun 6poj xotena sBuwe Kateropuje (4 wam 5 3sesanua) uma
moryhHOCT pesepBaumje KanauuteTa y peasiHOM BpPeMeHY Koje ce HaKHagHO mnpouecyupajy, AOK
KOA MarbMx objekaTa HM Ta onuuja He noctoju. OBO ce MOXe OLEeHMTM Kao HeaocCTaTaK Koju
orpaHu4asa npogajHe MoryhHOCTM 1M cMarbyje NoTeHLMjan ANPEKTHE Npoaaje.

Tpeba uMmatn y Buay, npema nogaumma EBponcke Komucuje 3a nytosarba (European Travel
Commision) suwe oz 80% ycnyra cmeluTaja 3a NyToBakba Y Be/MKe rpagose EBpone ce pesepsulle
nytem uHTepHeta (on-line KaHan npopgaje). Mpema oBom UcTpaxkmBakby camo 20% nNyTHUKa Y
rpazose EBpone pesepsuile ycayre cmelTaja Kopuwherem TPaAMLMOHANHUX KaHana MapKeTUHra.
He Tpeba 3aHemaputu MHPOpMaLMjy, Npema UCTom m3Bopy, Aa ce 90% Typucta Koju nytyjy y
Be/IMKe rpasose MHOOpMMLLE O NyToBatbMMa Kopuwherem MHTEpHeTa, 6e3 063upa Koju KaHan
pesepBaumja ycayra Kopucre.

YcnewaH pasBoj npogaje TYPUCTUYKMX YCAyra nogpasymeBa paBHOMEpPaH pPasBOj CBMX KaHana
npozgaje. Y KOHTEKCTY pa3BOja KaHana MapKeTMHra M npojaje TYPUCTUYKUX ycayra AecTUHauuje
Hosu Capg BarkaH je pa3Boj:


http://booking.com/
http://arbnb.com/
http://expedia.com/
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1. [OurntanHux KaHana npogaje Koju he omoryhutn passoj nposaje nyTemM AMPEKTHOr KaHana
NPEeKo MHTEPHET CajTa NpyKanaua TYPUCTUYKUX YCAyra U NPEeKo e-nocpeHUKa y KaHanuma
MapKeTuHra (on-line TypuUcTUYKMX areHumja n rnobanHUX pesepBaLMoOHUX CUCTEMA);

2. Tlpopaje Npeko TpaaMUMOHANHUX NOCPEeAHMKA rAe ce npe cBera MUCAM Ha TyponepaTope u
TYPUCTUYKE areHumje;

3. Pa3Boj gecTtMHauujckor noprtana Koju omoryhaBa on-line npoaajy TypuUCTUYKKUX ycayra y
WMPEM CMUCAY, M KOjU NpeacTaB/ba 3HAYajaH M3BOP MHPOPMALMja 3a TYpUCTe, KaKo Y
npouecy u3bopa TypuCTUYKE AeCTUHALMje, TaKo M Y TOKy camor bopaBKa Ha AeCTUHAUMjm
(n360p pasnmunTux ycnyra);

4. PasBoj cTpaTeruje npogaje roctuma Koju cy seh oacenn y Hosom Cagy jep je To 3HauajHa
npuaMKa ga ce CTUMyavwe npogaja pasiuumMTMX A04ATHUX YyCayra u npoussoga Ha
OeCTUHauujun.

Npema TOMeE, KaHanu mapketuHra y Hosom Cagy cy HenoBo/bHO pasBujeHW. CTpyKTypa
Pas3NIMUNTUX KaHaNa HUje afleKBaTHa WTO ymakbyje noTteHumjan npogaje. byayhu passoj Typnama 6u
noAapasymMeBao PasBOj Pa3/IMUMTUX KaHana y CKAady ca CBETCKMM M €BPOMNCKUM TPEHAO0BUMA ON-
line npoaaje Nnpeko TYpUCTUUYKKUX areHumja, yBohere moryhHocTu on-line pesepBauuja 1 nnahara y
XOTe/MMa, YCNoCTaB/batbe Capajhe ca TyponepaTopuma KOju MMajy NoTeHUWjan opraHM3oBatba
rPYNHUX A0Na3aKa, YCNOCTaB/bakbe Capadrbe Ca TPaaULMOHANHMM TYPUCTMUKMM areHumjama Ha
TPKUWTUMA FAe NOCTOjM 3HaYaj OBOT KaHana.

Pa3Boj nojeAnHaYHMX KaHaNa, Kao U HbUXOBE CTPYKTYpE, NOTPe6HO je npunaroamt npedpepHLMjama
TYPUCTA HA LM/baHUM TPKULITUMA WM KapaKTepuCTMKaMa TypuCTUUYKMX npomssoga Hosor Capa.
MoTtpebHa je n3paaa v aectmHaumjckor on-line noptana koju 6u omoryhuo npetpary nHpopmaumja
M pesepBaLmje y peasHOM BpemeHy. [leCTMHaLMCKM NOPTaA je BaXKaH, nopes, npusaadera TypucTa,
1 3a noseharbe npoaaje ycayra Typctuma Koju cy seh ogcenm y Hosom Cagy.
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7. KOMMNAPATUBHA AHA/TU3A
7.1 AHann3a KOHKYPEeHTHMX rpaaoBa

AHanmsa KOHKypeHuMje yKbyunna je nopehewe Hosor Caga ca rpagosBuma y pervoHy Koju ce
cMmaTpajy KoHkypeHTMma: [evyj, TemuwBap u JbybspaHa. Kputepujymm 3a opabup rpagosa

KOHKypeHarTa cy:

® C/QIN4Ha NoBpLWWUHa,

e reorpadcKa nosmumja - 6amsmHa (og 130 go 519 km og Hosor Caga), 04HOCHO perMoHanHa

rpynucaHocT,

e rpafoBu Ha peKkama (13yses Meuyja) u
e C/IMYHa CTPYKTypa aTpaKumja n pecypcHa ocHOBa.

lpynu rpagoBa KOHKypeHaTa fopata je u JbybsbaHa. Mako, Kao rnaBHM rpag u rpag ca sehom
nospwnHom op, Hosor Caga, He oarosapa y MNOTMYHOCTM KOHKYPEHTCKOM ceTy, OBAe je ca
CcTaHoBuULWWTa acnupaumje Hosor Caga, Koju bu Tpebano ga ce y rnobasHUM pasmepama NnpenosHa
Kao ypbaHa TypucTMYKa decTMHaumja. /byb/baHa fiekn Ha HekosMko peka: Casa, JbybsbaHuua,
Mpagawuunya, Manu MpebeH, Uxnua, ok TemuwBap nexu Ha peun berey (bera). Meuyj He nexu Ha
peum, anm Mma naaHuHcKe ussope. OH NcNyHaBa OCTase KpUTepUjyme, aau je n ogabpaH 36or Tora
wTo je 6mo KyntypHa npectoHuua Espone 2010, aok he n TemuwiBap MMatM OBY TUTY/IY UCTE

rognHe Kaga n Hosu Cag - 2021.

Tab6ena 30: AHanun3a KoOHKypeHuuje Hosor Caga

KoHKypeHTCKM rpagosu

Hasus rpaga
MospwunHa
Bpoj
CTaHOBHMKA
21
Aonacumn
Hohemra
Nokauyuja

ATpakuuje

Mpoussoau n
AKTUBHOCTU

MehyHapogH
M XOTENCKM
NaHum

Jbyb/baHa
275 km’
279.756

737.456

1.334,603

UeHTtpanHu aeo CnoseHuje,
519 Km oa Hosor Caga

lpaACcKo je3rpo, MoCcToBM,
Jby6/baHCKM 3amak, Tueou
napk

Typa xpaHe 1 BUHa, Typa
obunacka rpaga, obunasak
rpasa ca BOXHOM ¥KMYapom
[0 3aMKa, racTpOHOMCKa Typa
3a mane rpyne, obunasak
JbybsbaHe y3 aerycraumjy
TOPTM M BUHA

Intercontinental, Best Western
Premier, Radisson Blue, Four
Points by Sheraton

Meuyj
162,61 km>
145.347

113.893

223.821
JyrosanagHa
Mahapcka, 320 km
oa Hosor Caga
CrapoxpuwhaHcko
rpobsve, dabpuka
nopuenaHa,
Kategpana,
Buckyncka nanata,
Maracas, Hajsuwwa
3rpaga y Mahapckoj
NonyaHesHe n
AHeBHe TemaTcke
pyTe y Be3u ca
KYATYPHUM
Hacehem,
BULMKANCTUYKE
Type, forahaju n
dectuBanu

/

Temuweap
130,5 km’
319.279

375.221

891.240
JyrosanagHa
PymyHuja, 150 km
op Hosor Caga
Crapo rpaacko
jesrpo, Tpu Tpra,
Mysej baHarTa,
CuHarora

[HeBHe n
nosygHeBHe
neLiayke Type,
300/10LWWKU BPT

Best Western,
Savou, NH hotels

Hosu Cag,
192 km’
353.525

174.489
360.578

Crapo rpagcko
jesrpo,
MNeTpoBapaanHCcKa
TBphasa, CuHarora,
CpncKo HapoaHo
nosopwure,..

EXIT dectusan,
NONYAHEBHM U
OHeBHM obunacum
LeHTpa rpaaa,
neLlayke Type,
canawm, obunasak
NoAe3HMUX BOjHUX
ranepwuja;

3a caga ux Hema. Y
peuembpy 2017.
ponasak Sheraton
xoTena

*3a Hosu Cap je nprKasaHa NoBpLUMHA rpaacKor jesrpa

?! Nogaum o TyPUCTUUYKUM 4oNacLMMa W HoherbuMa A06ujeHM cy oa cTpaHe TypucTUUKe opraHu3aLmje

TemunwBapa, TypucTuuke opraHusaumje /bybbaHe n TypucTuyKe opraHmsaumje MNevyja
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Y Tabenu cy npukasaHu pesyatatn nopehera npema cnegehum Kputepujymmma: nospLinHa, 6poj
CTaHOBHWKA, IOKaLMja, aTpakLmje, NPON3BOAM U AaKTUBHOCTU, MeNYHAPOAHM XOTENCKM NaHLM.

Csu rpagosu 13 Tabene ce Hanase y pervoHy, y penatmsHoj 6amsmHm Hosor Caga (ca nsysetkom
Jbyb/baHe Koje je HewTo BuLle yAas/beHa), Te ce Ca CBOjOM TYPUCTUUYKOM MOHYAOM MOy CMAaTpatu
KOHKypeHTMMa Hosor Caga. OHO LITO ce MOXKe NPUMETUTU je Aa CBM KOHKYPEHTCKM rpagoBu UMajy
aTPaKTMBHO FpaAcKo jesrpo nonyTt Hosor Caga, mehyTum, OHO LWITO HMXOB NMPOM3BOJ, Pas/nKyje o4
Typuctnykor npoussoga Hosor Caza je unMkbeHMUa Aa Cy ycnenum Aa TYPUCTUYKKU aKTUBUPAjy U
OKOJIMHY Tpaja WM MpUrpaZcka Haces/ba Kao M Aa MoHyAe TemaTcKe Npou3BoAe MonyT TemaTCKMX
WeTHW, TeEMATCKUX My3eja, BMHCKMX Typa, usneta y npupogy. OBo ce nocebHO opHocu Ha
JbybwaHy, CereaunH u Meuyj.

Hosu Cag ca ®PpywKom ropom u CBOjUM MNPUTrPaACKMM Hace/bMMa MMa BeIMKM NoTeHuMjan 3a
OpraHM30Batb€ BUMHCKUX Typa, CanallapcKMx Typa, Kao U u3neTa y npupoay. CBM aHanM3mMpaHu
rpagosu ocum MNeuyyja, majy BULWECTPYKO Behu Bpoj TYPUCTMUKUX AoNa3aKa n Hoherba. Kaga je pey
O CMEWTajHMM KanauuteTuma, o4, aHanusmpaHux rpagosa J/byb/baHa ce UCTUYE KBANUTETOM
CMELTAjHNUX KanaumuTeTa ca HEKOJIMKO XOTesla KOoju mpunagajy XoTenckMm naHuuma. Mopeg Tora,
Temuwsap n CeregMH Takohe MMajy xoTesne Koju npunagajy Hekom mehyHapoaHOM XOTEJICKOM
naHuy, ook Hosu Cag v MNeuyj 3a caga Hemajy.

7.2 AHanu3a rpagosa y3opa

KomnapatvMBHa aHanusa nogpasymesa nopeherwe Hosor Caga ca rpagosBuma y3opvma, OAHOCHO
npumepuma gobpe npakce y nornegy passoja Typusama. OBe fgecTHauuje He cmaTpajy ce
KOHKYPEHTMMA MM 3605 Tora WTO CYy Aasieko pasBujeHuje, UAM JIOKALMjCKM He nNpunagajy UcToj
rPUNN KOHKYPEHTCKMX AecTMHaumja. Kao rpagosu y3opu aeduHucanm cy Canubypr, Macay u JInHy,
a KpuTepujymu 3a ogabup cy:

e rpagoBu Ha peuu (Canubypr - peka Canuax, Nacay — peka [yHas, JIMHL, — peka [yHaB),

® [PafioBU C/AMYHE CTPYKTYpe aTpaKkumja (rpafoBu ysopu cy Aobpu npumepu Kako ce

TYPUCTUYKM NOTEHLMjaN MOXKE UCKOPUCTUTU U TYPUCTUYKM aKTUBUPATH).

AHanusa nokasyje ga Hoeu Cag npuanyHO 3a30CTaje 3a rpafoBMma y3opuma y norneagy 6poja
TYPUCTUYKUX A0/1a3aKa U Hohera. MomeHyTM rpafloBu MMAjy o4, AiBa A0 Yak ocam nyTa (Canubypr)
BULE TypUCTa M TYpUCTMYKMX Hoherba og Hosor Caga. Mo 6pojy xoTena Koju ce Hanase y
aHanM3MpaHuMm rpagosuma, Hosu Cag je Ha nocnegwem mecty, OOK npearsaun Canubypr. Of
AKTUBHOCTU U TYPUCTMYKMX MPOM3BOAA KOje Hyae rpagoBu y3opu, a Koje Hoeu Capg He nocepyje,
Mako 6M morao Aa ux pasBuje, UCTUYY ce creumjanv3oBaHe Type (NonyT BMHCKMX Typa, Typa
apxXuTeKType, Typa nocseheHnx HeKoj NO3HaToj IMYHOCTM NonyT MouapTa y Canubypry), Kpy3uHr no
OyHasy, Spa & Wellness, pasBujeH KOHrpecHn Typ1sam.

Takohe, KynTypHO Hacnehe Koje noceayjy aHaAU3NPaHU rPaloBU CTAB/bEHO je Y GYHKUMjY Typnuama
KPO3 HayTUYKM Typu3am Koju nogpasymeBa peKpeaTUBHy naoBuady y3 obunasak KyaTypHor
Hacneha. KynTypHo Hacnehe je y NOMeHyTMM rpagoBMMa CTaB/beHO Y GYHKLM]jY TYpr3ma n BpojHUM
TeMaTCKMM Typama Koje Hosom Capy Hepoctajy. MNonyt Macaya, Hosn Cag vMma noTeHumjan Aa
pa3Buje M BUHCKM Typu3am y3 OpraHM30Bakbe TEMATCKMX BUHCKMX Typa WTO 6M noapasymeBano u
LWnpere TYpPUCTUUKE 30HE Ha DPYLLKY ropy U OKOUHY.

Y Tabenu cy npuKasaHu pesyataTv KomnapaTueHe aHanuse.
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Tabena 31: KomnapaTtueHa aHannsa Hosor Caga v rpafoBa y3opa

KomnapatueHa aHanusa Hosor Caga v rpagoBa y3opa

Hasus
rpaga
MospwuHa
Bpoj
CTaHOBHMKA

MoHyaa

Aonacum
Hohemwa

ATpaKuuje

AKTUBHOCTU

Canubypr

65,67 km’
150.269

149 xoTena ca OKONMHOM
5*C-1

5*%-4

4% -64

3*-65

2*-13

1*-2

bes Kateropuje - 16
1.200,000

2.100,000

XoxeHcansbypr gsopall,
FeTpenaerace ynmua,
Mwupaben asopal,
Cans3bypuika Kategpana,
MouapTos Tpr, MaHactup
n rpobsbe Cs. MeTpa,
PesngeHumjanHa ManaTa,
LipkBa 1 rpobsbe
Cs.CebactujaHa, XenbpyH
nanarta

Type rpagom;
cneumjannsosaHe Type
APXUTEKTYpPE, U
nocseheHe Mouaprty; 14
rond TepeHa, NapKkosu

Macay

69,58 km’
50.717

27 xoTena ca
OKOJIMHOM

240.000
415.000

Kateapana Cs.
CredaHa, Mysej n
3amak Obepxayc,
Mysej moaepHe
ymeTHocTH, Ctapa
rpapcka kyha, Lipkea
Cs. Mayna, Yanua
yMeTHUKa, HoBa
enncKonujcKa
pesnaeHumja,
[yHascka
BUUMKANCTMYKA CTa3a,
Mysej cTakna

Kpy3uHr no yHasy,
Ayrayke Type;
Spa&Wellness,
BULMKANCTUYKE Type

JInHy

196,05 km>
188.968

30 xotena
BehuHa ux je
HaMerEHO 33
KOHIpecHu
Typu3am

425.000
680.000

3amak y JInHuy,
LlpkBa Cs.
MapTuHa, Apc
€/1eKTPOHCKMU
ueHTap, /leHtoc
my3ej
ymeTHOCTH, HoBa
KaTegpana, Cr.
®nopuaH
AyryctuH
onartuja,
boTtaHuyka
bawTa,
BunxepuHr
onaTtuja, Mysej
MHAyCTpnje —
My3ej Yenuka,
Hauptplatz and
Landstrasse
Meuarse,
nerakbe;
jaxarbe,
pasrnegare
LEeHTpa rpaaa,
CKM Type

Hosu Cap,

192 km*
231.798

25 xoTena
5%-2

4% -9
3*-11
2*-2
1*-1

174. 489
360.578

Crapo rpaacko
jesrpo,
MeTpoBapaamHCcKa
T8phaBa,
CuHarora, Cpncko
HapPOAHO
nosopuLuTe,..

Obwunasak rpaga,
newwayke Type;
obunasak
noa3emmx BOjHUX
ranepuja;

*3a Hosu Cap, je npvKasaHa NOBpPLUMHA FPaACKOr je3rpa
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7.3 AHann3a KOHKYPEHTHMX rPaoBa M rpafoBa y30pa y JOMeHY KOHIPeCcHor Typmnama

Bbpoj KoHrpecHux gorahaja ce nosehaBa M3 roguHe y roguHy, M Yak U y nepmoay €KOHOMCKUX U
bUHaHCUjCKMX KpM3a, NojegmHe aecTMHaumje nNoKasyjy pacTt, a3axsasbyjyhv HauuMHy oanyynBakba U
OpraHM3aLnju Koju ce AellaBajy M HEKOIMKO roguHa npe camor gorahaja.

Cse Behu 6poj AecTMHaUMja HaTOjM Aa ce NO3MLMOHMPA Ha MeflyHapaog4HOM KOHFPECHOM TPXKULLITY
M3 HEKONWKO pasnora. MNpBo, KOHIrPecHM rocTu Tpolle 3Ha4yajHO BULLE O OAMOPULLHOI CEFMEHTA,
360r yera KOHrpecHe gecTMHauMje OCcTBapyjy 3Ha4ajHuje puHaHcmjcke edekTe. [lpyro, KOHrpecu cy
jeAMHCTBEHA NpUAMKA [a ce npeactasn Aomaha MHAYCTpMjA U CTPyYrbaun MmehyHapoaHUM
KYNLMMa, YMME ce KOHTpecu npeTsapajy y naatdopmy KoOmyHMKaumje gomahe ctpydyHocTu. Tpehe,
KpO3 OpraHM3oBarbe KOHIPeca Kpeupa ce oAasiMyHa MOryhHOCT moamsarba Mpeno3HaT/bMBOCTU
AeCTUHaumje y oppeheHMm uHAycTpujama M chepama, LWITO Kpeupa AyropoyHe edekte no
AecTnHaumjy. [a bu gectmHaumje morne ga ce TakMuye Ha robaNHOM TPXKULLTY Y OCTBapery OBMX
LUM/beBA HEOMXOAHO je Aa ce uchnyHe WMHQPACTPYKTypHe MNpeTnocTaBke (NOCTojakbe KOHrpecHor
LEHTpa, XoTena MTA) U NPeTnocTaBKke O MOCTOjakby MPENO3HATUX HAYYHO-CTPYYHUX WHCTUTYUM)a
(YHUBEpP3UTET, UHCTUTYTH, YA pYKera UTa). Umajyhu npeTxoqHo y BUAY, KOHIPECHU Typu3am mopa
MMATU NPUOPUTET Y AasbeM pa3Bojy Hosor Caga Kao TypuUCTUUYKe aecTuHauuje.

360r cneumndUYHOCTM OBOr CErMeHTa NOHYAe, rPafloBU KOHKYPEHTU (M KacHMje, y30pu) HUCY UCTU
Kao 3a yobuuajeHe, ogmopuilHe cermeHTe. CTora je oBae noTpebHo npuKkasatM nocebHo ynopeaHy
aHann3y 3a 0Baj NPOM3BOA.

Hoswn Cag cBOjUM KanaumTeTMma Cnaja y KaTeropujy ceKyHAapHUX KOHITpPeCcHUX AecTuHaumja. Pey je
0 JecTUHaumjama Koje Mmajy ogpeheHe KOHrpecHe M CMeLUTajHe KanauuTtete, Koje y Hajsehem
6pojy cnyyaja Hemajy CBOj aepoApoM, OAHOCHO aepoapOM Ca 3HayajHUM MehyHapoaHUM
KOHEeKUMjama, W Koje MO CBOjUM KamauuMTeTMma He MOry Aa napupajy rnaBHMM rpagoBuma.
KoHKypeHUMjy 4MHe AecTMHauuje Koje MMajy UCTe WAW CANYHE KapaKTEPUCTMKE Y OAHOCY Ha
AePUHMCAHN KOHKYPEHTCKM CET Y TPEHYTHUM YC/I0BMMA NyTOBaka, 40K 3a rpafoBe y30pe y3Mmamo
AeCTUHaumje Koje cy marpagmne mehyHapoaHy NpPeno3HaT/bMBOCT U MAKCMMU3Upane pesyntaTe
MaKO CU MMane C/IMYHY CTapTHY OCHOBY Kao Hoeu Cag, 1 hUXOBUM NpUMepuma Tpeba TeXUTH.

MpupoaHM KOoHKypeHTM Hosor Caga cy CeKyHAapHW rpafoBu y 3emsbama LleHTpanHe u McTouHe
Espone, 1 To: Mparbek (Mosbeka), BepH (LWBajuapcka), Mpaw (Ayctpuja) n BpHo (Yewka). Umajyhu y
BMAY CNeumdUUHOCTM KOHIpecHor TypM3ma, 0BO Cy AecTMHauMje ca Kojuma Hoeum Cag Tpeba aa ce
TaKMMUK 3a rnobanHe KamjeHTe. KOHKypeHTCKe fecTuHaumje mefycobHO nopeanmo npe ceera Kpos
ocTBapeHe KoHrpecHe nepdopmaHce, Koje cy jeAaH o4, OCHOBHUX efnemeHaTa KOHKYPEeHTCKOr ceTa
(CcKyna K/by4HMX NOKa3aTesba ycnexa v PasBUjeHOCTU jeHe KOHrpecHe AecTuHaumje).

Ta6ena 32: KoHrpecHe nepdopmaHce Kao Ae0 KOHKYPEHTCKOr ceTa

FaamcK bepH lpay bpHo Hosu Cap,
Bp. mehyHapoaHuUX cacTaHaKa 15 14 20 11 7
Bp. peneraTta 3.601 3.365 5.112 2.001 1.119
TpuwHo yyewhe gorahaju 50-150  40% 41% 35% 50% 56%
penerata
TpuwHo yyewhe aorahaju 150- 21% 18% 19% 20% 20%
250 penerata
TpkuwHo yyewhe aorahaju 250- 17% 17% 21% 14% 12%
500 generarta
TpuwHo yyewhe gorahaju 500- 8% 13% 14% 8% 11%

1.000 generata
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FaamCcK bepH lpay, BpHo Hosu Cap,
TpuwHo yyewhe gorahaju 1.000- 8% 6% 6% 8% 1%
2.000 penerarta
TpuwHo yuewhe gorahaju 2.000+ 6% 5% 5% 0% 0%
penerarta
[yuHa Tpajarba KOHrpecay 3.79 3.54 3.72 3.77 3.89
BAHUMA
MpoceuaH U3HOC KOTU3aumje no 398 411 414 300 382
peneraty y gonapuma
MpoceyHa noTpowba No generaty 592 473 550 354 410
no AgaHy y gonapmma
MpoceyaH roguwbyu NpUXoA, o4, 3.7 4.0 5.1 2.1 1.2
porahajay munmoHmma aonapa

M3Hag npoceka
MpoceyHo
Ucnop npoceka pumm

MN3Bop: npocevHun ICCA nogaum 3a nepunog 2007-2016

Nmajyhu n BuAYy NpeTxo4HO Mory ce AoHeTu cnefehm 3akmbydum. bpoj mehyHapoaHUx cacTaHaka u
Aenerata je 3Ha4yajHO MCMoA KOHKYPEHTCKMX AecTUHauMja, KOju Cy O4YurnegHo OKpPeHyTe Ka
mehyHapogHOM KAnjeHTy, oK AoMahy U permoHanHW rocT npeacTaB/ba raBHOr KanjeHTa 3a Hoeu
Caa. Mako Hoeu Cag vma og/iMuHy KOHrpecHy MHGPaCTPYKTYpy 3axBasbyjyhu Mactep ueHTpy, 6poj
BeIMKUX mehyHapoaHux aorahaja (500+ aenerata) je jako mManu, Aok je 6poj manux gorahaja (250-
Aenerata) AoMMHaHTaH. [puxo4 o4 KOHIrpecHor Typusama je ucnog KoHkypeHuuje. lNpoceyHa
OyXUHa 6OopaBKa je Hajpuwa y Hosom Cagy, Kao M MNpoceyHa permcrpaumja, WTO 3ajegHo
npeacras/ba f4obpy nnatdopmy 3a fa/be aKTUBHOCTMU.

Mmajyhu y BUAy TpeHYTHM HUBO Pa3BMjEHOCTU U OCTBApPEHUX NepdopMaHCH, HEOMNXOAHO je y3eTu y
aHanu3y AecTMHauMja y3opa (He3aBWCHO Aa /i Ce pagu O MPUOPUTETHUM WAM CEKYHAAPHUM
[AecTUHaluMjaMa) Koje cy ca CMYHe cTapTHe ocHoBe Kao Hosum Cag ocTBapu/e 3anaskeHe pesynarare.
AHanusa obyxeaTta rpagose: bpatucnasy (CnoBauka), Ctpasbyp (PpaHuycka) v Ausenpopd
(Hemauka).

Tabena 33: KomnapatuBHa aHann3a KOHrpecHUx nepdopmaHcu Kojuma Hosu Cag Tpeba fa Texu
Bpatucnasa  Crpasbyp Ausenpopd

Bp. mehyHapoaHuMx cacTaHaka 21 18 15
MpoceuaH 6p. generata 234 304 395
YKynaH 6p. generaTa 4.942 5.475 5.295
TpKuWwHo yyewhe gorahaju 50-150 peneraTa 44% 43% 42%
TpuwHo yyewhe pgorahaju 7150-250 penerata 23% 22% 23%
TpkuwHo yyewhe gorahaju 250-500 generata 19% 19% 18%
TpuwHo yyewhe gorahaju 500-1.000 pgenerata 10% 10% 10%
TpuwHo yyewhe gorahaju 1.000-2.000 peneraTa 5% 6% 7%
TpKuWwHo yyewhe gorahaju 2.000+ aeneraTa - - -
[y*unHa Tpajarba KoHrpeca y JaHuma 3.5 3.7 2.9
MNMpoceyaH n3HOC KoTU3saumje no generaty y USD 495 554 680
MpoceyHa noTpowma No generaTy no AaHy y USD 467 454 441
Mpuxog oa porahaja y mmnmonnma USD 11 14 16

M3Bop: ICCA nogaum 3a 2016. rognHy
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3ajeAHUYKO 3a CBe AecTMHauMje je Aa Ce 3a aHa/AM3upaHy roguHy moxke pehu aa je roguHa
ctabunusaumje, n ga y nperxogHe Tpu rogmMHe octBapyjy ctabunaH 6poj mehyHapogHux aorahaja.
Pesyntatm y Tabenu jacHO nNOKasyjy 4@ Cy CBOjy KOHIpecHy WHOPACTPYKTYpy MaKCMMaIHO
MCKOPUCTUAE, OAHOCHO A3 Ca YKYMHMM KanauuTeToMm, KOju je Ha rotoBo MAEHTUYHOM HMBOY Ca
oHMmM wTo mma Hosum Caa, octBapyjy Heynopeamso 6osbe pesyntate. CBe Mmajy MNOTAYHO
OnepaTuBHe AecTMHauMje MeHaLMEeHT OpraHusaumje Koje ce 6aBe KOHIMPECHUM TypuUsMom
AecTUHaumje (KOHrpecHe BUpoe), LTO CUTYPHO AO0NPUHOCKU OCTBAapPEHUM pe3yaTaTuma.

7.4 AHann3a KOHKYPEHTHMX rPaZloBa M rpafoBa y3opa y IOMeHy AUruTaaHor
MapKeTMHra

[JaHac je Hemoryhe roBopuTH 0 036M/BHOM MAKPETUHT HACTyny BUNO KOr TYPUCTUYKOT cybjeKTa, ako
Taj Hactyn y cebe He yK/bydyyje M MHTEPHET Kao Haj3Ha4YajHWjU KaHan npomoumje. Benuka
OOCTYNHOCT TEXHONOLWKMX ypehaja (MobUnHU TenedpoHu, TabneTn, padyyHapu) Kao M cBe bBpKa
WMHTEPHET KOHEKLMja, pa3no3m cy 3a npebaunBarbe TEXMULITA CBUX MAPKETUHLUKMX aKTUBHOCTM Ca
TpaguumoHanHux ypehaja (Tenesusja, pagMo U CA. Ha MOAEPHE MHTEPHET CajToBe, APYLUTBEHE
MpeXke, N-Mejn KOMYHUKaLMjy, MHTEPHET NpeTpaXkmeaye.

NHTepHET je KaHan Koju je omoryhuo ga M HajmarbM XOTenuM W pectopaHu Aobujy jeaHake
MoryhHOCTU 32 NPOMOLMjy Kao M CBETCKM MO3HATK NaHLM. Y3 406pOo NpuUnpems/beH U opraHM3oBaH
HACTYN CceocKa JOMahMHCTBA M CafallM MOry Nako A0hW A0 MHTEPHALUMOHANHUX TPXKMULITA U TaKO
nosehaTu 6poj Hoherba 04HOCHO NPOAATUX TPAAULMOHANHUX U SIOKANHUX NPOU3BOAA.

Bpoj KOpPUCHMKA MHTEPHETA BPTOI/NABO PacTe Ma Ce BE/IMKM MPEeTParkMBayuu U APYLITBEHE MpeXKe
CBAKOAHEBHO KOPWUCTE 3a Hajpasnnuutuje nHdopmaumje og, KOjux BeNMKM yAeo npeacTassbajy U
OHe y Be3u ca nyTtoBarbMMa. MonynapHKU cajToBu Kao wro cy Tripadvisor nam Booking nonasHa cy
OoCHOBa BehUHe TypUCTUYKKUX NpeTpara.

O 3Hauyajy APYLITBEHMX MPEXKA MO A Hajbos/be rOBOPU CIMKa UCNOA, KOja NOKasyje 6poj KOPUCHMKA
nojeAMHayYHe Mpexe Ha MeceYHOM HUBOY.

Cnuka 3: bpoj KOPUCHMKA APYLUTBEHUX MPEXKA HA MECEYHOM HUBOY

2 mununjapae
jyH 2017.

2 munujapae

MECEYHWN KOPUCHULIN

1,5 munnjapau
jyH 2017.

(M Tube)

1,5 munnjapam

1,2 munujappe 1,2 munujapae
$ebpyap 2017. anpun 2017.

889 mununoHa

1 munnjapaa
Aeuembap 2016.

700 muanoHa
anpwun 2017.

500 munnoHa YL YT

anpun 2017. 255 muaud

Mmaj 2017.

8!

FACEBOOK YOUTUBE INSTAGRAM TWITTER WHATSAPP SNAPCHAT

FACEBOOK
MESSENGER

WECHAT

M3Bop: www.daisychaincommunications.com
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byayhu ga TypucTv BULIE HEro MKaZa paHWje KOpUCTe MHTEPHET Kao CPeacTBO MpeTparkMBakba U
[obujarba MHPoOpMaLMja NPUAMKOM NNAHUPAHbA NYTOBaHa, NMPUCYTHOCT Ha PasaNYUTUM UHTEPHET
KaHa/IMMa anconyTHa je o6aBe3a y TYPUCTMYKO] NpmBpeam.

Mehy K/by4HUM MHTEPHET MAapPKETUHT KaHaMMa 13aBajajy ce:
1. WHTepHeT cajToBu;
2. CEO” onTMMuM3aLMja 3a OpraHcKe K/by4He peuu;
3. TMnaheHa Kamnarba 3a K/byyHe peyu;
4. [pywTBeHe mpexe
e  Oejcbyk (Facebook)
e WHcTarpam (Instagram)
o Tautep (Twitter).

OBaj aeo Mporpama 6asuhe ce HACTyNnOM HELUTO CYyXEHOr ceTa KOHKYPeHTCKMX rpagosa (Meuyj,
J/byb/baHa, TemuwBap) u rpagosa pasmaTtpaHux y aHanausu ysopa (Canubypr, Macay), Kao u
nosunumju Hosor Caga mehy wuma. Kputepujym 3a ogabup rpagoBa KOHKypeHaTa U y3opa y3erT je
13 NPeTXo4HMX KoMNapaLmja y OBOM LEOKYMEHTY.

Mojaun y AWMUTaNHO] MapPKETMHT aHaAusM NpPUKYn/beHn cy metogom Data Harvesting y3
Kopuwhere anaTta — Data Miner Kao n geTa/bHOM aHa/IM30M HACTyNa CBMX aKTepa Ha PasAnynTUm
WHTEPHET KaHanma.

OcHoBa cBaKor 036W/bHOr HacTyrna Ha UHTEPHETY je NOCTojakbe KBaUTETHOT Beb-cajTa. Kpenparse
cajTa je camo noveTtak. CajT je NOTPeHBHO KOHTMHYMPAHO OAPNKABATM M MYHUTU KBASIUTETHUM
nHpompaumjama.

Oamax Ha Apyrom MecTy No BaxKHOCTU [0/1a3u KBanauteT U 6poj nHbOoMpalLmja 3acTyn/beHUx Ha
Apyrum cajtoBuma. Mehy HajrnonynapHujum y Typusmy usagajajy ce www.booking.com (noptan 3a
pesepBaumjy cmeluTaja) u www.tripadvisor.com (rnobanHm TypucTuukM uHbo noptan).

Tabene ncnog NpuMKasyjy 3acTyn/beHOCT KOHKYPEHTCKMX FPagoBa y norieay XoTena U TYPUCTUYKUX
npon3BOAa Ha OBa ABa CajTa.

Tab6ena 34: YnopezHa Beb6-MapKeTMHT aHanM3a KOHKYPEHTCKUX rpagosa n Hosor Caga

KOHKYpeHTCKM rpagoBsm

Hasus rpaga JbybbaHa Neuyj Temuwsap Hoeu Cap,
Be6-cajT /ITO visitljubljana.com iranupecs.hu timisoara-info.ro ~ novisad.travel
bpoj 'XOTena Ha nopTtany 37 2 55 27
booking.com
n
poceyHa oueHa xoTena Ha 8.6 85 3.1 79

cajty booking.com

Bpoj Typuctyknx npomssoaa
W aTpaKuMja Ha nopTany 195 32 60 69
tripadvisor.com

JNlokanHe TypucTuuke opraHmsauuje (ITO) cBUX KOHKYPEHTHUX rpagoBa MMajy cBoje Beb-cajTose.
Ospae je BaxkHO nctahu aa nokanHe TO /bybsbaHe u MNeyyja umajy mogepHe Beb-cajToBe KOju CBOjOM

22 . Y . . .
CEO, ckpaheHunua og eHrnecke ¢ppase Search Engine Optimisation ogHocHO onTMMKU3aLMja cajTa y unby
nobosbliakba BUAU/BUMBOCTM 04, CTPAHE UHTEPHET NpeTpaxKuBaya


http://www.booking.com/
http://www.tripadvisor.com/
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dyHKUMOHanHowhy M AM3ajHOM 3340BO/baBajy KOPUCHMYKO WMCKYCTBO M npaTte moaepHe Beb-
TpeHpose. Ca apyre ctpaHe cajt TO TemuwBap y 0BOM TPEHYTKY HE NPeAcTaB/ba KOHKYPEHUMU)Y jep
nopea, ceor u3rneaa u cagpkaja Huje onTMmMmM3oBaH 3a mobunHe ypehaje.

Ca gpyre cTpaHe noHyae cmellTaja U TYPUCTUYKUX NPOU3BOAA Ha cajToBUMa www.booking.com
OAHOCHO WwW.tripadvisor.com penaTMBHO 3a0B0/baBajy TYPUCTUYKY NOHYAY OBUX rpagoBa.

Tab6ena 35: YnopeaHa Beb-mapKeTUHT aHanum3a rpagosa ysopa u Hosor Caaa

Hasus rpaga Canubypr Nacay Hoeu Cap,
Beb-cajT /ITO www.salzburg.info  tourism.passau.de = www.novidsad.travel
3actyn/beHocT
xoTena Ha 105 23 27

booking.com

MpoceyHa oueHa

X0Tena Ha cajTy 8.4 8.2 7.9
www.booking.com
TypuCTYKM
npov3soau u
aTpaKkumje Ha
tripadvisor.com

172 32 69

CajtoBn TO rpagoBa M3 aHa/nuM3e rpagoBa y3opa OYHKUMOHANHO M AM3ajHEPCKU cy A06po
nocrass/beHn. lMpyrKajy A0OPO KOPUCHUYKO UCKYCTBO KopucTehu ce pasnmuntum megujuma. Op,
HaBegeHa Tpw, jeanHo rpag Macay KopucTM 3BaHWYAH CajT rpaga ca nocebHMM NoanOoMeHOM 3a
TYPUCTUYKY NOHYAY.

Ha ocHOBY aHanunse mory ce AoHeTU cneaehu 3ak/byyum:

e TO HosBu Cag HepaBHO je peausajHUpaH Kako 6u omoryhno 60/be KOPUCHMYUKO
WCKYCTBO Ca [0CTa UHTEPAKTUBHOT CaZprKaja — BUAEO MaTepujaaun, anankauuje, Buaeo
urpe. NotpebHo je gasbe NpaTUTM TPeHA0Be Beb-amM3ajHa, Koju ce BeoMa 6p30 merbajy
Wy CKNagy ca tkbMMa yBoAUTM NpoMeHe U nobosbluakba Ha camom noptany. Mpe ceera
NPOMeHe y CaMOM KOPUCHUYKOM MHTepdejcy Kako 6uM ce noceTnoumma omoryhuo
jeAHocTaBaH M 6p3 npuctyn MHPopmaumjama. CaBeT je ga ce A0AATHO yHanpeau
3aHUMJ/BUBOCT TEKCTOBA;

e [loTpebHo je yHanpeanTn TypucTUUYKy noHyay Mpaga Hosor Caga Ha cajty Tripadvisor,
MOLWTO Cy TPEHYTHM TYPUCTUYKM NPOU3BOAM MANOBPOjHU M cnabo onucaHu, a OBO je
jeAaH oa Hajuewhe KopuwheHMx nopTana NPUANKOM NAaHMpParba NyToBaka M CTora je
Ba*KHO Aa noHyaa lpaga Ha wemy m3rnega wrto 6osbe. OBaj Nocao je jegHOCTaBaH U
MOTY ra panTh 3aN0CAEHUN Y TYPUCTUYKO]j OpraHmn3aumju.

MpeTpare y Be3u ca NyToBatbMMa MOYMHY Ha MHTEPHET npeTpa)kMauuma. 36or Tora je Beoma
Ba*KHO Aa Beb-cajT nokanHe TO byne oNTMMM30BAH 3a K/bydHe peun Koje nokpehy Ty npetpary.
PesynTat fobpe ontummsaumje je 406pO NO3MLMOHUPaAtbE Y Pe3ynTaTMMa npeTpare, a Camum TUM U
noceta Beb-cajTy. JeaHo og npBa 4 MecTa Ha CTpaHUUM pe3ynTaTa, CMaTpa ce gobpum.

AHanusa ucnopg, paheHa je kopuwherbem Google AdWords anata®® u o6yxsaTa 6 K/bYUHWUX peun Koje
Cy Hajuewhe Kaga cy y NuTakby MpeTpare TYPUCTUUKUX AeCTMHauMja. AHANM3a K/bYYHUX peyn
paheHa je Ha eHrneckom jesuky. bBpojeBn y Tabenu nokasyjy oAHOC 6poja  K/byYHUX
opraHckux/nnaheHmx peun.

23 .
Google AdWords je anaT 3a aHann3y v NAaHMpParbe K/bYYHUX pPedn y Kamnarama


http://www.booking.com/
http://www.tripadvisor.com/
http://www.salzburg.info/
http://www.novidsad.travel/
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Tab6ena 36: Mo3nuuja cajtoBa KOHKypeHTCKUX JITO 1 TO Hoeu Cap y pesyntatuma npertpare 3a
HajBaXKHMje K/by4yHe peun

KmyyHe peun

(opratcke/nnahete) Jbyb/baHa MNeuyj TemuwBsap Hosu Cag
Typusam (Ha3me rpaga) 1/0** 1/0 5 2/0
LWTa Bugetn y (Hasus 4/0 4/0 7/0 6/0
rpasa)

LTa nocetntn y (Hasus
rpasa) 2/0 8/0 4/0 5/0
WTa pagutu y (Hasus 0/0 8/0 9/0 5/0
rpasa)
48 caTtu y (Ha3mB rpaaa) 0/0 9/0 2/0 0/0
TypuCTUUKe aTpaKuuje

2/0 2/0 3/0 6/0
(rpas) / / / /

pPafoBU KOHKYPEHTU YI1IaBHOM CY JIole ONTUMMU30BaHM 33 K/by4He peun n3 HasegeHe aucte. OHn
WX Ce HaJla3e Y AOH0j MOJIOBMHU CTPAHULLE Ca pe3ynTaTUMa WM YOMTe HUCY Ha NPBOj CTPaHULM
WwTo je u3pasuTto nouwe. Mehy pesyntatuma oBe npeTpare jeaaH og Hajuewhux cajtoBa je u
nomeHyTu Tripadvisor.com, Koju je yBEK y camom BpXy, CTOra joll BULLEe A06UWja Ha 3HaYajy KBaauTeT
noHyae Ha OBOM nopTany.

Ta6ena 37: Mo3nuuja cajtosa JITO rpagosa y3opa n TO Hoeu Cag y pesyntatuma npetpare 3a
HajBa*KHMje K/by4He peyn
KmyuHe peun

n
(opratcke/nnahete) Canubypr acay NuHy, Hosu Cag,

Typusam (Hasusu

1/0 1/0 5/0 2/0
oaaa) / / / /
LWta Buaetn y (Hasus
rpana) 7/0 4/0 7/0 6/0
Lta nocetntn y (Hasms

3/0 8/0 4/0 5/0
roaaa) / / / /
LWTta paantn y (Hasms 3/0 8/0 9/0 5/0
rpaga)
48 caTtn y (Ha3mB rpaaa) 1/0 9/0 2/0 0/0
TypucTUUKe aTpaKumje 2/0 2/0 3/0 6/0

(rpan)

Mpumepwu rpafoBa U3 aHaNM3e rPagoBa Y30pa NOKasyjy A0Opy oNnTMMM3aLMjy 3a HaBeAEHE K/by4He
peun Te ose npumepe Tpeba cneantn. OBO Ce MOCTUKE Kpeuparbem CneumjasiHuX CTpaHuua Ha
CaMOM CajTy Koje NpyKajy KBanuTeTHe MHGOMpaLMje NoceTMoLy Ha 3aZaTe KbyvHe peun. MNocebHo
06patnTK Naxkky Ha cajt TO Canubypra Kao gobap npumepe onTummsauuje.

24 bpoj npeactas/ba NO3MUMjy CajTa IOKANHE TYPUCTUYKE OpraHM3aumja y 3aBUCHOCTM Of, TPAXKEHE K/byyHe
peyn y opraHckoj, ogHocHo nnaheHoj npeTpasu. Hnp. Kaga ce Ha lyrn npetpasu ykyua dpasa ,Typusam
Jbybs/baHe” Ha eHrneckom jesuky, cajt nokanHe TO msahu he Ha npBOoM MecTy opraHcke npetpare. Hyna
O3HayaBa Aa UCTU CajT HEMA 3aKyn/beHy HaBeAeHy ¢pasy na ce cTora He nojaB/byje KAao ornac y nanheHnm
pesynTaTMma npetpare.
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Ha ocHoBYy npeTxoaHe aHanuae, 3ak/bydyjemo cnegehe:

e (Cajt TO lpaga Hosor Caga Aobpo je onTMMM30OBaH CamMo 3a K/byyHy ped ,Typusam
Hosor Caga“. OBa pey Huje TO/NIMKO 4YecTa Kaga je y NuTakby npetpara TYpUCTUYKe
noHyae rpagosa. Crtora je BaxHO ypaautu pobpy CEO ontumusaumjy 3a ocrtane
K/by4He peyn Kako 6M cajT nmocTao ayTopuTeT M NPaBW UHTEPHET TYPUCTUYKU MHOO
LeHTap;

e [lopea onTMmmM3aumje cajTa, NoTpebHo je BogMTK naaheHe Kamnawe Ha naaTtdpopmama
nonyT Google AdWords. 3aKyn/busarbe ogpeheHunx ¢pasa je o M4Ha NPUANKA 32 HOBU
CajT Aa ce npe Hero HampasuM ONTMMM3ALMjy CBOF cajTa Hahe y Bpxy pesynTaTa
npeTpare 3a K/by4yHe peyn u3 bpaHwe u Tako yBeha nocety CBOM cajTy.

MpucyTHOCT TypuCTUUKKMX cybjekaTta u JITO Ha ApyWTBEHMM MpeXkama jeJaH je of, HauMHa Aa
MapKeTUHLLIKE KaMnakbe Kpenpajy 1 CnpoBoAE M 3amnocAeHM Ha MapKeTUHT No3uuMjama y TYypusmy.

dejcbyk M MHcTarpam ABe Cy K/bydHe mperxke, a nopes WX 3HauyajHujy ynory mma m TeuTep
HapouuTo 360r BenuMKUX U jedTUHUX MoryhHocTM nnaheHux Kamnawa (Facebook, Instagram,
Twitter). Kog HacTyna Ha ApyWTBEHUM MpeXKama BeNUKY BaXKHOCT MMa 6poj npatuaaua, Tmn objasa
Kao 1 yuyecTanoct objas/buBarea. HapeaHe Tabene nokasyjy 3acTyn/beHOCT KOHKYPEHTCKUX rPafoBa
W rpagoBa y30pa Ha NojeguHUM APYLTBEHUM MperKama.

Tabena 38: YnopeaHa aHanM3a HacTyna Ha APYLWTBHUM MpeXKama
KOHKYpEeHTCKMxX rpagosa n Hosor Caga

Fpaposm Jbybs/baHa Meuyj TemuwiBap Hosu Cap,
(@comevisittimisoa
dejcbyk @visitljubljana @iranpecs ra) He3aBaHWYHa @novisadcity
CTpaHuLa
bpoj npatunaua 157.690 7.921 3.705 6.978
® - .
Hajuewhu Tvn objase JnHK otorpaduja, Buaeo GEICIEELTR,
NIMHK BUAEO
Yyectanoct objaBe Ha 32 6.1 51 11.6
Mece4yHOM HUBOY
MHcTarpam @visitljubljana @iranpecs bes Hanora @turizam_novisad
bpoj npatunaua 17.000 1.178 0 106
y 6j
Hecranoct objase Ha 25 9.5 0 YKynHo 4 o6jase
MeCce4yHOM HUBOY
Teutep @visitljubljana bes Hanora bes Hanora @turizam_novisad
bpoj npatunaua 18.100 0 0 98
N 0} j
Hajuewhn Tmn objase MRk, - 0 0 otorpaduja,
doTorpaduja peTsuT
YuecTtanoct objase Ha 118 0 0 Hema objasa 3

mece4yHoM HUBOY

rogvHe

KOHKYpEeHTCKM rpafioBM MMajy penaTMBHO criabe HacTyne Ha ApywTBeHMM mpexkama. Cse JITO
MMmajy cTpaHuue Ha Pejcbyky, 0K TYPUCTUYKe opraHusaumje JbybsbaHe u Meuyja nmajy npodune n
Ha MHcTarpamy. bpoj npaTtnnaua 3Ha4vajHuju je camo Koa TO JbybsbaHe.

Tun n KBanuTeT objaBa yrnaBHOM je jegHonuuaH (poTorpaduja uam NMHK) ctora je u cnaba
MHTEpaKLUMja npaTMoLa cTpaHuue. YuectanocT objasa je mana ckopo Kog ceux (nsmehy 5-9 objasa
3a mecel, gaHa), ca usysetkom TO CereamH Koju Mma y Npoceky Ase objaBe AHEBHO. U3y3eTaK og,


https://www.facebook.com/iranypecs/
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cBera je noHoBo TO /bybsbaHa Koja ce UCTUYEe U3Pa3UTO KBASIMTETHMM maTepujainma n soherem
npodunna Ha APYLUITBEHMM MPEXAMa Te Kao TaKBa MOXKe MOCAYKUTU U Kao y3op.

Tabena 39: YnopeaHa aHanM3a HacTyna Ha APYLWTBEHUM Mpexkama rpaaosa y3opa 1 Hosor Caaa

Fpaposu Canubypr Nacay JInHy Hosu Cap
@StadtPassau
(cTpaHuua
dejcbyk @salzburg rpaga), @visitlinz @novisadcity
@Passau60Plus
bpoj npatunaua 77.630 7.684 37.070 6.978
Pa3HoBpcHa
PasHoBpcHa
acrynbenoct 3acTyn/beHocT
Hajuewhu tun doTorpaduje, [Oorahaj, boTorpaduje dotorpaduja,
6i . )
objase B;f:grnzz\r;a, doTorpaduja BUea, AMHKA, BUAEO
pama, doTo 360
porahaja
Yuecranocr objase 16.3 15.5 30.6 11.6
Ha MeCe4YHOM HUBOY
NHcTarpam @visitsalzburg Hema ssarinne @visitlinz @turizam_novisad
CTpaHuue
bpoj npatunaua 18.400 0 2.853 106
Yuecranocr objase 23 0 18 YKynHo 4 objaBe
Ha MeCe4YHOM HUBOY
Teutep @salzburg_info @Stadt_Passau @visitlinz @tourismnovisad
bpoj npatnnaua 6.993 1.606 1.916 98
. CraTyc, .
Ha!qeLuhm mn doTtorpaduja, IMHK JINHK ¢doTorpaduja, botorpaduja,
objase peTBuT
NIMHK
YyecTanoct objase 105.6 273 109 Hema objaBa 3

Ha meCe4YHOM HUBOY

rogvHe

lpanoBM M3 aHaNM3e rpafioBa y30pa NOoKasyjy 036u/baH HacTyn Ha APYLWITBEHUM Mperkama. CBK cem
Macaya nmajy 3Ha4ajaH 6poj npaTunaLa Ha CBUM APYLUITBEHUM MpexKama. Kpenpajy ce KBanuteTHe
W pa3HoBpCcHe objaBe Koje 3a nocneguLy MMajy oannyHy HTepakumjy ca nybamkom. Mpomosucare
JIMHKOBA Ka CajTy pagM ce Ha 3aHMM/bUB HauMH LWTO yBehasa camy nocety cajty. MocebHo je BarKHO
uctahm pa cy rpafoBu CXBaTUAM pasnuKke uM3Mely ApYWITBEHUX MpPeXKa, Na cy Tako objaBe Ha
TBUTEPY KOZL CKOPO CBUX AANEKO yYecTanumje — Yak go 2-3 nyta AHEBHO.

Ha ocHoBY npeTxoaHor, 3aK/by4yjemo:

e TO paga Hosor Caga nma 3Ha4vajHKUjy MpeXKy npaTuaala Kaja je y nuTamy ApyLwTBeHa
mperka OPejcbyk. OppraBarbe OBe MpeXke pagu ce fobpo, matepujanm Koju ce
ny6aMKyjy Cy KBaMTETHM M CAMMM TUM U3a3uBajy NO3UTUBHE peaKkLuje npaTtmonaua;

e Ca apyre cTpaHe HacTyn Ha MHcTarpamy je Beoma cnab (camo 4 objase y nocnearbumx
roAvHY 4,aHa), Kao M HAcTyn Ha TBUTepY FAe je HaNor HeaKTUBAH y nocneatbe 3 roguHe.
36or csera oora nosuuyunja TO paga Hosor Caga uma nyHoO npocTopa 3a Hanpeaak
KaKO KOHKYPEHTCKM rpafoBu He 61 1ako NPUBYKAN UCTY LM/BbHY Fpyny TypucTa.
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8. AHA/IU3A NMPEAHOCTU N HEOOCTATAKA TPAJA HOBOI CAOA KAO TYPUCTUYKE

NECTUHALMIE

Y npouecy apTUKynauuje npegHocTu M HegoctaTaka Hoeor Caza Kao TypuCTUYKe AecTUHaumje, Kao
ocHoB KopuuwheHa je SWOT aHanusa.

Esponcka npectoHuLa

OMNaZMHCKa NpecToHnLa

Typ-reo. Nonoxaj
MICE kanaumnteTn

CnukKa 4 : HajsakHuMje npegHOCTN U HegocTaum rpaga Hosor Caga

Pact BAM-a y Cpbujn
PacT Tpamse 3a rpagose
KOjW HUCY rNaBHU
Pact 6poja
HUCKOTapUdHMX aBUO-
netosay beorpagy
Pact uHTepecoBatba
TypucTa 3a Cpbujy

Kyntype

Espone
EXIT pectusan

OrpaHunueH 6yuer
Hepocratak cagpxaja Ha
peuu
HepocTatak meHaymeHTa

K/bYUYHUX aTpaKuuja
HepocTatak KpoBHOr
bpeHaa rpaga
3acTapenu KyaTypHu
caapaju

Jpyru permoHanHu rpagcku
UEHTPU ce pa3sujajy 6pike
n bomwe
Op/1MB KBaNNPHUKOBaAHMX
KagpoBa

AHanu3a je ykasana Ha cnegehe:
JAKE CTPAHE

EBponcka npectoHuua KynType, OmnaaunHcka npectoHunua Espone;

MyATUKYATYpanHa, MyATUETHUYKA U BULLIEPENTUjCKA CpeanHa;

EXIT pectmBan;

[do6pa AOoCTYNHOCT APYMCKMM NyTeM, NPUXBAT/bUBA YA43a/bEHOCT 04, FNaBHOM aepoApPOMa;
ConnaHu KanauuTeTu 3a MHAYCTPUjy cacTaHaka, KoOHpepeHLMja, U3N0XKOM 1 NOACTULLAJHMX
nyTtosarba (MICE), ca Bua/bMBMM NOBO/bLLAFKEM KBAINTETA;

OndepeHumjaumja  pecTopaHcKe  MOHyAe, €A  PasAMYMTMM  CleuujaauteTma
WHTEPHALLMOHANHE KYXUHbE;

OTBOPEHOCT Ka NpuBaadery 6M3HNCA;

Pactyhu cermeHT KpeaTMBHE U AUTUTa/IHE UHAYCTPUjE;

MHTepHO pasymeBatrbe M NoTpeba 3a No4pLWKOM pa3Bojy TypMsma.

CNABOCTU

OrpaHunyeHn byLieTr 3a NoApLLKY pa3Bojy TYPU3mMa U TYPUCTUUKOM MapPKETUHTY;

HepocTaTak meHalIMeHTa K/by4yHUX aTpakumja (MeTpoBapaguHcKa TephaBsa, Moarpahe);
HepoctaTtak WCKycTBeHOr 30HMpawa [paga Hosor Caga, TemaTtusauuje cagprkaja u
OopraHu3aLuje UCKYCTBa;

HepocTtaTak cagpaja Ha peuu;

HepocraTtak KpoBHor 6peHaa MNpaga Hosor Caaa;

OrpaHunyeHe moryhHOCTU MHTEpHE MOBUIHOCTU — jaBHU, rPaACKM U NpUrpaackm caobpahaj
KOju je Heno3HaT UAM OrpaHNYeHO AOCTYNaH TYPUCTUMA;

KyntypHu cagpraju jow yBeKk ucnog HuBoa moryher — CTaTWMYHM, YecTo 3acTapenu, y
KOHLENTY 1 n3sohery ca BeomMa orpaHMYeHnm bylLieTuma.
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LWAHCE
e PacT TpaKhbe 3a rpacKMM AecTMHauMjama Koje HUCY r1aBHU rpagoBy;
e [loBehare 6poja HUCKOTapMPHUX aBUO-NPEBO3HMKA Koju cnehy Ha beorpaacku aepogpom;
e PactBAN-ay Cpbuju;
e [lopacT uHTepecoBara TypucTa 3a Cpbujy Kao aectuHauujy.
NPETHE
e [lpyrn pernoHanHM TPafCcKM LEHTpM ce pasBujajy Opxe W cBOjy MOHyay Oosbe
KOMYHULMPAjY LU/BHUM TPXKULITUMA U UU/BHUM CErMEHTUMA;
e  OanunB KBaNMPUKOBAHMX KagpoBa;
e HeduKacHo ycarnawaBate MHTEPECA Ha FPALCKOM, MOKPAjMHCKOM M penybnYKom HMBOY.

Monasehu of NPeTXoAHUX enemeHaTa, MOXeMO KOoHcTaToBaTh ga Hosu Cag y HapeaHoOM nepuoay
MOKe payyHaTUM Ha cnepehe K/bydyHe MNpesHOCTM y pas3Bojy Typusma: Hosu Cag - EBponcka
npectoHnua Kyntype, Hosn Cag - OmnagmHcKka npectoHuua Espone, Eraut Koju 2020. roanHe
6enexun 20 rogmHa noctojarba, 3aTUM NpuUbAMKaBakbe TYPU3IMa U KPeaTUBHUX MHAYCTPUja, U pacT
noteHumjana 3a MICE cermeHT. K/byyHM HepocTaum uctuuy cnaboctv y nornegy ynpas/bakba
Typusmom (Koju ce [0 caga pasBMja0 Makbe-BUWIE CTUXMCKU) M HepasBMjeHOCT cucTema
TYPUCTUYKUX A0XKMB/baja (HEMaA cUCTEMA MCKYCTBEHOI 30HWPakba, HEUCKOPUWHEHOCT nojeamHUX
rPafcKkmx 30Ha MTA). K/bydyHM HedocTauu pasBoja TypM3Ma jecy OCHOBHA MOJ/ba Ha Kojuma he ce
boKycMpaTn npeanosn dasber passoja TYPUCTUYKMX NMPOM3BOAA Kao M yHanpeherba nocTojehux
yC/I0Ba 3a pa3Boj Typusma y rpagy.
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9. UN/bHA TPARULLTA

lNoBo/bHE pa3BoOjHE TeHAeHUMje Yy TparKkbW 3a nyToBakbMMa Yy rpagoBe EBpone oTBapajy
NepcneKkTUBY MHTEH3MBHWjer pa3soja Typuama y Hosom Cagy. Y pasBojy TypuMama AecTuHauMja
3HaAYajHO je naeHTMOUKOBaHE Haj3HaYajHUjUX (UU/bHUX) TPXKULWTA Npema Kojuma Tpeba ycmepuTn
MApPKeTUHT M NpojajHe Hanope Kako 6w ce jaye moAcTakaa M pasBuaa TYpUCTUYKA Tpaxma. Y
LUM/bHA TPXKULITA CNajajy OHa Ha KOjumMa MOCTOjU MHTepecoBakbe 3a AeCTUHALWjoM, MU ce TO
MHTEpEecoBartbe MOXKE PA3BUTU, U HA KOjUMA Y3 afileKBaTHEe NpoAajHe U MapKEeTUHLLKE Hanope mMmoxKe
0a Ce OuYeKyje pacT Tparkkbe. Y [porpamy cy aHa/iM3MpaHa pasnMyMTa NOTELMjaNHA TPXKULITA U
AeduHMCcaHa cy K/byyHa TPXKULWITA Npema Kojuma Tpeba ga ce ycmepe nNpogajHu M MapKeTUHLLKK
Hanopw y HapegHoM nepuoay Kako 6u ce nosehao 6poj Aonasaka.

OcHoBHe npojekuuje y nornegy byayher passoja TypMama Mory fa ce cuctematusyjy Ha cnegehu
HaunH>:

e [Ipema CBeTCKO] TypwuCTMUKOj opraHusaumju (UNWTO), ykynaH 6poj mehyHapoaHux
ponasaka Typucta he ce og 2010. roguHe go 2030. rogmHe nosehaBaTW MO MPOCEYHO]
roanwwkboj ctonu og 3,3%;

e YKynaH M3BO3 OCTBAapeH Mo ocHoBy Typuama y 2016. roamMHu je Ha HUBOY 7% ydewha y
YKYNHOM cBeTCKOM 13B03Yy 1 30% y YKYNHOM M3HOCY M3BO3a YC/yra;

e [lo 2030. roauHe ce o4yeKyje 1.8 munvjapam MHTEPHALMOHANHMX NyToBaka WTo he 3HaunTH
HacTaBaK TpeHAa AMHaMUWYHOT pa3Boja AeNaTHOCTU.

MCTakHYTM TpeHAOBM OTBApajy MNepCrneKkTMBY pasBoja HOBMX AeCTMHAUMja, MWHTEH3UBHUje
KOMepLMjanmsaumje TYPUCTUYKMUX aTpaKLMja U MHTEH3MBHM]Er Pa3Boj TYPUCTUUKKUX Npeay3eha.

Kaza ce roBopu o TpeHAy NyToBaka Yy BeAMKe rpafoBe, Hajsehn [eo CBETCKe TpaKhe, ako ce
roBopuM O noceTama Be/MKMM TrpafloBMMa, je ycMepeH npema rpagosuma Espone. lMpema
aHasM3ama opraHusauuje European Cities Marketing (ECM),”® ctona pacta y NpeTxoAHUX HEKONMKO
roguHa je 6uMna nMsHag NPoceyHe cTone pacta CBETCKOr Typuama M KpeTtana ce usmehy 5% u 6%.
Mpema nogaumMma UcTe opraHusaumje y nocnearux 5 roanHa y rpagosnma EBpone 6poj xoTenckmx
coba ce nosehasa no ctonu og 0,8% A0K ce TpaxKha nosehasa no ctonu M3Hag, 3,8%.

Ha ocHoBy cnomeHyTuMx u3BewTaja opraHusaumja UNWTO wn ECM, KapaKTepucTMKe TPeHAOoBa
TpaKHe 3a NyToBakbMMa y eBPONCKe rpasloBe MOry Aa ce cymupajy Ha cnegehn HaumH.

e Esponcku rpagosu he y HapegHux 10 rogmMHa mmatu Hajsehy Tpaxmwy y nopehemwy ca
ApyrMm rpagosuma y ceeTy. OCHOBHM pasfior je pasBujeHa MHPPACTPYKTYpa, KyATypHO-
WCTOPUjCKe aTpaKumje, 3HAYajHOCT eBPOMNCKMX rpagoBa Kao aaMUHUCTPATUBHO-NOCIOBHUX
LeHTapa, BP/AO HWUCKa BepoBaTHoha pfobujarba 3apasHUx 6oNecTM M BUCOK CTeneH
6e36eaHOCTM 3a TypUucTe.

e 360r noOTEeHUMjasIHMX OMACHOCTU Of, TEPOPUCTUYKMX Hanaga MNoOBOJbHWUjY PA3BOjHY
TeHAEHUM]y Y HapegHOM Nepuoay MOry Aa OYeKyjy rpaZloBuM y KOjuma je BepoBaTHOha aa
nohe 0o TEPOPUCTUUKMX HAaMaga Ha HUCKOM HUBOY.

e QOuyeKyje ce nopacT MHTepecoBaka (bpoja gonasaka) Typucta us CA-a, Asunje n y nocneame
Bpeme AdpuKe, 3a NOCETY EBPOMNCKUM rpagoBmnma.

OcHOBHM M3BOPU pacTa NoceTa rpasosuma Espone y HapeaHUm roguHama buhe cnepehu:
e [loBehawe BAM-a y Ap:kaBama y Koje Cy HajsHa4ajHMju U3BOPU TpaxKhe 3a NyToBartbMMa Y
Be/AMKe rpagose. Hajsehn 6poj gonasaka y rpagose EBpone je u3 pasBujeHUx AprKasa
Espone, CAl-a u AycTpanuje;

» UNWTO (2017) UNWTO Tourism Highlights, 2017 Edition
®ECM (2017) The European Cities Marketing Benchmark Report 2016-2017
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Mosehatbe KBanuTeTa NoHyAe y rpagosmuma EBpone - oTBaparba HOBMX HE3ABMCHUX XOTENA,
nosehare 6poja xoTena Koju npunagdajy XoTeNCKMM NaHUMMa, pPasBoj cajpikaja vy
AeCTUHauUmjama Koje AOMNPUHOCE PacTy TYPUCTUYKE aTPAKTUBHOCTU rpaoBa UTA;
Fnobanamsaumja ceetcke ekoHomuje M cBe Beha noTpeba 3a MOCNOBHMM MyTOBakbMMA Y
rpasoBe;

CHuMKaBatbe LeHe TpaHCMNopTa WTO je pe3yntaT pas3Boja cabpahajHe MHpacTpyKType
(aepomopma, KenesHuue UM nyTeBa), caobpahajHux cpencTtaBa, HOBUX  JIMHMja
HUCKOTAPUPHUX aABMO-MPEBO3HUKA, TEXHO/IOWKOr pas3Boja Yy [AOMeHy caobpahajHux
cpeacTaBa, U Ap;

Pact 3Hauaja KOHrpecHe uHAycTpuje M noseharba 6poja KOHrpeca M ceMHMHapa Ha
rnobanHom HuUBOY, a nocebHo y EBponu;

MpedepeHuuje TypucTa 3a NyToBarkbMMa Yy rpagose 360r KynoBuHe, yrno3HaBara ypbaHor
XUBOTA Yy PasNUYMTUM FPagoBMMa, YNO3HaBarbe KYATYpe U UCTOpUje BENMKUX FpajoBa,
3a6aBHMX aKTUBHOCTU UTA,;

MNoseharbe 6poja BennKux gorahaja Koju HUCY Y BE3K ca NOC/I0OBHUM NMyToBakbMMa.

NUmajyhm y Buay CTpyKTypy Tpaxkkwbe y Hosom Cagy AaHac, TeHAeHuuje y ypbaHom Typusmy y
Esponu, n yaumajyhu apyre daktope y 063up (6113mHa, caobpahajHa noBe3aHOCT, NOCAOBHE U
Apyre Be3e), TpXULITa Ha Koja HoBu Cap Tpeba Aa padvyHa M Ka Kojuma Tpeba aa ycmepwu csoje
MapKETUHLLKE Hamnope cy AaTta y HapeaHoM nperaeay.

TPXULUTE CPBUIE
Onwuc Pa3Boj TpxKuwITa
Hajsehu 6poj aonasaka y Hosom Cagy 6enexe UHTEH3UBHM]jM pa3BOj TYPUCTUYKMX NPOM3BOA3;
Typuctn u3 Cpbuje. bo/be KOMyHWMUMPaKbe aTpakLumja U HEAOBOJ/bHO
Hoswu Cag je y Cpbuju npenosHaT Kao 3HayajaH adupmucaHnx npomnssoaa (BMHCKe Type,
aAMUHUCTPATUBHO-NOCNOBHU LEHTap U AecTuHaumja  lNeTpoBapaluH 1 ap);
Koja npy»Ka Aobpy 3abasy, y»KuBarbe, cneumounyHe Jaya npomoumja y cmucay javer nosMUmoHuparba
KYNTYpHE BPeaHOCTU U CA. Hosor Cazia Kao fectuHaumje ca 4obpum
TYPUCTUYKMM CaZprKajem;
MHTEH3MBHMja NPOMOLMja NPEKO APYLUTBEHUX
MpeXa 1 TpaAnLMOHAIHUX KaHala NpomMmouuje;
3EMJbE BUBLLE C®PJ (C/IOBEHUIA, XPBATCKA, BuX, LLIPHA TOPA U MAKEAOHWUIJA)
Onuc Pa3Boj TpxKuLwITa
Hajsehu 6poj Aonasaka MHOCTPaAHUX TYpUCTa je u3 NHTEH3UBHMjM pa3BOj TYPUCTUYKUX MPOM3BOAA;
3emasba buslue COPJ. Y aprkaBama 6usle COP) bo/be KOMyHULMpPaAHbe aTPaKLMja U HEAO0BO/BHO
Hosu Cag je no3nuMoHMpPaH Kao 3HavajaH adupmMUCaHNX TYPUCTUUKKX Npon3Boaa Hosor Caga
AAMMHUCTPATUBHO-NOC/IOBHM LieHTap M gecTuHaumja  (BUHCKe Type, MeTpoBapaguH u ap)
Koja npy»Ka Aobpy 3abasy, y»KuBarbe, cneuuouyHe Jaya npomoumja y cmucay javer no3uMoHUparba

KyATypHe BpegHoCTU u cn. Hosum Capg, je aTpakTUBaH Hosor Caga Kao gectMHaumje ca obpum
Typuctuma us 6use COPJ 1 360r peanTUBHO HUCKUX  TYPUCTUYKUM cagpiKajem;

TPOLIKOBA NPEBO3a ycaes mane reorpapcke Jake MNP aKTUBHOCTU Y OBUM Zip}KaBama;
yAa/beHOCTH. MHTEeH3MBHMja NpomoLMja NPeKo APYLWTBEHUX
MpeKa;

Kpeupare nponssoga 3a rpyne npujaTtesa,
NMeH3MoHepa v gpyre CIMYHe rpyne Koje 6u
NpPoAaBassmn NOKaHU areHTH.
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3EMJbE U3 OKPYKEHA (MABAPCKA N PYMYHUIA)

Onuc

Pa3Boj TpxKuwTta

MaKo cy oBe aprKaBe peanTuBHO reorpadcku 6amsy m
TPOLWaK NpeBo3a je HW3aK 0Ba TPXKMLWTA cy cnabo
passujeHa. Y Npunor HaBeaeHoj YNHEeHULM FOBOPU
HW3aK anconyTHW 6poj gonasaka u3 oBux 3emasba. C
0631MpOoM Ha penatMBHO mMany reorpadcky
yAasbeHocT noTpebaH je MHTEH3MBHMjM Pa3BOj OBUX
TPXKULWITA.

OpraHn3oBaH HACcTyn Ha CajMOBMMa KOju cy
3HaYajHW 33 Pa3BOj OBUX TPXKMULLTA;
Ycnocrtas/batkbe capaghe ca TYPUCTUHKUM
areHumMjama n TyponepaTopuma Koju cy 3Ha4yajHn Ha
OBUM TPKULITUMA;

Jaya npomoumja y cmucay javer nosunmoHnparba
Hosor Caga Kao gectnHaumje ca passBnjeHum
TYPUCTUYKMM CagprKajem;

Jake P akTMBHOCTU Yy OBMM AprKaBama;

Jaka on-line Kamnatba y 0BUM gp:KaBama O4HOCHO
reorpadCcKMM NoApYyYjuMa Koja Cy aTpaKTMBHa 3a
[0Na3akK TypuCTa;

Kpenpare nponssoga 3a rpyne npujatesna,
NeH3WOHepa U Apyre C/INYHe rpyne Koje 6u
NpoAaBa/v JIOKaNHU areHTu.

3EMJbE 3ANAAOHE EBPONE

Onuc

Pa3Boj TpxKuwITa

Jonacum us passujeHnx 3emasba 3anagHe Espone (y
ancoNyTHOM M PeNaTUBHOM U3HOCY) Cy AOCTa Mann y

nopehery ca apyrum rpagosmma Espone. MHaye oBo

noAapydje Nnpeactas/ba Haj3HAYjHUjMU U3BOP TPaAXKHE
3a nyToBarbMma y rpasose Espone. MNojayaHa Be3a
“low cost” netoBa Koju nete y beorpaz oTBapa
3Ha4YajHy NepcrneKkTUBY MHTEH3MBHU]Er pa3Boja 0BUX
TpUWTa. Takohe Ha Kpy3epuma Koju niose
[lyHaBoM y neTHUM MeceuuMma nyTyje Beanku 6poj
TYpMUCTa U3 0OBMX 3eMasba LUITO NpeacTaB/ba A0AATHY
LIAHCY 3@ MHTEH3UBHMjWN PaA3BOj.

Mpomoumja y noapyyjuma rpagosa EBpone ns kojux
noctoje “low cost” netosu npema beorpaay.
TpeHyTHO NoCToje 1eTOBM U3 HEKOJIMKO rpajoBsa
Hemauke - XaHoBep, HuH6epr, JopTMyHA; 3aTM
LLIBajuapcke - basen, LLiBeacke - Manme u
Ctokxonm; XonaHamje - Amcrtepaam; u EHrnecke -
JloHAoH. MoTpebHo je NpaTUTK ycnocTas/batbe
HOBMX NNHKja “low cost” aBMO-KOMNaHMKja;

MoceTa n opraHn30BaH HACTyN Ha CajMOBUMA KOju
CY 3Ha4ajHM 33 Pa3BOj OBUX TPHKMULUTA;
YcnocTtas/batbe capage ca TYPUCTUYKUM
areHumnjama Koje cy 3Ha4yajHe Ha OBUM TPXKULITUMA;
Jak ocnoHau, Ha on-line npomoumjy y TapreTupaHum
noapy4juma;

Ycnocras/batkbe capaghe ca nopTaninma Koju
nosesyjy CMeLwTaj y AecTuHaumnjama n “low cost”
NeToBUMa;

YcmepaBatbe NPOMOLMOHUX aKTUBHOCTHU (on-line)
npema ceremeHTy Maagux Koju nytyjy 36or
porahaja v 3abase;

Jaua capapHba ca Kpy3uHr-komnaHujama Koje naose
[yHaBom 1 Ha Kojuma naose TypucTu 13 3eMasba
3anagHe Espone anu u apxasa CesepHe Amepuke.
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3EMJbE Y KOJUMA NOCTOJU PA3BUJEHA TPAXKHA 3A BEOTPAAOM KAO TYPUCTUHKOM
AECTUHALIMIOM (TYPCKA, U3PAE/, UPAH, PYCUIA, KNHA)

Onuc Pa3Boj TpXKuwTta

OBO cy AprKaBe M3 KOjUx A0/1a3u 3HaYajaH 6poj MoceTa n opraHM30BaH HACTyM Ha CajMOBMMA KOju
TypucTa y beorpag y oKBUpy opraHuM3oBaHux rpyna. CY 3Ha4YajHM 33 Pa3BOj OBUX TPXKULITA;

[Jonacum ce peannsyjy y oKBUpY OpraH1M30BaHUX YcnocTas/batkbe capaghe ca Typonepatopuma Koju
rPynHUX Ao1a3aka nocpeacTBOM TypornepaTopa. Cy 3HAYajHM Ha OBUM TPXKMULUTMMA U KOjU UMajy Beh
MowTo je Hosm Cagy HenocpeaHoj 6AU3NHMU pasBujeH NnponsBoA onacka y beorpag;

Beorpaga noctoju moryhHocT aa ce geo 6opaBKa Mpomoumja y cmucay jayer nosmumoHmpara Hosor
TOKOM nocete beorpaay npoayu y Hosu Cag nnum Capa Kao aectnHaumje ca Jobpum TYPUCTUYKUM
[a ce opraHuayjy rpyne Koje bu nocetune camo HoBu cagprkajem;

Cag. OpraHu3oBakbe 6ecnnaTtHUX jeAHOAHEBHUX NN

BULLEAHEBHMX Typa Y HoBom Cagy M OKOAMHM 33
TyponepaTope Koju opraHusyjy nytoBarba M3 oBUX
ApxKaea. Llnsb Typa je ynosHaBabe ca TypCTUYKOM
MOHYZAOM Y NMOBE3UBatbE Ca XOTEIMMA U IOKANTHUM
TYPUCTUUYKMM areHumnjama

Ha ocHoBy aHanuse Typucta Koju pgonase y Hosu Cag u getasbHOr carnegaBakba CBEYKYMHOT
noTeHuMjana Ha TPXULWITMMA Koja cy cnabo pasBujeHa WM HepasBUjeHa, MAEHTUPMKOoBaHa cy
K/by4yHa LM/bHA TPXULWTA. NOeHTUPUKOBAHO je HEKOIMKO TPXKMLITA Npema Kojuma je notpebHo
YCMEpPUTU MapKeTUHT U NpogajHe Hamnope y HapeaHOM nepuoay Kako 61 ce MHTEH3UBHUje pasBuaa
Tpakrba. CBAKO 04, HAaBeAEHMX TPHKULWITA MMa CBOje cneumMdpuyHoCcTU 1 NoTpebHo je npunarohaBarse
MApPKETUHLLKE 1 NpoJajHe cTpaTeruje.

Y Mporpamy cy aeduHUCAHE K/byyHE CMEPHMLE Pa3BOoja 33 CBAKO TPMKMLITE HAa OCHOBY KOjux je
notpebHoO pa3BuUTU ageKBaTHe cTpaTernje. Y geduHucary U NpUMeEHM cTpaTernja noTpebHo je
AeTa/bHuje aHanusnpatn npedepeHuUMje M HaBMKe TypuCTa Kako 6u cTpaternja 6una wTo BUwe
npunaroheHa LM/bHUM TPHKULLITUMA M NOCTUINA ce Beha ePpUKACHOCT MaPKETUHLLKOT Hamnopa.
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10. BUSHUIJA N MO3NUMOHNPAHE HOBOT CAOA KAO TYPUCTUNKE AECTUHAUMIE

10.1 Busuja

Busnjy aedmHUILIEMO Kao WMPOKO ycarnaweHy camky Hosor Caga y AyXKem BpeMeHCKOM nepuogay,
06nyHo 3a 5 go 10 roamHa, Ha Ha4yMH KaKo K/by4HU cybjekTn Buae Hosu Cag y TOM BpeEMEHCKOM
XOPU30HTY, O4HOCHO KakKo ce oyekyje aa he Hosu Cap Taga nsrnenatm u wra he npeacras/baTvt Kao
TYPUCTUYKA AecTUHAuMja. Busnja oHaa cBMma faje OKBUMP 33 Ae/I0Bakbe M YKasyje y KOM npasLy
pa3Boj Tpeba Aa uae. Busmjy pajemo Ha ocHOBY 0b6aB/beHWX WMHTEPBjya Ca NpeacTaBHUUMMA
Pa3NIMUYUTUX aKTepa KOju MMajy MHTepec 3a pa3BOj Typ3mMa, Kao M Ha OCHOBY MULL/bEHA U3HETMX Ha
OKpPYrMm cTonoBuma/pagnoHmuama. NMpema Tome, BU3Kjy Aajemo Ha cneaehu HaumH.

Hoeu Cao je 2025. 2zo0uHe MoOepaH e8porcKu 2pad, NPecmoHuUya Kyamype, npecmoHuua maaoux,
pecmoHuUua esporicKuUx epedHOCMU U eB8POrcKo2 HAYUHA MHUBOMA, Koju ceojum ypbaHUm
caopxajem, mpaduyujom u MyamuKyamypanHom cpeduHom rnpuesaayu seyde 0a y Heaa 0oaase u
da y bemy xcuse.

Hoeu Caod je epad Koju omeopeHoz2 cpua U pawupeHux pyky Oo4veKyje cee rbyde, Koju 3Ha 0d
ucrnpu4a ceojy npu4y, Koju ce MoHocu c8ojom mpaduyujom u epedHocmuma. CmanHum ysiazarbem y
HoB8a 3HAHQ, OusuMmasiHe mexHoso2auje U MexHOAOWKU Hanpedak u paseoj, Hosu Cad obesbehyje
cmabusaH pas3eoj y uHmepecy ceojux 2pahaHa.

Hosu Cad ce nocebHO ocnarba Ha Mypu3am, He CAMO KAo Ha pa3eojHy nosyzy, eeh npe ceeza KAo Ha
egpukacaH medujym enobanHe npeseHmayuje ceoz udeHmumema u cgojux GAocmuzHyha.
MHosamusHOM KOH8ep3ujom u ypeherem 2padckoe jeszpa, ypeherwem npocmopa MemposapaduHa
u lModepaha, memamusayujom u paszsojem npuobasea u cadpxaja Ha peyu, Hosu Cad Kpeupa
jeOuHcmeeHe 30He UCKycmasa, C80ojuM WapMom 0C8aja sbyoe Koju y weaa 0onase u dodesvyje um
ynoey cyepahaHa Koju Ha npasu HAYuH mo2y 0a ce 3abase U 0oxcUBe KyaAMypHe, UCMOopUjcKe U
npupooHe epedHocmu Hosoz Cada, Kao u He208 crneyuguyaH Ha4uH ¥ugoma.

10.2 K/by4Hn aTprbytn Hosor Caga

es/beHa cnvMka o gectMHaumju Koja he KOMYHMUMPATM ca UWBHUM TPXUWTUMA U LUBHUM
cermeHTMMa ce rpaam Ha OCHOBY K/by4HUX TadaKa andepeHunjaumje Hosor Caga Kao rpaga Koju je
noxesbaH 3a TYPUCTMYKY MOCETY, 3a CTyAMparbe, 3a MHBECTMpPAkbe, 33 Pas U, Ha Kpajy, 3a XKMBOT.
Hosun Cag ce Tpyau ga usrpagm ambujeHT Koju je yaobaH v yrogaH 3a KUBOT CBOjUX rpahaHa, anun u
3a CBe MoceTUoLe 1 TYpUCTe KOjUu y Hbera gonase.

Hosu Cag je rpas mnafocTu, rpaf KpeaTMBHOCTU, rpag nobpe 3abase, rpas 06pa3oBaHUX Jbyau,
YHUBep3MTEeTCKM LeHTap. Hosu Cag uma 6oraTy Tpaguumjy U UCTOpUjy, jeaMHCTBEH CNoj KyaTypa u
XUBOTHUX CTWIOBA JbyAM, KOjU CYy YTEME/bEHW Ha BEKOBHOM Hacnehy MyNTUKYATypanHoCcTw,
MoLITOBakY PasIMYNTOCTU U MUPO/BYOMBOM U CNOMKHOM 3ajeHUYKOM KMBOTY. OBO CY OCHOBHE
BPeAHOCTM Ha Kojuma Hosu Cag rpagum CBOj MMUL M penyTauujy, a Koje mopajy ga byay jacHo
APTUKY/INCaHE N UCKOMYHULIMpPAHE.

Hame, 6UTHe cy U ocHOBHe dacumHaumje y TYPUCTUYKO] Banopusaumju Hosor Caga, Ha uujum
Teme/bMMa ce AYropoyHO rpagy TpxuwWHa andepeHumjaumja Hosor Caga Kpo3 dopmynucarse
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jeAMHCTBEHUX NpOAajHMX Npeasiora, y3 NPEeTnOoCTaBKy AYropoyHe KOH3UCTEHTHE MNOJINTUKE MU
ynpaB/bakba TYPUCTUYKMM MAPKETUHTOM U Pa3BOjEM.

Y [a/boj KOHKPETU3ALMNjU TEMEBHUX BPEAHOCTM U TadaKa andepeHumjaumje Hosor Caga y ogHocy
Ha CIMYHe cpear0eBPONCKe rpafoBe, M3aBajamo cnegehe Typuctuuke dacumHaumje:

e [etpoBapaauH u Noarpahe;

e [lyHaB v npuobasve;

e Hosu Capg - EBponcka npectoHuuUa KynType;

e Hosu Cag - OmnaguHcKa npectoHuua Espone;
BohcTBO y KpeaTUBHUM U UTUTANHUM UHAYCTPUjama;

o ErsuT;
o  MynTUKYATYPaNHOCT;
e [acTpoHOMMja.
Cnuka 5: KsbyyHu atpmnbyTtu rpaga Hosor Caga
:.' ; 'v“ P -y ~ ;o’ 'o‘-
: r3uT : /’ \ :
- -~ H : / \ Hosu Cagp, - E
27 SOn I .| i OmnaguHcka |
/ \’,Q. Hosu Capg, - \ FactpoHomuja ! npecToHuua
| MeTposapaauH | Esponcka \ / :  Espone
\ wuNoarpahe e npecroHMua : :
Kyntype
\\ 7 Bohcteo y
MynTukyntTypanHocr
S o [lyHaB u KpeaTUBHUM U Yy yntyp
npuobase OUTUTaNIHUM
MHAYCTpUjama

10.3 TypUCTMYKO NO3NLMOHNPaHE

Hoeu Cag je aTpaKTuBHa ypbaHa cpeayvHa, eBPOrNcKa NPecToHULa KyaType, eBponcka npecToHuLa
MIaANX, PETUOHA/IHU LLeHTap KPeaTUBHOCTU U YMETHOCTU, AOM OUTUTAZIHUX TEXHONOTUjA U anaep y
n3rpaarbu UBpcTMX Be3a BojsoanHe 1 Cpbuje ca caBpemeHUM CBETOM.

Hyan jeAMHCTBEHM CNOj PasIVUUTUX AOXMB/baja — AOXMB/baja PeKe Koja MMPHO MpOTMYE Kpo3
paBHMLY M NAaHOHCKOr HauyMHa KMBOTA, NPeKo 6oraTor KyATypHOr M ucTopwujckor Hacneha, go
KpeaTMBHUX M AUFMTANHMX 3ajeAHuua W y30YyA/bMBUX MY3UUKUX, MO3OPULLHMX U YMETHUUYKMX
AellaBarba. McKyctBo 6opaBKa y AecTvHaumju oborahyje jeAMHCTBEHOM MOHYAOM JIOKa/HMX
racTPOHOMCKMX cneumjanuteta n GpyLIKOrOPCKMX BUHA M aKTUBHOCTMMA Y MPUPOAHOM OKPYXKeky
06V er HauMOoHaNHOr Napka PpyLuKa ropa.

PaHr ambuumja Harnawasa KPo3 CBOje K/by4YHe BPeAHOCTH:
e OTBOpPEHOCT, rocTo/bybMBOCT M rpahaHcKy KyaTypy;
o MyATURYATYNAPHOCT U TPAZULM]Y;
e  MNHOBATUBHOCT, KPEATUBHOCT U NPeay3eTHUYKMN ayX.
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11. UNJBEBU PASBOJA TYPUSMA 3A NEPNOA O 2018. no 2022. rogunHe

Y cKknagy ca Bu3uMjom, uusbeBu byayher neToroamwirber passoja Mopajy Aa ce 3acHMBajy Ha
peanHMM NpeTnocTaBkama CajalHe KOHKYpPEeHTCKe no3nunmoHmpaHoctn paga Hosor Caga Ha
TPKUWTY, ga byay ycknaheHu ca caBpemMeHMM TPeHAOBMMA Yy TYPU3IMy U WHBECTULMOHUM
NOTEHUMjaNOM AecTUHauuje.

Y ofiHOCY Ha KOHKYPEHTCKe AecTuHaunje, npe ceera JbybsbaHy u lMNeuyj, notpebHo je aa MNpag Hosu
Cag octBapu KanuTasHa WHBECTMUMOHA YyJlarakba Y pPasBOj TYPUCTUYKE WHPPACTPYKType W
cynpactpyKktype. Mmajyhu y Buay aa Ctpateruja passoja Typusma Penybaunke Cpbuje og 2016. go
2025. npeasuha ynaramwa og Hajmarbe 200 muanoHa USD roguwbe y Typmsam Cpbuje, npenopyka
je ma ce oppeheHM npoueHaT NAAHMPAHUX CpeacTaBa Ca LLEHTPAsIHOT HMBOA YCMepW 3a passoj
Typu3ma 'paga Hosor Caga.

Ocum WTO pasBoj TypmM3ama MMa NOTEHLMjan NPUBPELHOr pacTa M pa3Boja, Kpenpare HoBe A04aTHE
BPEAHOCTM M HOBOT 3aMnoLl/baBatba OH UMa BEJIMKKM yTULAja Ha NoboJ/bluakbe U CTasNHOo yHanpehewe
mmupa Npaga.

YBarkaBajyhu Hanpeg, HaBegeHe acnekTe, HEONXOAHO je KBaHTUPUKOBATU LM/beBE pPasBoja 3a
nepuog on 2018. oo 2022. rogmHe v TO:

- pacT yaena XoTenckux objekata y KaTeropuju 3 3Be3guue 3a CMEWTaj Yy YKYMHUM
CMellTajHUM objekTMa Ha 25%;

- [OCTU3aHbe YKYMHE NoMNyHeHOCTU CMELUTAjHMX KanaunuTeTa (CMeLTajHUX jeanHunua) og 55%;

- nosehame TypUcTMYKOr npometa 4o 2022. roanHe 3a Hajmare 50%;

- nosehatwe yaena gomahux Hohera Ha 45%;

- ABocTpyKo nosehatbe AnpeKTHOr yaena Typusma y 6iN-y Npaga Hosor Caag;

- nosehare 6poja AMPEKTHO 3anNoCAeHUX y TypuamMy 3a Hajmare 30% u nosehare 6poja
3aMNOC/NEHUX Y TYPU3IMY U KOMMJIEMEHTAPHUM AEeNaTHOCTUMA (KyNTypa, Npeay3eTHULITBO,
KpeaTMBHO CTBapanalTBO) 40 ABa NyTa;

- nosehatbe ANPEKTHUX MHBECTULM]A Y TYPUIMY.

- [eTasbHa aHa/sn3a TypUCTUYKe nHAaycTpuje rpaga Hosor Caaa.

Kako 61 ce KBAaHTMPUKOBAHU LUWM/BEBU OCTBAPUAM MOTPebHO je pgeduHMcaTM nocebHe uu/beBe
pa3Boja Typusma paga Hosor Caga 3a nepuog og 2018. go 2022. rognHe:
1. YcnoctaButn eduKacaH CUCTEM pellaBarba MPaBHO MMOBMHCKUX OAHOCA Ha TepuUTOpUju
l'papa Hosor Capa Koje ce ogHOCE Ha TYpUCTUUKE aTpaKLuuje;
2. YHanpegutu cuctem npaherba nepdopmaHcu pacTta 1 pas3soja TypUCTUUKE AecTMHaumje npe
cBeray AomeHy AedurHMCarba jacHe MeToaoi0rnje obpase CTaTUCTUUKUX NOAATaKa;
3. TMocTaBUTU cCUCTEM KOHTUMHYMpaAHe eayKaumje M obyKe KaapoBa M3 jaBHOr, MPWBATHON,
LMBWIHOT M aKaf4eMCKOT CeKTOpa;
4. YcnocTaBuUTM CUCTEM KOHTUHYPUPAHOTr yAarakba Yy TYPUCTUUKY WHPPACTPYKTYpYy W
CynpacTpyKTypy, no moryhctsy Ha nepuog o4 neT roamHa;
5. YcnoctaButn cuctem nogplike NpPMBaTHOM CEKTOPY KOjU je AMPEKTHO 3ac/iy»KaH 3a
ocTBapuBarbe Beher 6poja [Aonasaka Typucta, ocTBapeHux Hoherba W CBeyKynHe
noTpoLm-e.
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12. MPUKA3 MPUOPUTETHUX TYPUCTUYKUX MPOU3BOOA TPALOA HOBOI CAOA

12.1 K/by4uHn pakTopm ycnexa ypbaHor Typmnsma

YpbaHu Typmsam Beh ayro nokasyje TeHAeHUMje pacTa, U o4dekyje ce aa he Tako M octaTwu.
AHanunsunpajyhm npakcy ycnewHux ypbaHux aectuHaumja, npe csera y EBponu, Kako y nornegy
npuBiavera noceTMnaua, Tako M Yy Nornegy OpraHusaumje ynpas/bakbd TYPU3IMOM, Kao MU
WMHTEerpauuvje Typuama M ApYrux Makbe WAU BUlle CPOAHUX [AeNaTHOCTU (MonyT KpeaTUBHMX
MHAYCTpUja M NocebHO MHPOPMALNOHE U KOMYHMKALMOHE TEXHONOIUje) Yy CUCTEM BPEAHOCTM KOju
obenexkaBa MogepHe - MamMeTHe AecTMHauMje, MOXe Ce 3aK/byunTu Aa je ycnex gecTuHauuja
ypbaHor Typusama 6asuvpaH Ha Behoj rpynu ¢aktopa. KibyyHe enemeHTe Koju KapakTepuluy
nomeHyTe aecTMHauuje nocebHO M3ABajamo 360r nocebHor 3Hayaja y CaBPEMEHWM YC/0BMMa—
Harnawasajyhu noTpeby dpoKyca Ha MHOBaLUMje U MHTEPAKTUBHOCT ypbaHUX AecTUHauM]a.

bpeHAupare AecTMHALMjEe U jaCHO NO3ULMOHUpatbe

CBaku rpag mopa Aa Mcrnpuya CBOjEBPCHY NPUYY M jacHO AedUHULIE LWITA CY K/byyHe BpegHOCTU U
WOEHTUTET rpaja, Kako 6W ce noaurna cBecT O rpafy W HEroBoj noHyaM w o6asuio
No31LMOHMpPatbe Y r1aBama (YyMOBMMA) MOTEHLUMjATHUX KOPUCHMKA FpafcKe NoHyae, 6e3 063upa fa
N1 ce paan O TYPUCTUMA UAN APYTUM 3aMHTEPECOBaHMM cybjeKTuma (MHBECTUTOpPMMA, CTYAEHTUMA,
yYyeHUUMMa, NeH3MoHepuma, bUsHUCMeHMMa, UTA). TO je NaK/bMBO OCMULL/bEH U A06po BoheH
nocTynak bpeHAuparba rpaga Kojum ce rpaf afeKBaTHO MO3ULMOHMPA M YMME Ce Kpeupa
€MOLMOHa/IHA NOBE3aHOCT Ca rPajom.

ATpakTMBHA noapy4ja nyHa ueorta (Livable areas)

Y uM/by MCNOpyKe NyHOT UCKYCTBA, rPaZloBM MOpajy Aa obpasyjy caaprKajHa, *KMBaxHa U KpeaTUBHa
noApydja nyHa /byau u akTMBHOCTU. MNoceTuoum xene v Bose Aa byay Ae0 CBaKOAHEBHOT KMBOTA
NOKA/IHOT CTAaHOBHULITBA M [a WMCKyce jeAMHCTBEHY aTmocdepy y rpagy, HeroBy aTpPaKTUBHOCT,
NOKa/IHW CTUA KMBOTA, YMO3Hajy Ce ca KpeaTUBHMM NOTEHUMjaIoM U oceTe aTmochepy M noapydja
Koja cy nyHa xwuBoTa (Livable City environment).

MeHaLMeHT rpaackor Typusma - AeCTUHaUUjCKU MeHaLMeHT

MeHaymeHT Typuama y Hosom Capgy 6u Tpebano pa Oyae WHTerpanHuM [eo  rpajcke
agMUMHUCTPaLMje Koju urpa Beoma BarKHy ynory y 6yayhem pas3Bojy Typusma. WcKycHM
npodecnoHanum n ekcneptn 6u Tpebano aa byay opraHM30BaHM Ha TaKaB HAYMH A3 3aje4HO page
Ca CBMM penieBaHTHUM WHTEpPEeCHUM cybjeKTMMa Ha NocTuU3akby OAPMKMBUX U KOHKYPEHTHUX
TYPUCTUYKKUX pe3ynTaTta. Y TOM KOHTEKCTy, TpaHchopmauuja noctojehe TypucTuyke opraHusauuje
lpaga Hosor Cama M HeHa MHTerpauvja n ysohere pas3BojHe ¢yHKUMje Kpo3 dopmuparbe
AEeCTUHaAUMjCKe MeHALIMEHT OpraHusaumje ce N0rMYHO Hamehe Kao edPuKacHO pellere y KpaTKom
POKy.

MpodecrmoHanHa nocBeheHocT - pOKyc Ha pa3Boj nponsBoaa

Ha ocHOBY TpeHyTHe NoHyAe AecTUHauMje, HEeHUX LM/beBa, K/byYHMX aTpakuuja M pecypca, Y
OAHOCY Ha LUM/bHA TPXKULWTA M byayha TapreTMpaHa TPMKULWLTA, KOHCTAaHTHO Ce MHOBMPa NopTdomno
npoussoaa. Mpuankom ceake pesusunje noptdosvja NpoM3Boaa, HEONXOAHO je 0APeaUTH KibyuHe
daKkTope ycnexa, a paseBoj 6u Tpebano Aa KoOHUMNUPA)y M HUMe [a ynpas/bajy WMCKYCHU
npodecMoHanum y Typusmy M ekcnepTtu 3a nojeaunHe npoussoge. Hajuewhe ce MHUUMjaNHU pa3Bo;j
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AedrHMLE KPO3 CTPATELLKM M ONepaTUBHN MAPKETUHLLKK MJ1aH, MPY YemMy ce onepaTUBHU MNIaHOBM
uspahyjy Kpajem cBake rogumHe 3a cniegehy, ca jacHAM OMNepaTUBHMM UU/bEBMMA, TaKTMKaMa,
byleTMma 1 MHAMKATOPMMa 32 MepeHe YCMeLwHOCTM Npeay3eTuX akTUBHOCTMU.

BaXXHOCT ayTEHTUYHUX U Pa3HOBPCHUX UCKYCTaBa

MeHaLMeHT rpaZiloBa CTa/JiHO pPagu Ha MHOBMPAkbY aTpPaKLUMjcKe ocHoBe y ypbaHMm 30Hama Koju cy
YCMEPEHU M HA JIOKAaNHO CTAHOBHMULITBO WM Ha TypuUCTe, a Yy LUWDbY Kpeupawa ayTeHTUYHOT,
MHOBATUBHOT M KPeaTMBHOr AyXa rpaja. Ha Taj HauuH, rpagoBu nNpuBaaye TYPUCTE KOjU YKUBAjY Y
AYTEHTUYHMM UCKYCTBMMA W MMaAjy NPUANKY A3 Y NOTNYHOCTU ,ypoHe” y CKpUBEHe Aparysbe rpaja u
Herose wupe 3oHe. Kao ocHoBa, Hajuewhe ce Kopucte Beh noctojehe 30He M 06jeKTU KOjuU UMajy
TYPUCTUYKO-YITOCTUTE/bCKY,  CMOPTCKO—PEKPEATUMBHY, KYATYPHY WAM  NPUPOAHY  PecypcHO-
aTpaKLMjcKy ocHOBY. Boam ce payyHa o UCTOpUju 1 TpaanLMjM rpaja U HeroBux nNojeANHUX 4enoBa,
Ca aKLUEeHTOM Ha MWHOBATMBHY WHTEpnpeTaumjy W yK/byyMBarbe MOCeTUNaLa Yy MNpojeKToBaHe
aKTUBHOCTW.

3a6aBHM Nporpam M UHTEPAKTUBHA MHTepnpeTaumja

[o6po ocmuL/beHN Nporpamm 3abaBe cy yBEK NPaBU MarHeTn 3a Typucte. HEONXoA4HO je yNoXKuTu
TPYA W OKYMWUTM KPeaTUBHM MOTeHUMjan Kako bu rpag ysek 61o 3abaBaH 3a nocetnoue M NocTao
K/bYYHU A0 TYpUCTMUKe NoHyge. NoHyaa mopa aa byae jeAnHCTBEHa, MHOBATMBHA, aHraxyjyha u
MHTEPAKTUBHA, Ca M3PaXKEHOM AUTUTAIHOM KOMMOHEHTOM Koja he 6uTu goaaTHo uckopuwheHa aa
YYBPCTM EMOLIMOHAJTHY BE3Y NOCETMNALA Ca FPaZlOM U HEroBMM aTpaKkLmnjama.

JepuHcTBEHA NOHYAA AecTUHAUMje

lpafoBM M MHCTUTYLMje OLFOBOPHE 33 Pa3BOj M MPOMOLMjy Typu3ma mopajy ga byay y cBakom
TPEHYTKY CBECHM [a je Of CYLUTMHCKE Ba*KHOCTM yKNanawe CTapor U HOBOTF, TPaAWMLMOHANAHOT U
MHOBATUBHON, NMOHYAE KOja je 3aCHOBaHAa Ha AYyroroAuwb0oj TPASMUMjU U caBpeMeHe KyaType. Ha
Taj Ha4YMH ce Kpeupa ambujeHT 3a CTULLaHEe MCKYCTBA KOje je NpujeMunBo HOBUM reHepaumjama, a
rpafoBun TMMe fo06ujajy Behy aTpakTMBHOCT M MHOBATUBHOCT CBOje NOHYAE, MMMULIA U UAEHTUTETA,
LUTO AONPUHOCKU KOHTUHYMPAHOM pacTy b13Huca.

KOH3UCTEHTHO 30HUparbe U UCKYCTBEHO CTPYKTypUpare AeN0Ba rpaaa

Mak/bMBO NAaHWpParbe W 30HUMparbe rpaga omoryhasa Aa AenoBW rpaga MocTaHy MpujaTHU 3a
6opaBakK, 4a ce Kpo3 KX Nako Kpehe 1 Aa ce NaKko CNosHajy HMXoBe PasanynTocTn u cneumduyHe
Kapaktepuctuke. [eduHucarbe rpaackMx 30Ha, MAW  KaacTepa, nogpasymesa [AoAe/bUBarbe
oapeheHe mepcrneKkTUBe CBAKOj 30HU: KYATYpHEe, YMETHUUYKE, MOAHE, UAn BUN0 Koje KpeaTuBHe,
APpYyLWTBEHe, WM eKOHOMCKe mnepcrnektuse. Ha oBaj HauMH ce noceTMouvma omoryhaBa nako
CHanaxkekbe y rpagy y rnoTpasv 3a MojegMHAYHUM MHTEPEeCHMM TauykKama Wau je4UHCTBEHMM
WCKYCBUMa.

12.2 ®oKyC Ha MHOBALMje N MHTEPAKTUBHOCT ypbaHUX AeCTUHaLM]a

Monutuka Kojy Tpeba Aa cnposBoge rpagcke BAAcTU U AECTMHALMjCKE MEHALMEHT opraHusauuje
MMa 3a LM/b NoCTU3ake 6osbux ycioBa M nosehatbe aTPaKTMBHOCTU, CTBapakbe yA0bOHMjer K1MBoTa
3a rpahaHe v 6oraTuja MCKyCTBa 3a CBE MNOCETMOLE U TypuUCTe.
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30He nHOBauuja/KpeaTUBHe 30He

lpagoBu nmajy nocebHe NoOUTMKe ynararba y noApyyja - 30He MHOBaUMja, ca uaejom npueaaveHa
KPeaTUBHUX MHAYCTPMja, TEXHONOLWKMUX CTapT-anoBa M MHKybaTopa, npoctopa 3a nabopaTopuje,
,3eneHe” n apyre opurMHaaHe MHULMjaTMBE Koje je moryhe M3N0XKWUTU M NPOMOBMUCATU Y jegHOM
unun suwe (Hajuyewhe NpeTxo4HO 3anywTeHUX) genosa rpaga. CaBpeMeHU Typuctu nmajy notpeby
Aa opanase Ha 3abaBHa, KOCMOMOJMTCKA MecTa M fAa MNpoBOAE Bpeme ca 3aHUM/BUBUM W
KPEeaTUBHUM J/byaMMa. 30HEe MHOBaLMja - KpeaTuBHM xaboBu cy Hajuewhe rycto opraHM3oBaHe,
newayke n BULMKANCTUYKE 30HE Ca BEIMKUM NPOTOKOM /byaun. Y oBOM ciy4ajy, ocehaj mecTa je Taj
KOjU OUKTUPA HAuMH, 0byxBaT U AMHAMMKY KOHBEpP3Mje HOBUX YPOaHWMX 30HA, HUXOBOT NMOHOBHOT
pa3Boja M NOHOBHe afdanTauumje. Y rpajoBMMa Koju pacTy, OBaKBe 30He (AUCTPUKTM) ce NPUPOAHO
nojassyjy (T38. NOID — Naturally Occuring Innovation Districts), Aok ce y rpagosuma nonyt Hosor
Capa 3axTeBa MHMLMjATUBA M MEHALIMEHT FPaACKUX BAAcTU KPO3 Mepe T3B. ,,peMHBEHUMje rpaga”,
OZHOCHO MNa*K/bUBOT NMPOMMULL/bAtba O 30HaMa ypbaHe KOHBep3Wje U HEHWM KopuUcTUMa (HOBM
nocnoBu, f06ap KBANUTET KMBOTA, UTA).

NHTepaKTBHU My3€eju - UHTePNPeTaTUBHU LEHTPU

NHTepaKTUBHU, NPaKTUYHN U KPEATMBHU My3eju U MHTepnpeTaTUBHU UeHTpu Beh oapeheHo Bpeme
rnocToje Kao NpouM3BOA Ha BUCOKO] LLeHM Koa oapeheHe rpyne nocetMnaua u Typucta. IHTepaKkTBHA
My3€ju U HbMXOBE NOCTaBKe Tepajy CBOje NoceTuoLe 43 MUC/E, Aa UCKYCe U Aa OceTe TeMY NOCTaBKe
Ha pas3/iMyMTe HaunmHe — of, MNpaB/beba CBOjEBPCHUX ,UrpaanwiTa” A0 KOMOMHaLMje UCKycTBa ca
ONTUTaNHUM TexHosornjama. MNocTaBke Mory Aa ce foBeay y Besy ca 6110 Kojom of Tema: XpaHa,
nuhe, My3nKa, yMETHOCT, HayKa, UTA. IHTepaKTUBHM My3eju aHraxyjy cBoje noceTuoue y peasHom
XUBOTY — Y BMNAOY yqeLuha Y eKCnepumeHTUMa, OTKpVIhl/Ima, NPaAKTUYHUM YMETHUYKUM UCKYCTBUMaQ,
U3rpaHoM apXUTEKTOHCKUX obeneskja rpaga (Kopuwhewem crneumjaiHUX KouaKa, AefioBa, uta),
UCTpaxkuBarkem ogrosapajyher Hacneha Kpos3 aygmo-Bu3yenHe enemeHTe fojavyaHe CTBAPHOCTU
(augmented reality). MHTepnpeTaTMBHM LeHTpKU omoryhaBajy noceTMouMma *KMBO yno3HaBakbe ca
HacTaHKOM ogpeheHux nNpousBoga W Kpeauuja, CTapuM HauyMHMMA MPOU3BOLHE WMAN HAYMHOM
’KMBOTa CTAaHOBHUWKa y CTapa BpemeHa.

CurypHocT cao6pahajHMua n NpoxoaHOCT (40CTYyNHOCT Newwaumuma)

3oHe 6e3 ayTomMo6uNa y OKBUPY KOjUX Ce AellaBa ,KMBOT Ha yanumu” nocTajy jedaH og, K/by4yHMX
eflemeHaTa Wu3rpagre WCKycTBa 6opaBKa y rpagosuma. Y KOMBMHaAUMjM ca ayTeHTUYHOM
apxutekTypom, porahajuma, NpousBoAHOM W MPE3eHTOBakbeM TPAaAULMOHAAHUX MNPOU3BOAa,
3ajefHO ca caBpemeHMM Kadeuma, pectopaHMma, MPOCTOpMMa 3a KyMOBWHY, 3eN1eHUM
nospLwMHama, NPOCTOPOM 3a oAMOpP W 3abaBy, OBM Ae/n0BU rpaja NocTajy 30He rae /byau Aonase
[a ce onycTe, yKuBajy n 6e36pukHO wWweTajy y cnoboaHo Bpeme. JeaaH og 60/buX npumepa je
CTOKX0/IM, Tpaj, Koju je y MOTNYHOCTU AOCTYNaH U MPOXOLaH M 33 BOXKHbY BULIMKIOM U 33 Neluayerbe
W He 3aBWUCU TOJIMKO Of TPAHCMOPTa JNYHUM BO3UAMMA. Y NOjeAVHUM yauLama je y NOTNyHOCTU
3abpatbeH MpomeT BO3WIMMA W TpPagoBu cBe 4yewhe nNpuxBaTajy NiaaHOBE Yy KoOjMma ce wwwupe
newayke 30He M NpaBe NPOCTOPU KOju Cy UCK/byuMBO 3a nelwwake (Walkable City). Ha Taj HauuH ce
cTBapa npoctop mehycobHO noBe3aHWMX YEeTBPTU pe3epBMCAHMX CaMO 3a Melake, ca JlIaKum
Npenackom 13 jeHe y Apyry UCKYCTBEHY 30HY.
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JedTnH npesos

Bennkn rpafioBM U TYPUCTUYKMU LEHTPU YEeCcTo Npumerbyjy CybBEHLMOHMUCae MOMKesbHOor
rnoHallarba, Npe ceera Kog rpahaHa, y KoHTeKcTy Kopuwherba MHGpPAcTpyKType npesosa y rpaay. Ha
npumep, CuHranyp obesbehyje 6ecnnataH Nnpesos rpahaHMMma KOjM Ha NOCAo MAY PaHUje Hero WTo
je To yobuuajeHo 1 Ha Taj HaunH pacTepehyje rpaacky MHPPACTPYKTYpY, YnHehn je AOCTynHOM U
nocetnoumma. Ca acnekrta pasBoja Typusma y rpagy, cybBeHUMOHMCae U yBOhere MHOBAaTUBHUX
NpeBO3HMX Cpe/icTaBa (M3HajM/bUBaHbE €NEKTPUUHNX BULIMKaNa, eNeKTPUUYHMX BO3UAa), 3ajeaHo ca
yBoherwemM rpafickux KapTula, BULLEeAHEBHWX KapaTa 3a MNpPeBo3 WAM CAWMYHUX UHUUMjaTUBA
Kpeupajy yrogHy cpeauHy u 3a Typucte u 3a rpahaHe. KombuHoBatemM pasanynTMX moaanuTeTa
TpaHcnopTa, y3 gobap nporpam pasBoja NpousBoaa (NpoHanaxkewe Tayaka MHTepecoBaHba) MOXKe
YYMHUTM KpeTaktbe Mo rpagy jeaHuMM 3aHUMM/bUMBMM WMCKYCTBOM W OTBapa MoryhHocT 3a T3B.
rejmmdukaumjy (Nnpas/bere cBojeBpCcHE Urpe 3a rpahaHe U noceTnoue ca PasIMuNTUM LU/bEBUMA,
cakyn/batbem 6ogoBa, uta). Jobpo passujeH, NnameTaH M AOCTynaH cUCTEM MOBUAHOCTW y rpaay
omoryhaBa Nlako MpPOHaNa)Kere K/byYHUX aTpakuuja, Tayaka MHTEpecoBatba W HaBMrauujy Kpos

rpaa,.
NoTeHumMjan cunacka Ha peky (Riverfront)

pagoBM KOjuU MMajy M3na3ak Ha pPeky 4yecto 3abopaBsbajy Aa KOpUCTe 0Baj M3Y3eTHO BaXKaH
noTteHumjan. JegaH of K/by4yHUX TPeHAO0Ba je MOHOBHO OTKPWUBAHe W CTaB/bakbe Yy ynoTpedy
noTeHLUMjana Koju NOCTOjU y NPOCTOpPUMa Y3 peKe. MN3rpaarbom notpebHe MHPpacTpyKType (nyTesa,
newayYykmnx U BULMKAUCTUYKUX CTa3a M NoBe3aHe MpeXe OTBOPEHUX U 3e/IeHNX NOBPLUMHA) OTBapajy
ce HOBe MCKYCTBEHE 30HEe 3a YXMBakbe 3a JIOKa/NHO rpahaHCTBO U 3a TypucTe. 30HE Y3 PeKy YecTo
nocTajy rnaBHa NoApy4ja 3a OTNOYMHaHe HOBOT, OAPXKMBOT U KPeaTUBHOT pa3Boja rpaja, y Kojuma
ce Kpuje BEMKM NOTEHLMjaN M 33 TypmU3aMm, aan npe ceera 3a nosehakbe KBaNUTETA XKMBOTA J/byau
Koju y rpagy xuse. OcMm TOra, peKe ce Mory KOpUCTUTU Kao [e0 pa3Boja APYrux TYPUCTUUKMX
npounsBoAa: KPyXHUx Typa (TypuHra), cnoptoBa Ha Boau v Kopuwherba HOBUX, OOPMKUBUX BUAOBA
TPaHCMNOPTa KOjuU 4YecTo M caMKn NOCTajy aTpaKkuuje 3a cebe. Ha Taj HauMH ce peBUTanu3yje ogHOC
n3mehy rpaga u peke n UCTMYe BaXKHOCT U MYNTUPYHKLMOHANHOCT Kopuwherba peka u nprobassa.

O6HOB/LEHU NPOCTOPU/30HE

Y MHoOrMm rpagosuma, na u y Hosom Cagy, noctoju BeAMKKM H6POj HanywTeHUX NPOCTopa Koju cy
HeKaga npunagann WHAOYCTPUJCKMM FMraHTMMa M Y Kojuma cy 6una cmeluTeHa MHAYCTpWjcKa
nocTpojera. To cy NpocTopm Koju cy Hajuewhe npasHM 1 Koju ce He KopucTe. NoHoBHa ynoTpeba u
HbMXOBO pPEMOAENUPatbe Y UM/bY Onpemarsa 3a Kopuwhere y pasnumumte HameHe OoBoAe A0
peBuTanM3aLmMje YMTaBUX TPaACKUX YETBPTU M Kpeupajy HOBa MCKyCTBa WM aTpakuwuje 3a rpahaHe,
noceTuoLe 1 TYpUcTe Koju gonase y rpag,.

MocToje 6pojHM Mpumepw MpeTBaparba CTApMX e/IeKTpaHa Y eKCKAy3mBHe HohHe Knybose, uau
NpoCTOpe 3a OpraHMsaumjy YMETHUYKUX W310KO6u unm nepdopmarce. Moctoju n moryhHoct
npeTBaparba HANyWTEHWX 3rpafja y KOHUEepaTHe ABopaHe uau Kopuwhere Manux rpasckux
aepoapoma Kao BE/IMKMX OTBOPEHMX 30HA, KOjU Ce MOTy MPEeTBOPUTU Yy NMAapKOBE 3a OKyM/bakbe U
opraHusauujy pasanuutux gorahaja (HnNp. KoHuepTe GUAXapMOHMje UM MIAZUX My3Myapa M3
MY3MYKKX WKona u3 Hoeor Caga). Kopuctn of TpaHchopmaLumje 0BUX BEMKUX MPOCTOPA Y HOBE
xaboBe MHOBALMja U KPeaTUBHOCTM Kao U HMXOBA MOZY/apHA U HENpeaBUAMBA HAMeEHA CTBApPajy
BEJIMKY NPWBAYHy Moh 1 33 CTaHOBHMKE M 3a TYpUCTE, CTPaHLE Koje Aona3e Y rpaj, ca yBeK HOBUM
aTpakumjama u ayTeHTUYHUM UCKYCTBOM.
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C papyre cTpaHe, nojeAMHW Hace/beHWM [eN0BM [pafa, KOju Cy cadvyyBanau Ayx BpemeHa, ce
peBuTann3yjy paam ovyBarba ayTeHTUMYHOCTU. Ha oBaj HaumH ce nobosbluaBa KBANUTET KMBOTA
CTAHOBHMKA TUX NOAPYYja, aaun ce Ta Nogpyyja MCTOBPEMEHO NPeTBApajy Y CBOjeBCHE aTpaKumje 3a
OHe cermeHTe TYpUCTa KOju TpayKe TaKBY ayTEHTMYHOCT W [OXKWB/baj /IOKA/IHOT AyXa Yy OBaKBUM
rpaacKkMm 3ajegHuuama.

AHanusza K/bydyHMXx aKTopa ycnexa ypbaHuX p[ecTMHauuja Kao W gepuHUcaHe NOJIUTUKE U
WMHCTPYMEHTU Koje Tpeba Aa cnpoBOAY rpajcKe BAAacTU M AeCTMHALMjCKe MeHaMeHT opraHusauuje,
Y KOMBUHaUMjW ca TPEHYTHUM CTarbeM pa3Boja Typuama Hosor Caga, MOCAYKMAKM Cy Kao 3HayajaH
OKBMp Y AedUHUCakY Lu/beBa AKLUMOHOT NAaHa pasBoja Typusma Fpafa Koju cy AaTW y HACTaBKy
[OKyMeHTa.

12.3 [pnopuUTeTHU TYPUCTUYKM Nnpomn3soam Hosor Cazaa

Moptdonno TypucTnukmnx npomssoga Hosor Caga ce 3acHMBa Ha npeTxogHo yTBpheHoj pecypcHo-
aTpaKLUMjCKOj OCHOBM (MPUPOAHMM N CTBOPEHUM PecypcMma), Kao U Ha aocag usrpaheHom nmuiy
lpaga. Jobujarbe ctatyca EBponcke npectoHuue Kyatype u EBponcke npectoHuue maagux y
BEJINKOj mepu onpegesbyje npeactojehn GoKyc y pas3Bojy TypucTuukux npoussoga Hosor Caga u
Kpeunparba cneumdpuyHOr MMKCa A0XKMB/baja Koju he ce HyaUTU TypucTUMa.

Ha HeKu HauumH, TO je CBOjeBPCHO MOCTaB/bakbe NO30PHULE Ha Kojoj he cBaKo o4 nocetuiaua mohu
Oa n3abepe ynory Koja je 3a mera ogrosapajyha v npenyctn ce A0XWB/bajMMa U CBEYKYNHOM
MCKycTBY Koje omoryhasa ambujeHT Npaaa Hosor Caga.

Nmajyhn y Buay npetxonHo nobpojaHe pecypce Ha Kojuma Hoeu Cag Temesbn CBOjY TYPUCTUYUKY
NMoHyAy, eros pactyhu MmuL y WMPeM KOHTEKCTY U NpU3Hatba Koja Aobuja Ha eBPONCKOM HUBOY,
Kao M K/byyHe AecTUHAUMjcKe aTpubyTe Koju onpenesbyjy Kpeuparbe O0KMB/baja 3a TYpPUCTE,
npeanoXeHn CKyn TypuUCTMYKMX nponssoaa Hosor Caga je cnepehu:

1. MICE - nocnosHu gorahaju n NocsoBHA NyTOBakba;

BWHO 1 racTpoHOMMWja;
PeKkpeauuja y npmpoaum.

2. [Oorahaju n kynTypa;

3. City Break (KpaTku rpagcku oamopu);
4. TypwuHr;

5. Epykauwja;

6. Haytuka;

7.

8.

K/by4yHM npoussoamn — HOCUOLUM TYPUCTUYKE NOHYAe
MNOCNOBHU AOrABAIN U NOC/TIOBHA NMYTOBAHA - MICE
(cactaHumM, MHCEHTUBU, KOHdEpeHLMje u gorahata)
Oonnc NPOM3BOOA
MocnosHo nytosarbe U MICE ce mory aeduHucatv Kao nytosarba MOTUBMCAHa NPOGECMOHANHUM U
MOC/0BHUM Pa3fio3nMMa, KOjW YK/byUyjy akTUBHOCTM Kao LWITO Cy peluaBatbe npobiema, 3agaTtaka,
eayKauuje u/vnm npucycrtesosarbe oapeheHmum aorahajuma. MNytoBarba mory 6UTH MHAUBUAYANHA UAU
opraHu3oBaHa/rpynHa. MpoceyHo Bpeme 3aApKaBatbe je ABe A0 Tpy Hohu.

Mpoueryje ce aa je y EBponu rotoBo cBako Apyro NyToBake MOTUBUCAHO NOCNOBHUM Pa3ao3nma U
NPUCYCTBOBakbY Ha PasIMYNTUM CacTaHLUMMa, KOHIPecrma, Uamn cajMoBUMa.

CTpaHy NoHyAe YMHe KOHrpecHn bupown, npodecroHanHM opraHn3aTopm KoHrpeca (PCO), aecTMHaumjcke
MeHaLMeHT komnaHuje (DMC), KOHFpecHM NPOCTOPU, XOTENM Ca KOHFPECHUM KanauutTeTuma u octaam
noHyhaun (Kao wto je AB onpema, KETepUHr 1 cn).

Csaku eBpo Koju notpowmn MICE rocT reHepuie gogatHmx 8 go 12 espa. HMBO N0janHOCTU rocTujy
MOTMBUCAHUX OBMM 0B/IMKOM NyTOBaHa je PenaTMBHO BUCOK, Na ce YecTo Bpahajy y AecTUHALM]y Ha 0aMOp.
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Pa3Boj 0BOr NPOM3BOAa MMa BEOMA CHaXKaH yTMLAj Ha pPa3Boj 40AATHUX TYPUCTUUKMX U TPFOBAYKMX
cajprKaja v AUPEKTHO CTUMYAMLLIE PA3BOj APYTMX TYPUCTUUKMX NPOU3BOAA Y AECTUHAUMN. Y rnaBHe
MOTMBE NOCA0BHMX NyTOBakba Hajuewhe ce ybpajajy: NpoaajHe aKTUBHOCTU, TPEHUH3M, 06pa3oBakbe,
KOPNOPaTUBHM CacTaHLM, Npe3eHTaumMje 1 NaHcMparbe HOBMX NPOM3BOAA U YCAYra, CEPBUCHE aKTUBHOCTM.

Ce3oHanHoCT Npom3Boaa je penatmsHo bnara, ca n3pakeHom akTMBHOWHY TOKOM Maja 1 jyHa, O4HOCHO
centembpa 1 okTob6pa, AOK je aKTUBHOCT NOCNIOBHO MOTUBMCAHMX NyTOBakba c/laba TOKOM ce30He
roAulHbMX 0AMOpa (HapoYMTO 3a Bpeme /ieTke cesoHe 04Mopa).

OBNMUM NPOU3BOJA

e CacTaHuM — jeAHOAHEBHU UNN BULWIEAHEBHU, OPraHn30BaHM Hajuewhe Ha ad hoc npuHUMny 3a
pellaBatbe KOHKPETHMX 13a30Ba 1 Npobnema, U Un/ba TauHo oapeheH 6poj yuecHUKa;
nporpamun obpasoBatba M TPEHWUHTA;

e  UHceHTUBM — 06MK HarpahmBarba 3aN0OCNEHNX 32 NOCTU3akbe 3a4aTUX LU/beBa;

e KoHrpecu u KoHpepeHumje — pegoBHM Aorahaj poKkycrpaH Ha TauHo ogpeheHy obaact unm
Temy, KOju NpuBAaum 3HavajaH 6poj /byau;

e  U3noxbe 1 KopnopatneHuU gorahaju — npomoLmje HoOBMX NPOU3BOAA, MOC/OBHM CajMOBMY,
pasfnMunTe Npociase, UTH;

e [Ipe3seHTauuje, Npoaaja, KYNoBMHA, MHCTaNMpParbe ONpeme, CEPBUC;

o  KOHCanTuHr,;

e VYyectBOBatbe y NpodecroHasHOM Uan apyrom obpasoBakby — CTPYYHO ocnocobsbaBakbe U
npodecMoHaNHO ycaBpLIaBatbe;

CAOPHAIN N YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCNEXA

e  AJEKBATHW KOHIPECHM NPOCTOPU M NMPOCTOPM 33 CACTaHKE;

e KBa/nTeTaH XOTENCKM CMELUTaj, KOMMNIeMeHTapaH ca KOHrPeCHOM MHPPACTPYKTypom (xoTenu 4*
n5*);

e  ABMO M APYMCKa AOCTYNHOCT Y O4HOCY Ha JIOKasIHO U MehYHAPOAHO TPKULLTE;

e JaKa nokanHa noApLiKa;

e [locebaH MHTEpPHET cajT npunaroheH Npoaaju u naaHepmma gorahaja;

e JlOoKanHW TpaHcnopT;

e Beoma je BaxkaH umuy 1 audbepeHUMpaHOCT NOHyAe, 60raTCcTBO CagpKaja, BAaHNAHCUOHCKA
NoHyza, 3abaBHM cagpiKaju U KYATYpPHU pecypcu.

ENEMEHTU JUPEPEHLIMPAHLA

e Hosu Cag uma Beoma gobap caobpahajHn nonoKaj u 4OCTYNHOCT;
e [loctojehu KanauuMTeTM 1 fgorahaju Koju ce opraHu3syjy y okBupy nporpama Hosocaackor cajma;
e  KoHrpecu.
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AOOrAKAIN U KYNITYPA

onnc NPOMN3BOAA

Horahaju M KynTypa npeactaB/bajy WM3y3eTHO BarKaH CermMeHT TPXMWHOr HacTyna Hajseher 6poja
npodecroHanHo BoheHux aectmHauumja y Typusmy. OBakas BMA TYPUCTUYKOr NPOM3BOAa Aaje NyTHULUMMA
AOfaTaH WAM WCK/bYYMB Pasfior ofnacka y Heky AecTuHauwujy. Ynpaso agorahaju mory 6UTM npecygHu
baKTop NPUIMKOM AOHOLWEHa O4J/1YKE O OANACKY HAa HEKY AECTUHaLM]Y.

Y cknagy ca senvkum moryhHoctuma audepeHumjaumje Ha OCHOBY OApKaHwux porahaja, ¢dectmsana u
KYATYPHUX aTpakLmja, nocTtoju moryhHOCT yTnuaja Ha noBehaBakbe cTone NOHOB/bEHMX NOceTa. 3HavajaH je
W yTULAj Ha yield meHalIMEeHT Kao W y nornesy mapKeTUHILKOr edeKTa oaprKaBatba pasHux gorahaja uume
Ce yTMYe Ha UMUL AeCTMHALMje KaKo Ha Aomahem, TaKo M Ha LU/baHUM MHOCTPAHUM TPKULLUTUMA — KPO3
MNP, YnaHke n U3BeLUTaje Y CNeLunjain30BaHNM YaconncMma 1 MHTEPHET NopTaanuma.

[Jorahaju cy KOHTUHYMpPaHe aKTUBHOCTM Koje ce yrnaBHom gorahajy jeAHOM roauiimbe, a Koje NpoMoBuLLY
Typusam oapeheHe gecTuHauMje nNyTem ayTOHOMHe MPWBAAYHEe CHare camor gorahaja, ann M noacTuuy
rocTe Ha AMPEKTHO y4yecTBOBarbe WM YK/by4YeHOCT of dase MHULUMjaiHe KoHuenTyanusaumje — nocebHo
BAYKHO Y AaHaWHO] ANTUTaNHO] epu (HNp. Bubep-rpyna Ersut dpectmBana Ha gaH nucarba ose CTyamje uma
1,4 munanoHa yyecHuKa), Ao dasa came peanusaumje porahaja u KacHuje pednekcuje Ha cam gorahaj
(Hajuewhe npeko ApYLITBEHUX MpesKa).

[Oorahaju, Aa 6u noctanm geo TypuUCTUUYKe NOHYAe HeKe AeCTUHauUmje, MOpajy Aa NpUBAAYe yYeCHUKE WK
nocmaTtpaye Koju HUCY Aeo JoKasHe 3ajegHuue. Jorahajyu Mmajy HeOBMYHO jaK yTuuaj Ha Kpeuparbe
MMMULIA O AecTMHaumju. Hagasbe, cBe pasBujeHe TYpUCTUYKE AeCTUHALUMje MHTEH3UBHO paje Ha Kpeupary
Lenoroauitber KaneHaapa pasnnmumTmnx gorahaja Kako 61 cBOjy NOHyAY YYMHUAE LITO AaTPAKTUBHUOM U Y
CBMM OCTanMM Meceuuma y roaumuu. [Lorahaj 3a TypucTe npepctaBba obuyHo Tpehe man yeTBpTO
nyToBaks€ Yy FOAMHMU U TPaje, Y NPOCEKY, 04, jefHOT A0 TP AaHa.

K/byuHn enemeHT oBor npoussoga 3a Hoeu Capg je, npe ceux, Eraut dectmsan, Koju u gasbe vma
HajBaXkHMjy ynory y mehyHapoaHom npeacrassbatby Hosor Caga Kao gectvHaumje, anu u apyrv dpectmsanu
M CBEYAHOCTM, KOje M AaHAC MMajy BakHy yiory y npeactas/barby Hosor Cafia TYPUCTUUKOM TPIKULITY U Y
Kpeuparby MMuya gecTuHaumje.

Takohe, TYPMCTUUYKM NPOM3BOA, KYAType MpeacTaB/ba XETePOreHW CKymn Koju yKsbydyje Hacnehe (nocete
KYNTYPHO-UCTOPUjCKUM CMOMEHMLMMA M aTpakumjama), a rocTv cy yrnaBHOM MOTMBMCAHM MOTpParom 3a
Janekom npowiowhy Kojy ce 4ecto pomaHTU3yjy y uHTepnpetaumjn. C gpyre cTpaHe, Ty Cy myToBarba
MOTMBKCAHa YNO3HABabeM CaBPEMeHe KyATypHe MPOoAyKLUMje - My3uUKa, CLEHCKA, IMKOBHA yMeTHOCT. Ha
Kpajy, Yy OKBMPY OBOr NpoM3BoAa Cy MyTOBakba MOTMBMCAHA MpuUcycTBoBarbem aorahajuma (pectvsanm,
KOHLEepTH, n3noxbe, LuepemoHuje, Uta).

doKyc npoussoga Moxe 6uTM pasamumT: oa mnahe nonynauuje cneunduUHMX 3axTeBa cBe A0
neH3noHepa ca nocebHMM yKycMma OKO BPCTe U Tpajatba.

3a ycnewHy uMNAeMeHTauMjy, NOTPebHO je CHaXXHO AEeCTMHAUMjCKO Yynpas/bakbe Koje 6u morno
dUHaHCKjckM M oarosapajyhum KanauuteTMma (/byACKMM M CMewTajHMM) Aa NOAPKM Pa3BOj OBAKBOT
npoussoza.

Behum ¢dokycuparbem Ha KyaTypy v gorahaje KyaType, NpuBiaum ce Apyraumju TMn TypuCTa, Hajuewhe
ocobe ca BMIWMM/BUCOKMM HMBOOM 06pasoBarba M M3HAAMPOCEYHMM MpPUMarbMma. Tume ce 3HauyajHo
MOKe yTULATH Ha yield meHalMeHT gecTuHauMje Ha HMBOY noceTnoua.

Mpoueryje ce Kako y CBETYy rogullibe BUlIe AeceTMHAa MWIMOHAa Jbyau nyTyje paau yyecTBoBarba Ha
MY3UUYKUM MAKN KYATYpHUM decTmBanuma. Mocetmoum gorahaja obmMuHo M3aBajajy cpeacTsa 3a cee wWTa je
noBe3aHo ca gorahajem, Tako Aa ce NOCTMXKe 3HauyajaH MO3UTUBAH YTWULAj Ha YroCcTUTE/bCTBO, TPFOBUHY U
ocTasie ca TYypPM3MOM NoBe3aHe AeNaTHOCTU.

oMU NPON3BOJA

e Mysuyku dozahaju (E2aum, hecmusasnu, KOHYepPmMuU, Makmuyerba, uma);
e KynamypHu dozahaju (y 8e3u ca KyamypHO—Ucmopujckum Hacnehem/objekmuma, mpaduyujom
MYAMUKYAMYpPaaHocmu, UHmMeprnpemayuja KyamypHo—ucmopujckoe Hacneha/obunacyu
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KYy/AmypHO — UCMOPUjCKUX ampakyuja);

Moceme my3ejuma, usnoxcbama, No3opuWMUMa;

Crnopmcku 0ozahaju;

Foduwruye, npocnase, u csn;

MocebHa uHmMepecosarba (2acmMpoHOMUfa, CAUKAPCMB0, yMemHocm...).

Horahaju ce Knacudukyjy n npema sennunHm (bpojy nocetnnaua), npema HameHu (3abaBHM, eAyKaTUBHU),
npema Tpajary (jeAHOAHEBHM, BULIEAHEBHU, CEAMMUYHM) U APYTUM KpUTEpUjyMUMa.

CAOPHAIN N YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCNEXA

MoTpebHa MHOPACTPYKTypa 3a OBaj NPOM3BOL je BeOMa 3axTeBHa M 3aBucK o 061unKa goraharsa, anm ce

MOKe KnacudMKoBaTh Ha ciedehm HaumH:

[JocTynHocT mecTta gorahaja — aBMOHCKa gocTynHocT/noseharbe 6poja AecTMHaLMja NoBe3aHUX

ANPEKTHMM N1eTOBMMA Y O4HOCY Ha Hajb6auxu aepogpom (,Hukona Tecna“) n pobpa nytHa
NoBe3aHoCT;

On-line n wtamnaHe gocTynHe MHPopMalmje — anankaumje, bpollype, Boguuu;
PasHoNMKa KOMNeMeHTapHa NoHyAa — KapTa gorahaja ycknaheHa ca ce3oHOM oCcTanmx
npoussoza (M3beraBarbe KOHOIMKATA);

Cuctem 03Ha4aBaka;

PasnuumTe akTUBHOCTM Yy cKnony aorahaja;

MoryhHOCT KynoBMHe JIOKaJIHUX CYBEHUPA;

OcurypaHu NpocTopu 3a NapKMpakseE;

KBanutetaH cmewTaj y 61M3MHM MecTa oaprKaBakba gorahaja (xotenu, xoctenu, NpuBaTHU
CMeLUTaj, Kamnosu);

MOry4yHOCT 04NACKa Y KYNOBUHY (TPXKHU LLEHTPU);

PectopaHu, 6aposu;

PasHOBpCHa racTPOHOMCKa NOHYAa €a JIOKa/IHUM CheunjanuTeTuma;

YpeheHu npunasu n nHTepnpeTaumja HajsHa4YajHUjuX aTpakumja.

ENEMEHTU JUPEPEHLIMPAHA

®ectuBanu: Eraut, CtepujuHo nosopje, Tambypuua pect, HoBocaacke Mmy3nyke CBE4aHOCTH;
CnopTcKa TaKMU4Yera;
KoHuepTu.
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TypucTUUKM NPOM3BOAM 3a Pa3BOj y CpeaHem POKY

KPATKM (TPALCKWN) O4MOP

onnc NPOMN3BOAA

KpaTkn ogmop ce aedunHuULLEe Kao NyToBare Koje Hajuewhe obyxsaTa 2 nau 3 Hohewa y umsby 6p3or bera og,
cBakoaHesuue. Mpouerbyje ce Kako roguwwte Buwe oa 40 muavoHa EBponsbaHa nyTtyje ycnen Kopuwhera
HeKor og, 0baunKa KpaTkor ogmopa. Hajsactyn/beHnju o6amk KpaTkor oamopa je T13B. City break (npeko 20
MWIMOHa EBponsbaHa roguube).
[naBHe MHCTUTyUMje noApLIKe pasBOjy OBOr MNpou3Boda Yy AeCcTUHauMjama Ccy: rpagcke, OMWITUMHCKe,
MOKpajuHCKe BnacTu, jasHa npeayseha u DMO/DMC.
BonymeH npoussoaa je npouereH Ha Buwe of 7 muanjapamu espa. lNpoceyHn nusgaum oBakBor NyTosakba
nsHoce og 300 go 600 eBpa, AOK ce AHEBHa noTpola Kpehe oko 200 espa. TypuUCTU KOPUCHULM OBOT
npousBoda AOMMHAHTHO oAceaajy Yy xotennma (38% BUCOKOr paHra, 26% y cpeatrber paHra u 18% y byuer
XoTenmma).
Moae/beHo Npema MOTMBMMA NYTOBakba, Pa3/IMKyjeMo ABa OCHOBHa npoduaa Typucta:

=  TypucTu KOjuMa je OCHOBHM MOTUB KyATypa
TypucTn NOACTaKHYTU Ha OA/1Ia3ak Ha MyToBakbe ycsien oBOr moTuBa cy BehnHom naposu mamehy 40 n 60
roauHa crtapoctu. To cy yrnaBHOM nopoauue rae poauTesbn uay Ha nytoeare 6e3 aeue (ogpacna geua), a
MMajy yMepeHe 0 BUCOKe Npuxoae y okBMpy gomahuHcTBa. BehnHom Kuee y ypbaHum nogpydjuma.

= TypucTu KOjuma je OCHOBHU MOTUB OAMOP
TypucTU Koju oanase Ha KpaTku oamop cy BehuHom mnahu naposw, rpyne npujatesba, Wav nopoguue 6es
Aeue. OHU cy cpefbe A0 BUCOKO 06pa3oBaHu, anun cnagajy y cpegbu paspes notpolmbe. Tpaxke 3abaBy u
VKUTAK Y KMBOTY. BULle cy akTUBHM HEro NpeTxoaHun npodua TypucTa.
O6e rpyne BehnHOM pe3epBUMLLY OBaKaB TUM OAMOpa NyTeM MHTepHeTa (65%), a areHuuja npeacTas/ba
Apyrv usbop (20%). OBakas TMN NPOU3BOAA j€ aKTyeNaH NPeKo BUKEHAA, NPOAYKEHUX BUKEHAA, NPa3HUKa U
CNIMYHO.
Y nuTarby je M3y3eTHO KOHKYPEHTHO TPXKWUWTE, MocebHO y €BPOMCKMM OKBUPMMA, jep KOHKYpeHumjy
npeacTaB/bajy rNaBHU eBPONCKU rpagosu — JloHpoH, Mapus, bed, Amctepgam, bepauH, Pum, [Mpar,
ByavmnewTa, anav 1 Apyru rpafickn LEHTPMU, Kao wTo cy bapcenoHa, Kpakos, MunaHo, Canubypr, Mpau, uta,.
[NaBHM MOTMBM OAJIaCKa Ha KPaTKWU TPaACKM OAMOP Cy KyAaTypa, KynoBuHa, HOhHM KMBOT, gorahaju,
nctopujcko Hacnehe, KombrHaumMja ca NOCNOBHUM MOTUBUMA, UTA,. Of U3y3eTHe BaXKHOCTU je YMHeHNLA A3
0Baj NPOMU3BOA, HEMA U3PaXKeH Ce30HaJIHM KapaKTep, a/in je BeOMa e1aCTuyaH y OHOCY Ha LieHy W NOHyAy Y
LecTUHaumju.

OBNMLM MPOU3BOA

Osaj Nnpounssog Mma ABa NOACKYMNa Ha OCHOBY MOTMBA NyTOBakba:
1. Y ¢boKycy KynTypom MOTMBMCAHOr KPaTKOr rpPagcKor ogmopa Cy: apxeosoruja, apxuTekTypa,
My3€eju, NO30pULLITE, KOHLEPTU, KYNTYPHO Hacnehe u camyHo.
2. OAMOPMILHM KPaTKK rPaAcKku oaMOp Y CBOj GpOKYC CTaB/ba: rpaacky aTmochepy, Ayx AecTUHaLMje,
pasHe aKTMBHOCTM Kao LUTO Cy KYMOBWHA, racCTPOHOMMja, TeNlecHa U AylieBHa YyXuBakba, HONMHM
MBOT M CANYHO.

CAOPYXAIN N YCNYTE — KIbYYHU ®AKTOPU YCNEXA

MoTpebHa MHPpacTpyKTypa:

e  KBa/IMTETHWU XOTE/NICKU CMELUTAj;

e  MoryhHocT KynoBuHe (TproBauke yauue u KBapToBu);

e CaobpahajHa gocTynHocT — 6p3a, edpmKkacHa n ygobHa — NPBEHCTBEHO aBMO-NMHWUja UK
ayTonyTesa;

e MHoOWTBO cazprKaja 3a 3abaBy, pa3oHoAy, pasrienarse;

e JacaH, nHpopmaTMBaH, caapiKajaH U NpMBAAYaH MHTEPHET cafpKaj — Kpo3 Beb-cajT nau
npunaroheHy mobuaHy anavkaumjy;

e [lobpo opraHn3oBaHa MpexKa rpaackor, 1oKanHor caobpahaja.

Ocum Tora, NoTpebHo je MmaTu y BUAY U cneaehe 6UTHe oapeaHuLe:
e [lopacT BaXHOCTU MHTEPHETA Kao u3Bopa MHGOoPMaLMja, KpeaTopa MULL/bEHA U MMULIA Te
cpepcTBa pesepBucakba 04H. byKupara;
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TpeHA camocTasIHOT OpraHU3oBakba NyToBakba — KpeupaTu anaukaumje u ogrosapajyhy UT
NOAPLKY 3a MOAYNapHO OpraHu3oBakbe McKycTBa OopaBKa y AeCcTMHAUMjuM 3a Bpeme
Tpajarba KpaTKor rpafcKkor ogMmopa;

YcuThaBare rogmiikber o4mopa Ha BULLE KPAaTKMX OAMOpPa — BULLE PAa3IMYMTUX MaKeTa 33
NOHOB/bEHE [0NACKE;

CTanHO nHOBUMpake noHyae umajyhu y Bugy notpeby 3a A0XKMB/bajMMa HOBE KyNType,
Ayxa AecTuHaumje n ayTeHTUYHOCTU Kpaja;

BaHa racTpoHOMMja Kao efleMeHT NoApLUKe U Npyxaka AodaTHe BpegHocTu Hopaska y
AecTuHaumju;

3axTeBw 3a CBE BMLUMM HUBOOM KBa/iMTeTa CMeLUTaja, NPeBo3a, ycayra u akTUBHOCTU;
[JopatHe aKTMBHOCTM NpeAacTaB/bajy HyXaH YCAOB KBAJAUTETHOr KpaTKOr oamopa jep
oborahyjy 6opaBak ¢ HOBMM W PaA3ANYUTUM [OMKMB/BAjUMA — KOMOWMHAUMja ca Apyrum
npoussoamma (aorahaju, KyaTypa, eaykaumja, KpyHe Type, 6opaBaK Ha peum, uta).

ENEMEHTUN ONDOEPEHLUUPAHA

BukeHg y Hosom Cagy;
Loxussaj ctapor Hosor Caaa;
MeTtpoBapaguH v Mogrpahe.
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TYPUHT

onnc NPOMN3BOAA

TypuvHr cnaga y HajcTapuje KoHuenTe nyToBara. OH ce geduHMLIE Kao KpeTare No NpocTopy ca Lu/bem
OTKpMBahba M ynosHasaka Beher 6poja TypPUCTUUKUX aTpaKLMja HEKOr npocTopa. Hajuewhe ce y
AeCTMHaUMjy Aonasm ayTobycom, ayToMobUAoOM MAM aBUOHOM, KaZa Ce 3amnodntbe oarosapajyha mema
Type.

TYpUHr-NYTHUK je penaTMBHO aKTMBaH TypuCTa KOju BOM fa OTKPMBaA HOBe NpocTope, nocehyje HoBe
aTpaKuuje u AecTMHauMje y Kojuma NnpeTxo4Ho Huje 61o. BUTaH je MOMeHaT KpeTakba U He npeayro
3aApKaBarbe U 6opaBaK y jeHOj AeCTUHAUNjU.

MpoceyHn Typucta uma 45 rogmHa (o4 25 ao 75), cpegmer je 40 BUCOKOT APYLITBEHOT CTaTyca M ca
cpesbUM A0 BUCOKMM NPUMatbMMa Y OKBMPY AOoMahMHCTBA.

Mnazu u nopogmue Buwe BMpajy caMoCTaNHN TYPUHT, SOK OAPacau U ceHMopu npedepunpajy rpynHu
TYPUHT.

Y EBponu ce roauitbe peanunsyje HelwTo Bule oa 43 muamoHa mehyHapoaHUX TYPUHI-NYTOBaHA, WUTO YNHU
15-20% cBUX OOMOpPULWIHMX NyToBama. lpouereHn BOAymeH npoussoga je 50 munujapam espa, ¢
NPOCEYHOM MOTPOLUHOM Ha MyToBaky (yK/byuyyjyhu cmeluTaj, xpaHy, NpeBos, JIMYHY MOTPOLIHY) U3HOCU
1.100 o 1.400 eBpa y npoceKy27'28’29.

Mpeko 70% TypuHT NyTHMKa 06aBsbajy pesepBalyjy Npe novetka nyToBama, M TO HajBULLIE NYTEM UHTEPHETA
WY TYPUCTUYKe areHumje. Buwe oa ase TpehnHe T3B. TYPUHT MYTHUKA KOPUCTU XOTE/ICKM CMeLTaj — u To 3%,
4* n 5*,

Ob/InUM NPON3BOJA

Mpoussoa TYPUHT ce genun y aBe rnasHe rpyne - UHAMBUAYANAH U TPYNHU TYPUHT.

e WHauBupyanaH TYpuUHr — TYpUCTM CBOjUM BAACTUTMM NPEBO3HUM cpeacTBMMa (Hajuewhe
ayTomobua, Kombu, A MoTouMKA) Kpehy y TypuHr no oapeheHoj aectuHaumju. Pehe ce Kopucrte
BO3, UM ayTOBYC 33 CAMOCTa/IHU TYPUHT, MAKO HUje UCK/bYYEeHO.

e TpynHU TYpUHr — yecT 0BAKK TYpUHra Koju ce oaBuja Hajuewhe ayTobycnma. Nocehyjy ce camo oHe
JecTUHauuje W JloKanuTeTu npunaroheHn BesMKMM rpynama noceTunaua, npuCcTyrnayvyHu
ayTobycuma.

Takohe, TYpUHI ce MoOXe KAacMduUKoBaTU M y OAHOCY Ha Temy, na y dokycy mory 6utu nenu npenenu
(cueHorpaduja, Hajnenwmn BMAMKOBLM, NAHOPaMe, UTA), KYATYPHO-UCTOPUjcKo Hacnehe (pumcko Hacnehe,
aycTpoyrapcko Hacnehe, Hacnehe U3 KOMYHUCTUYKOT Nepuoaa), racTPOHOMMjA U BUHO, UTA.

CAOPXAIN N YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCNEXA

MoTpebHa nHPpacTpyKTypa:
e PasHoBpCHa NOHyAa 3a noTpebe TemaTusaumje (KynTypa, UCTopuja, racTpoHOMM]a, UTA);
e  KBa/MUTeTHW CMeLUTajHM KanauuTeTa;
e KBanuteTHa caobpahajHa nHdpacTpyKTypa;
e Ogproapajyhe o3Ha4yaBarbe M CUCTEM YyCMEpaBakba NOCETUIALLA, KAao U CUCTEM UHTepnpeTaumje
aTpaKuMja U cnomeHuKa (curHanmsaumja u uHTepnpeTauuja);
e CucTem ynpas/batba NOCETUOLMMA;
e  W3pagam auctpmbyumja cyBeHMpa, PYKOTBOPMHA M ayTEHTUYHUX NPOU3BOAA;
e  CHaKHa MpeKa MHGOPMALMOHMX LEeHTapa;
e PecTopaHu, 6apoBu, NOHyAe aKTUBHOCTM.

ENEMEHTU OUPEPEHLUNPAHA

e Type [lyHaBom — A0XMB/baj peke: LUTpaHa 1 cKpuBEHU Apary/bn Ha peuu;

e Type KyATypHO-UCTOPUjCKOT Hacneha n3 pasnnumTmux nepmoga (Hnp. MNeTposapaguH u Moarpahe,
ayCTpoyrapcKa apxuTeKkTypa u cTuA, uta);

e  PypanHo Hacnehe — canawwm oko Hosor Caga.

%’ Mintel - Global New Products Database Report
?® EUROPEAN TOURISM 2016 - TRENDS & PROSPECTS Report (Q1/2016)
*® World Travel and Tourism Council (WTTC) Report for Serbia, 2017 Edition
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HAYTUKA

onnc NPOMN3BOAA

HayTuKa je BpcCTa TYpUCTUYKOr NPOM3BOAA YMja je rnaBHa cBpXa H6OpaBaK Ha peum Kpo3 KPYys3WHT, jeapetrbe
WAU UHAMBUAYAAHY NN0BUAGY PEKOM.

Y KOHTeKcTy pa3Boja Typusma Hosor Caga, HayTUYKM NPou3BoA noapasymesa naosuaby JyHaBom, a 3axTeBa
pa3Boj npatehe HayTMuKe MHPPACTPYKTYPE U KOMMJIEMEHTapHUX NPOM3BOAA M yCayra y GyHKLMjU Typusma
(MapwuHe, NnpucTaHULWTa U BE30BU, CMELLTA], YTOCTUTE/bCKM 00jeKTH, 3abaBa, KyATypa, UTA).

To je Hajuewhe apyrn uamn Tpehn ogMmop y roamHu, a Hajsehu geo TPKUWTA 3ay3rma CErMEHT KPYMKHUX
nyToBatba PeKama, Koju cafpiKe BULIEAHEBHA NyTOBaka MNJOBHUM MyTeBMMa KPo3 Bule 3emasba (7 go 21
AaH). Y nakete Hajyewhe ynasu obunasak mecta ogH. AecTMHauMja Ha Kojuma je omoryheHo 6e3beaHo
npucTajatbe, U3NETE Y OKPYKEHY M aKTUBHOCTU NocebHUX MHTepecoBara. [akne, Hoeu Cag 6u mopao ga
NocTaHe jegHa oA K/by4HUX NPUCTAHULLIHMX TayaKa, Kaga ce pagu O Kpy3uHry [lyHaBom.

OBaj NPoM13BOA, je YecTo y ANPEKTHOj Be3M ca pacnosioxmeowhy KanauuteTa — WTO je BULIE KOMMNaHW]ja Koje
HyZe OBaKBY BPCTY MCKYCTBa, TO je NMPOM3BOA AOCTYNHWMIM M aKTPaKTMBHMjU. OBaj NPOU3BOL 3aBUCU U Of,
HenocpegHor ypbaHor U NPUPOAHOr OKPy)Keka — Yy KOHTeKCTy Hosor Caga, ypeheHu aenosu ys [lyHas,
MeTposapaguH, o6poHuM PpyliKe rope, NPeACcTaB/bajy M3Y3eTHO BE/IMKM MOTEHUMjan 3a Pa3Boj HayTUYKOr
npounssoaa (aTpPakTMBHOCT BM3ypa M OKOAMHE, AOCTYMHOCT APYrMX aTpaKLMja, NOBO/bHA KAMMA - BENNKKU 6POj
CYHYaHMX gaHa).

HayTuuku npousBog je faHac AOCTynaH BeJIMKOM 6pojy TypucTa U He 3axTeBa HYXKHO NpeasHake, anu je
unak notpebHo obesbegntn ogrosapajyhy noAplwKy NOYETHULMMA, LWTO je 0AroBOPHOCT AecTUHAaLMjcKor
MeHaymeHTa. Kaga rosopumo o npoouay Typucte, yriaBHOM ce pagu o ocobama M3 BUWMX APYLITBEHO-
E€KOHOMCKUX Kpyrosa; mnahu cy cknoHuju 138. “dinghy” HayTuuKom npoussoay (nnoBnabu Ha pasanymTUm
NAOBUAMMA), AOK CTapuju YrnaBHOM YKMBajy Yy KpysuHry. C o63upom Ha ¢MHaHCUjCKe 3axTeBe OBOr
npousBoaa, Npe CBera y noraeny HeomnxoAHe TypUCTUUKe MHGPACTPYKType M npatehux cagprKaja, oBaKBy
BPCTY aKTUBHOCTWM YrnaBHOM Mory cebu fa npuywTte ocobe 60/ber MMOBMHCKOT CTakba. BaxkHO je
HamomeHyTW A4a 0Baj TUMN TYpPUCTa BOAW Aa YXKMBA Y ayTOXTOHOj, ayTEHTUYHO] M KBA/IMTETHO] MOHYAM XpaHe U
nuha. O gecTMHaumjama ce ynosHajy yHanpez, Tpaxke npenopyke U KopucTe MHTepHET pecypce (coumjanHe
MpEeXKe M cneumjannsoBaHe CTpaHMLe MHTEPHETA), Kao M creumjann3osaHe Yaconuce, nybavKaumje, soguye
ncn.

OBMLM MPOM3BOA

HayTuukun npounssog ce, y 3aBUCHOCTU 04, 06/1MKa NN0BMAA KOjU CE KOPUCTU, MOXKE Y HajLUMpem CMUCy
KnacudukosaTu y cnepehe kateropuje:
e  Cruising (Kpy3uHr) — kopuwhere ycnyra Kpysepa - nacMeHa niosmaba, Hohera ce peanunsyjy Ha
Kpy3epuma;
e Yachting (jaxTuHr) — Kopuwhetse jaxTi 3a nnosnaby, Hohera ce peanunsyjy Ha caMMm jaxTama -
NA0BUANMA;
e Dinghy (amHru) — nnosnaba Ha pasnNUMTUM NAOBUAUMA, @ HOherba ce peanmnsyjy Ha KonHy (y
CMeLUTajHUM KanauuTeTuma — XoTesIMma, anapTmaHuMma, MapuHama u cn).

CAAPAIN N YCNYTE — KIbYYHU ®AKTOPU YCNEXA

MoTpebHa UHPpacTpyKTypa:

e KBanuteTHe HayTuU4Ke MHPpPACTPYKType (NpuUctaHULLTa, MapuHe, BeH3MHCKe CTaHuLe, NPUBE3ULLT],
ncn);

e 3a noTpebe npuxsaTa TypuUCTa Ca BENMKUX PEYHMX Kpy3epa, BaXKHa je capajha ca KomnaHujama -
cneunjannusoBaHUM onepatopuma aa 61 ce Hosu Capg yK/byuno y NOHYAY, LUTO 3aXTeBa M3rpasty u
npunarohasarbe MHPPACTPYKTYpe Npema 3axTeBMMa OBUX KOMNAHW]a;

e Pa3Boj gopaTtHe noHyae — Hajuewhe 3a KYNoBUHY M 3abaBHUX cagpiKaja;

e  MoryhHOCT KynoBuHe cyBeHMpPA, PYKOTBOPUHA U TPASULMOHAIHUX NPOU3BOAA;

e PecTtopaHu 1 baposy;

o  TypuCTUYKM MHOOPMALMOHU LLEHTPMU;

e OcTtanu KomepLunjaaHU caapKaju.
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ENNEMEHTU JUOEPEHLIMPAHA

e  KpysuHr yHasom - Hosu Cag, je jeaHa oA K/by4yHUX AecTUHALUMja y AoHeMm TOKy [lyHaBsa;

e  MapwHa 3a HAMBUAYANHE KOPUCHMKE - MOHYHaye MHAMBMAYANHWUX NPOrpama OAH. Typa Ha [lyHaBy
oko Hosor Caga;

e  Moryhu pa3Boj KaHanckor Typusma ([dyHas-Tuca-AyHas).
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TypMCTUUKM NpoU3BOAM KOju A0Aajy BpegHOCT 60paBKy y AecTUHauumjm

PEKPEALUUIA Y NPUPOAN

onnc NPOMN3BOAA

Pekpeaumja y npupoan npeacraB/ba OAMOPULLHY aKTUBHOCT Koja ce goraha y usasojeHom, nocebHom, nam
OMB/bEM MPUPOOHOM OKpYKery. YCKO je noBe3aH ca BWCOKMM HMBOOM Y4yecTBOBakba Typucta Yy
AKTUBHOCTMMA, @ NO NpaBuay ce goraha Ha oTBOpeHOM NpocTopy. KOpPUCHUK oYeKyje Aa AoXuBKU oapeheHun
HWBO (KOHTPO/IMCAHOT) pU3MKa oaH. y3byhera, unu, c apyre ctpaHe, MupHohe nNpu yemy Keam NPBEeHCTBEHO
[a TecTmpa cBoje cnocobHOCTM y M3abpaHoj aKTUBHOCTM.

Pekpeaumja y npMpoay 06MYHO MMA CE30HANHWM KapaKTep, anu MOWTO NOCTOjU BEAMKU 6POj TPMKULLHMUX
HWLWA Y CKAOMYy OBOr MPOM3BOAA, NPOU3BOA, je aTPaKTMBAH TOKOM uene roguHe. OBaj npownssog 06MYHO
npeacTassba Tpehn 0ogMOop Y roAnHU, AWM A0LATHY aKTUBHOCT TOKOM I1aBHOT 04MOpa, a Tpaje usmehy Tpu u
neT AaHa, Kag je ped o Tpehem oaAmMoOpy, OAHOCHO jefaH faH, ako ce paau O ynoTnykasakby F1aBHOM
oamopa.

Hajuewhe ce Tpasku ogpeheHa BpcTa M3a30Ba M JIMHHOT UCMYHEHA, MPU YEeMy TYPUCTM MOLWTYjy TPEHA,
34paBujer HaumHa XusoTa M cee sehy 6pury o 3awTUTK YoBeKoBe cpeamHe. Typuctn Koju 6upajy 6naare
aKTUBHOCTM cy Hajuewhe namehy 36 n 55 rogMHa cTapocTu, BULEr cy 06pa3oBakba, a PacnoNaxy cpearbum
M BUWMM Npuxoamma. use Hajuewhe y Beankum ypbaHum cpeauvHama. bupajy antepHatueHe obanke
cmewTaja (Marby XxoTenu, pypasnHe Kyhe v 1oKanHW NaHCMOHKU U NpeHohuwTa).

Typuctu Koju 6upajy rpybe aktmBHOCTM cy Hajuewhe namehy 26 n 35 rognHa cTapocTu, cpearer u suwer
obpasoBarba, cpegrer M BUWeEr HMUBOA npuxoda. HKuee y mectma ca npeko 100.000 ctaHoBHMKa. Osa
noArpyna je cnpemHa U Ha fiownju 0bNMK cMelTaja, a Koju Hajuewhe yK/bydyje U cmellTaj Ha OTBOPEHOM
(Kamn). TnaBHM MOTMB MyTOBakba je AaKTMBHOCT Yy CKAOMY NOCEOHOr MHTepeca Koju WX 3aHMMA, AOK cy
CeKyHZLapHU MOTUBM MOBE3aHWU C IMYHUM M33a30BUMA, YKUBAHEM Y MPUPOAN, Ka0 U NPAKTUKOBaHe 34paBor
Ha4yMHa XM1BoTa.

KynoBuHy npoussofa obaBsbajy nyTem Crneumjain3oBaHMX NYTHUYKUX areHuuja Koje ce 6ase oapeheHom
TPXUWHOM HUAWOM (MHTEPHET MpeAcTaB/ba jefaH Of HajBaXkHWjUX M3BOpa MHPOpmMauuja), aam u ce
nyToBarba OPraHU3yjy U Ha NPenopyky npujatesba Uaun poabuHe.

OAroBOPHOCT AECTMHALM|CKOr MEHALIMEHTa je Y KOHLMNUpakby LWMPOKOTr BapujeTeTa nporpama pekpeauuje
y NpMpoan Koju 61 ce morao NoHyAUTM TypUCTMMA ca MK 6e3 CTpydHor Hagsopa u Bohera. bopaBkom y
NpUpoau, Ha OTBOPEHOM, YAWCAaHEM YMCTOT BasayXa M aKTMUBHOCTMMA, MOCTUXKE ce A0AATHA AUMMEeH3uja y
oborahusamy McKycTBa 6opaBKa y HoBom Caay Kao ypbaHoj gectuHaumju.

OB NPOU3BOJA

e [lewayere, BULMKAN3AM, LWETHA, jaxatbe, UTA;

e  AKTMBHOCTM Ha [lyHaBy u y3 [lyHaB (jeapatbe, Becnatbe, CKWjarbe Ha BOAW, BOXKHA KaHYOM,
pub60/0B, 0B, Newayere, bBULNKAN3AM, UTA);

o  AJpeHAaNMHCKK Napk;

e [lopoanyHu nsnetu;

e OpraHW30BaHW U MHAMBUAYANHU U3NeTU Ha PpyLiKy ropy;

e Team Building akTnBHOCTU y Npupoau;

o  TpeHMH3N U TAaKMUYEH3;

e [leuju nsanetu n pagmoHuue.

CAOPAIN UYCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCIEXA

e CapprKaju 1 onpema 3a CNopPTCKO-PEKPeaTUBHE aKTUBHOCTY;

e  MoryhHOCT HajMa UK KyNnoBMHe onpeme NoTpebHe 3a aKTUBHOCTY;

e YHyTpalWHM 1 CNoJballibyi CNOPTCKO-PEKPEATUBHU CagprKaju U onpema;
e MeauuMHCKa 1M cnacuiavyka NoapLIKa;

e LlIKone, Kypcesu, TakKMmudera, MaHudecTaumje u CMYHO;
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e  AHMMauMja, NPOrpamm, KOHLEPTM Ca TEMOM;

e  YrocTuTes/bCKM cafpiKaju y 61U3nHuU;

e Oprosapajyha ractpoHomcKa NoHyAa 34paBe XpaHe;

e  TypucTMYKa MHPACTPYKTYpa OAH. aTpaKuumje y Be3u ca CNOPTCKO-PEKPEaTUBHMUM aKTUBHOCTUMA.

ENEMEHTUN ONOEPEHLMPAHA

e  AKTMBHOCTM Ha [lyHasy, Active ®PpyLiKa ropa.

e  MoryhHocT yyecTBoBakba rpyna pasiMynTnx cnocobHocT n moryhHoctu (Mnagm, npodecroHanum,
NoYeTHULM, Aeua, U CINYHO);

e TemaTtusaumja npupogHux 30Ha oko Hosor Capa Kpo3 MCKyCTBEHe 30He — 3a HeKora cBe, a 3a
cBaKor noHewwTo (MoryhHOCT n3onoBata y ogrosapajyhe TemMaTcko — UCKYCTBEHE LLe/INHE).
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BUHO U TACTPOHOMMIA

onnc nPoOn3BOOA

[acTpoHOMCKM npousBos ce MoXe JAeduHUCATM Kao YKuBarbe Yy TPaAMLMOHANHUM  NIOKANHUM
raCTPOHOMCKMM CMeuujaiMTeTMa, Kao W y4yecTBOBakbe Yy MNpuUNpemu, NpousBOAHKM U  MNaKOBakby
TPaAMLMOHANHUX jena U Nnuha NOKAaNHOT CTAHOBHMLUTBA.

OBaj Npour3BoA je NpUKAaAaH 3a Leforoamiitby akTUBHOCT, @ CBaKO rogmilkbe A06a HyAu HOBO MCKYCTBO 3a
TypucTe, ¢ 063MPOM HA PaA3HOAMKOCT OArajakba M npousBoare ogpeheHe BpcTe xpaHe u nuha. Mactpo-
aCMeKT OBOr NMPOM3BOAA je KOMMJIEMEHTapHW NPOM3BOA CBMM OCTa/IMM NMPOM3BOAMMA KOjU Cy €BEHTyasIHO
NPUMAPHM PA3/Ior MOCeTe U U3BPCHO YMOTNYHYje YKYMHY NOHYAY W YTUCAK KacTepa AecTMHaLMje, a MoXe
6UTM M camoCTasHM TypUCTUYKKM npoussoa.Ppywka ropa, ca Kojom Hosu Caj Kao pecTMHaUMja UYMHM
HEepPaCcKUAMBY LLEIMHY, UMA UCTOPMUjCKM NpedUKC BUHCKe peruvje, jow u3 BpemeHa Crapux PumsbaHa. Y
EpAaeBuKy ce Hanasu u HajcTapuja BuHapuja y Cpbuju. MoTeHumjan 3a paseoj U McKopuwhaBaktbe BMHCKOT
TYpU3ama y wupem oKpyxery Hosor Caga je cpasmepHO BeMKKM, MOCEBHO aKo ce Mma y BUAY A3 je OBaj
CErMEHT, Y KOMOWHaLMjM ca ayTEHTMYHOM FacTPOHOMMjOM MOApPYYja, jeaaH of pactyhux Ha rnobanHom
TPXMWTY. Tema v [0XWB/baj OBOr NMPOM3BOAA Pa3BMjajy ce OKO KyAType rajerba rpoxkha u npomssoatrbe
BMHA, a CYLUTUHA je Aa TYPUCTM Hay4ye BULIE O BUHMMA, KYITYPU U TpaanLumju, Aa Aeryctupajy BUHa, Kao U ga
yyecTByjy y camoj 6epbu rpoxkaa. BUHO je ognnyaH pecypc 3a ymperkaBarbe efieMeHaTa nonyT Tpaauumje u
Kyntype. [a 6u gectmHauumja 6una npernosHata No OBOM MNPOM3BOAY HEOMXOAHO je KpeupaTu Mpexy
npoussohaya BMHA M KOOPAMHMPATM X OKO jeAMHCTBEHE BU3Nje, KOja ce peannsyje Kpo3 nytese BMHa. OBO
noapasymesa ogrosapajyhe npouece craHZapgusauumje, O3HavyaBakba, KAao M 33jeAHWYKM MAPKETUHT U
npomoumjy. HapoumnTo je BakHa MHTerpauuja 10KaaHUX BUHA U FaCTPOHOMMUje.

FacTpoHOMMja je TYPUCTUYKKU NPOU3BOSA, KOjU UHTErpULLIE TPAAULMOHANHM HAauYMH NPUNPEME U YCIYKUBAHA
JIOKa/IHUX creuujanuTeTa ca CoOUCTULMPAHUUM MPUCTYNOM KOMepLUMjanusaumju 3a notpebe TypucTa.
leHepasHO, racTPOHOMCKY MoHyay BojsoauHe, ann u noapydyja Hosor Caga, ®pywke rope u Cpema
KapaKTepuiie 60raTcTBo Ky/AMHApCKMX 3Harba M mehycobHux yTuuaja cpncke M mahapcke Kyxuibe, a
MHOrobpojHa jena cy u3BedeHa M3 HemauyKke, PyCKe, OPUjeHTaNHE AWM HEKe Apyre KyXurbe U3 OKPYXKerba.
FacTpoHOMCKa NOHyAa OBe AecTUHaLMje Mopa 0bjeaMHUTK CBe CreLuujanuTeTe OBOr Kpaja: Kobacuue, KyneH,
CNaHuWHy, cyne, yopbe, rynaw, nNanpuKalw, MepKenT, na je Ba)KHO Oa Ce Kpeupajy TPXULHE MapKe
cneumndUYHUX TPAAMLMOHANIHUX FaCTPOHOMCKUX NPOU3BOAa OBOT Kpaja.

ApaH)KMaH y 0BOM TWMy NPOM3BOAA MOCTOjU Yy CKAONY cneunduyHmMX yapyXKewa M acoumjaumja Koje page
CeEMMHape, eayKaumje U CAMYHO Y BE3M Ca racTPOHOMMjOM M ByKMpa ce npeko Tux cybjekaTta (NpumapHM
MOTMB), @ Ka0 CeKyHZApPHM MOTMB 06jeKTn xpaHe 1 nuha ce bykupajy y 50% cnyyajesa.

MpoceyHo Tpajarbe NyToBaHa TYPUCTA KOjU KOH3YMUPAjy OBaj NPOU3BOA, YKOIMKO je NpUMapHU moTums je 3-5
[aHa, a YKOJIMKO je CeKyHZAapHU MOTUB OHAA 3aBMCKU O, TPajatba MPMMApPHOT MOTHMBA.

Ce30HaNHOCT je Makbe M3parKeHa Hero Koj TPaguLMOHAMHUX TYPUCTUYKUX NPOU3BOAA, jep KOPUCHMLM OBOT
npou3Boaa MMajy TeHAEHUMjy NyTOBatba TOKOM FOTOBO CBUX rOAMIWLIHKUX 063, Maja je Mnak AOMUHAHTHUje y
nponehe, NeTo u jeceH.

OB/IULM NMPOU3BOA

e BuHckM nyTeBu u kyhe - nogpymu 3a gerycraumje BuHa;
e Canawwm;
e [laHu noceeheHun ogpeheHoj BpcTu jena, nuha, sohy, nosphy.

CAOPAIN U YCNYTE — K/IbYYHU ©®AKTOPU YCMEXA

e [lpocTop 3a NpuxBaT rpyna;

e [locebHO 06NMKOBAHM UTUHEPAPU U pyTe Ca TEMOM raCTPOHOMMUje y WMpem noapydjy JyxkHe bauke u
®pyuwke rope;

e AKTMBHOCTM - KypCeBM NOBE3AHM Ca MPOLLECOM NPUNPEME XPaHE;

e CepTuduMKaTV nopekna (o3Hake);

e Cucrem besbeaHoctu xpaHe (npumeHa cTaHgapaa 6es3beaHocTu);

e MoryhHOCT KynoBuHe TPaaNLMOHANHUX NPOM3BOLAA ANPEKTHO 04 npoussohaya;

e MoryhHOCT y3umarba NpUnpem/beHNX CNeLmjanmnTeTa;

o  KBanuUTETHO AM3ajHMpPaHe NPOLABHMLLE, U310XKOEHN NPOCTOPU U MPOMO-NOAPYYja Y XOTEAUMA;
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e TemaTcku my3eju, nanoxbe, maHnbecTtaumje, 1 CIMYHO;

e CucTem 03HayaBaba;

e MoryhHOoCT HapyuMBakba 1 AOCTaBe NPOU3BOAA TeNePOHOM U UHTEPHETOM;
e  MoryhHocT nnaharba KpeaUTHUM KapTuLama;

ENEMEHTU ONOEPEHLMPAHA

o [lyT BUHa PpyLiKe rope;

o Kyhe gerycraumje — BuHcKM nogpymu, Hosu Caa, Cpemcku Kapnosuu, Upur, Epaesuk, Cpemcka
MwuTposuua, nta;

e [acTpo NOHyAa Ha caNalWwnma;

e [acTpo NoHyAa y Yapaama;

e  Karanor - 6poluypa Hajbos/bUX raCTPOHOMCKUX cneuunjanuTeTa gecTuHaumje (BUHa, WTpyane, u cn);

e  MaHudectaumje u gorahaju nosesaHu ca NoKaAHUM Tpaguunjama (6epbe u cn).
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OBPA30BHU TYPU3AM (EAYKALIMIA)

onnc nPoOn3BOOA

CaspemeHun YHuepsuter y Hosom Cagy u apyre BUCOKOLLKO/ICKE YyCTaHoBe, gonpuHoce ga Hosu Cap,
noctaHe AecTMHauMja ca NOHYAOM eAyKaTUBHUX CafiprKaja Kao OCHOBHOT WM AOMYHCKOT MOTMBA A0/1acka Yy
Hoswu Cag.

O6pa3oBHM Typu3am He 3aBWUCU Of, BPEMEHCKUX NpuauKa, a uHbpacTpyktypa Beh noctoju. MoTpebHo je
NPeTXO4HO YNOXWUTU Y UCTPaXkuBarbe TPXKULWITA M KOHUMNMPake W npunarohasarbe ogrosapajyhux
nporpama egykauwuje, y bpeHguparbe M KOMyHULMparbe MNpOorpama UWbBbHUM TPXAWTUMA M UUbHUM
CerMeHTUMa, jep je y NuTakby NoTNyHO HeuckopulwheH NPOMU3BOA, Y KOHTEKCTY TYPUCTUYKOT pasBoja.

Mopes OCHOBHMX Mporpama 3a CTyaupare Koju npunagajy peAoBHOM, OAH. $OpmMasHOM cucTemy
obpasoBara, WaHca 3a Hoeu Cap je y pasBojy nporpama v3 obnactv LeNOXMBOTHOT y4yera, CTPy4YHOr
ocnocobsbaBakba U NpodecMoHanHor ycaspluasaka. OBO je HApPOUMTO 3HauajHO, Umajyhu y Buay aa ce Hosu
Cap Beh HEKO/NIMKO roaMHa yHasaZ NO3ULMOHMPA Kao LeHTap KPeaTUBHWUX U AUTUTANHUX WHAYCTPUja Y
perunju, WTo 3Haun aa 6u pa3Boj oBaKBOr NPOM3BOAA AONPUHEO BesiKom Bpojy fAonasaka u Hohera Koju 6u
reHepucann nonasHUUM nporpama 3a npodecroHanHM passoj, WTo 6 gasbe AONPUHENO jayakby UMMLIA
Hosor Capga Kao npectoHuue MNafocTM, MHOBAaTMBHOCTM M LEHTPa 3a pasMeHy NPOrpecvBHUX uaeja v
WHULMjaTMBA.

OBV NPOU3BOJA

e KypceBu 3a CTpy4YHO ocnocobsbaBake 1 NpodecoHaNHO ycaBpLluaBakbe — MPorpamu 3a
npodecroHanHu passoj;

e  KpaTKu MHTEH3UBHM KYPCEBM - CTPYKOBHU TPEHUH3U U MEHaLIEPCKM KypPCeBU;

e (O6pasoBHe maHndecTaumje — opraHM3aumja nocebHux gorahaja ca yyewhem cTpyyrbaka us
oppeheHnx obnactn Koju he kpempatm nmny Hosor Caga Kao 06pa3soBHOT LLEHTPA 3a LLeN0KMBOTHO
yyerbe;

e CemuHapu, pagmoHuLe 1 KoHbepeHumje.

CAOPHAIN N YCNYTE — K/bYYHU ®AKTOPU YCNEXA

MoTpebHa nHPpacTpyKTypa:
e 06pasoBHM KanauuTeTM — ampuTeaTpm, yY4MoHuLE, cane 3a PagnuoHULE U CEMUHAPE;
e CmewTajHM KanauuTeTn 3a NPoAYKeHn bopasak;
o UNmuy n andepeHumpaHocT NnoHyae, 6oraTcTBo cagpkaja, BaHNaHCMOHCKa NoHyAa, 3a6aBHu
CagprKaju u KyNTYpHU pecypcu;
e [IpodecnoHanHa nogpLika 06pasoBHMM yCTaHOBaMa y Pa3Bojy, MPOMOLLMjX M NpoAaju Nporpama.

ENEMEHTU OANDEPEHLUUPAHA

e Kpeuparbe 1 UCnopyKa BPpeAHOCTU Y AUrUTaNHOj eKoHoMUju — UT ceKkTop;
e [lporpamu ycmepeHu Ha NepcoHasiHu pas3soj.
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13. MPOJEKLUWMIE PACTA 3ATIEPNOA O 2018. A0 2022. TOANHE

13.1. [leCTMHaAUM|CKN MEeHaLIMEeHT 1 MmapKeTuHr [paaa Hosor Caaa

DyHKUMja OECTUHALUMCKOT MeHaLeHTa MPAaKTUYHO HEe MOCTOjM W KAo TaKaB HMje MNpeno3HaT u
yTemesbeH y 3akKoHy o Typuamy Penybnuke Cpbuje. MNopes npuBaTHOr CeKTOpa Koju CBOje
NnoCnoBarbe Besyje 3a Typu3am, AUPEKTHO WAW WHAUPEKTHO, aKTUBHOCTMMA Of, uUHTepeca 3a
Typm3am 6asu ce Behu 6poj MHCTUTYLUM]ja jaBHOT CEKTOPA, U BMLLE OpraHM3aumja LMBUAHON CEKTOpPA.
Casert 3a Typu3sam Npaga Hosor Caga ocHOBaH je ga ynpas/ba NpoLecomM passoja TYpM3ma TaKo WTO
he cTpaTtelwkn geduHMUcaTh yiore cBMX akTepa, obesbehyjhu koopanHaunjy n gajyhu jacHe okeupe
3a aKkuuvje. MehyTum 1 nopeg, BesIMKMX Hanopa y pagdy CaBeTa, NOCTOjM jolw MHOro NpocTopa Aa ce
paj K/by4HUX aKTepa pa3Boja yHanpeau U Aa ce AWPEKTHO YTU4Ye Ha pPa3BOj KOHKYPEHTHOCTU
AectuHaumje Hosu Cag. Umajyhu y BUuay Aa AecTMHaUMjCKM MeHaLMEeHT noapasymMeBa UHTErpassHu
npouec ynpae/batba MNPOM3BOAMMA, PA3NIMUYUTMM Tpynama MoCeTuaua, MaPKETUHLLKUM
KOMyHMKaUMjama, 3acCTynakbem MWHTepeca npuBpese W MapTHepPCTBMMA, Ca OCHOBHUM LIM/BEM
nosehatba KOHKYPEHTHOCTM TYpUCTMUYKE AecTUHauumje, jow ysek y pagy Hosom Cagy nocrtoju
npocTop 3a yHanpehere moaena ynpassbakba TYPUCTUYKOM AECTUHALLMOM.

Y3aumajyhu y 063mp Hanope TOHC-a y ummy npomoumje paga Hosor Caga Ha HauMOHa/IHOM U
MehyHapooHOM TPKULLTY, U Y LU/by NPOLIMPUBAHbA KaeHaapa TYPUCTUYKNX MaHudbecTaumja n npe
CBera y UW/by CTBapakba CBEYKYMHe C/AMKe CTPYKTYpPHOr pasBoja AecTuMHauuje, a y CKkaady ca
3aKOHOM O Typu3Mmy, pesynTatM Cy eBUAEHTHU U3 roauHe y roguHy. OrpaHuyerba nocToje u
ornefajy ce y HeAoOBO/bHO] WMHMLMjAaTMBM MPUBATHOI CEKTOpa M TO Mpe CBera xoTesnuvjepa M
peuenTMBHUX TYPUCTUYKUX areHuuvja. Yapyxere xoTenvjepa W Yapyxere peuenTuBHUX
TYPUCTUYKUX areHuuja He NoCToju, CaMMM TUM WHULUMjATMBE Koje Aoj1a3e M3 MPMBATHOI CEKTopa
HUCY WMHCTUTYLMOHANM30BaHe, Te Ce CTUYe YTUCAaK HegO0BO/bHE CapajHbe jaBHOr U MpuBaTHOr
cekTopa. Ca gpyre cTpaHe, Mpag Hoeu Cag Mma Yak Tpu CTPYKOBHa daKkyaTeTa Ha KOjuma ce M3yyaBa
TYpv3aMm, BELTUHE racTPOHOMMWje M XOoTenujepcTBa M NoTpebHa je wupa capagha npe ceera y
WHULMjaTMBAMA OKO epyKauuja, obyka M TPeHWHra Koju npeacTaB/bajy OCHOBY YyHanpehena
KOHKYPEHTHOCTU TYpUCTUYKE AecTMHaLMje.

OpraHu3aumjy Koja MMa KOMMNeTeHUMje U CHary Aa CnpoBefe MPOMEHe W YCKIaAu peneBaHTHe
cybjekTe, HasMBamMO [JECTUHALMjCKOM MeHalMeHT opraHusaumjom (OAMO). AMO je nugep
AeCcTUHaumje: [OHOCKM OAJiyKe O CTPaTervjckMm npaBuMMa pPasBoja, NpyKa eKcneptusy, AOHOCU
niaaHoBe pPas3BOja M ycarfialwaBa MAPKETMHLUKE WMHWULUMjATMBE, BOAM WU KOOPAMHUILE OCTBapere
nnaHosa, omoryhasa napTHepcTBa, 6puHe ce o 0b6e3behery ¢PuHaHCKMja, OTBapa LaHce 3a
npeay3eTHWKe, mepu neppopmaHce Typusma, NAaHUpa CUCTEM NPUNPEMa U pearoBakba Ha Kpuse,
pa3BojHO BpuHE O J/byACKMM pecypcuma y Typusmy. MNpakca MO ce nokasana Kao ycnewad
npuUMep, afin jol yBeK HMje npenosHaTta y 3akoHy o Typusmy Penybaunke Cpbuje.

Y noctojehum okonHocTMma, y Hosom Capy, Mpascka ynpasa 3a npuspesny ycarnalasa MHTepece
jaBHOr ceKTOpa y AeNaTHOCTM Typm3ma, aau je ontepeheHa n ApyrMm akTMBHOCTMMA O MHTepeca 33
npuspeay Mpaga. TypucTuyka opraHusaumja Mpaga Hosor Caga (TOHC) 3aaykeHa je 3a nocnose
npomouuje Typuama [paga Hosor Caga. TOHC mma pgBe opraHmsaumoHe jeguHuue, a TO cy
Opesberbe 33 pa3Boj M NPOMOUMjYy Typu3ma U NPUXBAT TypucTa, M Ogesberbe 3a pUHAHCUjCKe U
npaBHe nocsoBe. Y cKaagy ca 3akoHom o Typusmy, TOHC obaB/ba camo A€0 HEeonxXogHMWX
AKTUBHOCTW Yy Be3M ca AEeCTMHALUMjCKUM MeHapmeHTom. OBe aKTMBHOCTW Ce, YI/TaBHOM CBOZE Ha
CYKEHU CKYN MapKEeTUHLLKMX NOC/N0Ba, NPBEHCTBEHO Y AOMEHY TPAaAUUMOHANHUX anaTa (cajMoBu U
bpolype), 1 HeAaBHO NOjayaHWX Hanopa gaBatba MHPOPMALMjA NPEKO UHTEPHETa, AOK CYy HEKM
KPYUMjanHM anatv peTKo anJanumpaHu, NonyT KOHTUHYMPAHOT UCTPAXKMBAkba TPXKULLTA.



MPOIrPAM PA3BOJA TYPUSMA TPAJA HOBOI CAOA 3ATIEPMO/A 2018-2022. TOANHE

Caset 3a Typusam [paga Hosor Caga ynaxke Hanope y wto 60/by KOOpAMHALMjYy TYPUCTUHKOM
AEeCTUHAUMjoOM M OHO WITO je noTpebHo jecte ga ce CaBeT npowwnpu Behum 6pojem ynaHosa mehy
KOjUMa Cy npeAcTaBHUUM CTPYKOBHUX U MHTEpPECHUX yapyxewa. Umajyhu y Buay TpeHyTHe
OKOJIHOCTU U HeMOTryRHOCT MHCTUTYUMOHanm3aumje JMO-a, CaBeT 61 Tpebano ga npeysme ynory
naepa pas3Boja AecTMHaumje ca jaCHUM NAAHOM aKTUBHOCTU Ha rogvllHbem HMBOY, pPean3aumjom
M cnpoBoherem 3ajefHUYKMUX aAKTUBHOCTU UM KOHTUHYMPAHUM NOAM3aHEM KOHKYPETHOCTU
TYPUCTUYKE AecTUHaum]e.

Mpegnor je aa ce CaBeT 3a Typu3am 6aBM KpenparbeM CTpaTeLIKe C/IMKe pa3Boja Typusma Te Aa
npeanore KOHUMNMpPA y CBET/Y pa3Boja KOHKYypeHTHocTu paga Hosor Caga Ha npodecnoHanaH m
edunKacaH HauymH.

da 6u cuctem ynpas/bakba AeCTUHALMOM PYHKUMOHMCAO Ha MpUMepeH M eduKacaH HauyumH y
TPEHYTHUM OKOJIHOCTUMA AeDUHUCAHUM Y OKBUPY 3aKOHA O TYPMU3MY, HEOMXOAHO je Aa Ce OCHaXMU
pag CaBeTa 3a Typu3am npe CBeray CMUCy peaoBHE KoopAuHaLmje ca Y1aHOBUMA, a Y UCTO Bpeme
Aa ce ynaHcTBo y CaBeTy NpolWMpU Ha aKTepe u3 paackor 3aBoga 3a ypbaHuzam (y HedocTaTKy
WMHCTUTYUMje rpaackor ypbaHucte), HoBocaacku cajam, TpafAcko 3eneHusno, U Apyre aktepe u3
jaBHOr cekTopa, NMOTOM Ha MNpeacTaBHUMKE U3 MPMBATHOr CEKTOpA M LMBUIHOI CEKTopa. MHaue je
HEeOmnxo4HO Aa NMPUBATHM CEKTOP OCHYje CBOje yapy)Kewe Koja he bupaTn npeacraBHUKA y OBOM
Teny. Ha yeny CaBeTa 3a Typu3am MNOXKe/bHO je ga v gasbe byae rpagoHayYeNHUK, Kao HEKO KO MMma

KoMnneTaH yeua y dyHKLMOHMCcarbe [pajaa u Ko je goHocunaL, oayka.

13.2. AHanu3a K/by4HUX aKTepa y Typuamy 'paga Hosor Caaa

AKTep Mpodun Onuc
Ynpasa 3a JaBHM ceKTop Crapa ce o pas3Bojy M yHanpehewy YrocTuTe/bCTBA, 3aHATCTBA W
npuepeay TProsuHe, ypehusaky pasHOr BPEMEHA YroCTUTE/bCKUX, TPFOBUHCKUX U

3aHATCKMX objekaTa, mecTa Ha Kojuma ce mory obas/bati ogpeheHe
[eNaTHOCTU U APYruX YCI0BA 33 HUXOB PAf U NOC/I0BakbE;

Mpukynsba u obpahyje noaaTke 3a M3pafy NJaHOBA, NpPoOrpama U
npojekTa pasBoja Typu3ama; lponucyje nporpam nosfaraka M HAyYMH
nosararba CTPy4yHOr UcnuTa, Bohere esnaeHumje, oapehusarbe 06anka
W CapKUHE NernTMmaLimje u 03HaKe TYPUCTUYKUX Boauda Mpasa;
Mpepnaxe BUCUHY GopaBuLIHE TaKce, Kao M Kopuwhera 6yLeTcKux
CpeAcTaBa NPUKYN/beHMX o bopaBuLLIHE TaKCe;

Mpatn cnpoBohere roauvwmer nporpama pafja TypuCTUUKe
opraHusaumje TIpapa Hosor Capa; - KaTeropusauujy ceockor
TypucTnykor gomahuHctBa n objekata y aomahoj paguHoctu (kyha,
anapTmaH u coba);

TypucTHUKa JaBHu cektop  lMpomoumja TypucTnuKe noHyae Mpaga, yHanpehere cBux 06/11Ka
opraHusaumja Typu3ma, opraHusaumja maHudecraumja, MHGopmmucarse u
Hosor Caga nponarvpare Typmusma y Mpagy Kao sogehe npuspeaHe rpaHe y cknagy

ca cTpaTternjom passoja 'paaa;

MpomoBucare KyATypHO-UCTOPUjCKOT Hacneha u Tpaguumje Hosor
Capa;

PasBujatbe cBeCTU O BpeAHOCTMMA paga Ha cneumjanm3oBaHMm
aomahum n mehyHapogHMM CajMOBUMA;

MpeacTaB/bakbe TYPUCTUMUKE MOHYAEe NpeacTaBHMLUMMa Bogehmx
CBETCKUX MeZuja U TypoonepaTopa;

Mpomosucame Mpaga Hosor Caga kao “City Break” gectuHaumje;
OmacoB/baBarbe KOHGEPEHLMCKUX aKTUBHOCTH;
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Adrpmucarbe n UMNAeMeHTaLUmnja YrocuTe/bCKOr CEKTOPa Y Pa3HOBPCHU
noHyay paaa;
Aduvpmucarbe cBUX 061MKa HAyTUYKOT TypU3Ma.

Typuctnyka JaBHu cekTOp Mpomoumja TYpUCTUUYKe NoHyAe, OpraHM30BaHO pasrneaarbe Cpemckumx

opraHusaumja Kapnosaua, ®pywke rope n Hosor Caga y npaTkbM CTPYYHMX BOAMYA,

Cpemcku MHPopMaLMje y Be3n ca TYPUCTUYKOM NOHYyA0M; Pe3epBaumja cmeluTaja

Kapnosuu y 8omahoj pagMHOCTU, OpraHU30Bakbe Aeryctaumje BUHa y NPUBaTHUM
noApyMMMa KapnoBayKuUx BUHapa, Npoaaja ayTeHTUYHUX CYBEHUPaA;

CaseT 3a JaBHu ceKkTop ObaB/batbe CaBeTOAABHMX MNOC/AOBA W yHanpeherwe TYPUCTUUKUX

Typusam Kanauuteta Ha Teputopuju Al BojsoguHe, KpO3 aHanusy Ccrama

Ipapa Hosor Typuama y Al BojsoauHu, naeHTUdUKaUMjy KbydyHux npobnema, Te

Capa KpO3 Kpeupatbe M MMMJIEeMeHTaUmMjy CTpaTewKUx [OKyMeHaTa Ha
peny6/M4KOM, MOKPAjUHCKOM U NOKATHOM HUBOY.

n JaBHu ceKkTop 3awTunTa 1 yHanpehere NpUpoaHNX BpeAHOCTU HALLMOHANHOr NapKa;

HauuoHanHu la3poBame Wymama;

napk ,, ®pyLka YHanpehere nosHe 1 pubonosHe dayHe;

ropa“ OpraHu3oBatbe UCTpaXkMBakba Yy o0b6nactM 3awTuTe W pasBoja
HALUMOHANHOT MapKa;
Mpe3seHTaunja n nonynapmsaumja HaLMOHANHOT NaPKa;
MpojekToBarbe, M3rpagrba U oaprKaBakbe objekaTta Koju cy y dyHKLUMju
3aWTuTe, yHanpehewa M npeseHTauuje NPUPOSHUX U  KYATYPHUX
fobapa HaumoHanHor napka. HauuoHanHu napk Ppywka ropa u
CneuujanHu pesepsat npupogae lNoprbe MoayHasswe cy npsa 3awTtnuheHa
nogpydyja y Cpbuju Koja je aobuna EBponcky nosesby 3a 04pKUBU
Typusam Eyponapk peaepaumje.

Hosocaacku AKuMOHapcko  HoBocagcku cajam je Boaeha cajamcka Kyha y Cpbuju. MNopep,

cajam ApywTBO npupehusara cajmoBa M usnoxbe, 6aBuM ce M OpraHW3oBarbEM
KOHrpeca u CTPYYHMX CKYMOBa, MAapKETMHLUKMX YCayra, CKAaauwwTeHhem
pobe 1 yroctute/bCTBOM.

Yapyxere HBO YHanpehere yroctute/bCcke Mpelke, Nogusatbe KBaauTeTa U LWMperbe

yrocTutesba YFOCTUTE/bCKMX YCNyra, CTPYYHO 0cnocobsbaBakbe CBOjMX Y1aHOBA, Kao U

l'papa Hosor cBe Apyre akTMBHOCTU U3 061acTu yrocTUTe/beTea.

Caga

Yapyxere HBO OKyn/ba CTPy4YHO ocnocobs/beHa NnLa, KOjU ce CTasIHO WAN NMOBPEeMEHOo

TYPUCTUYKUX 6aBe nmocnosMma TypUCTUUYKOr BOAMYA M PafM Ha Noausarby HMBOA

Boguya lpaga ycnyra Koje Herosu 4a1aHoBU NPYKajy.

Hosor Caga

doHaaumja HBO OpraHusauuja 1 npomoumja mysmdkor ¢dectmsana EMUT.

EM3UT

doHaaumja HBO Peannsauuja npojekta Hoeun Cag EBponcka npectoHmua kyntype 2021.

2021

doHpgauuja HBO Peanusaumja npojekta Hoeu Cap OmnagmHcKa npectoHuua Espone

OmnaguHcka 2019.

npecTtoHnua

decTtnBan HBO OpraHu3aumja n npomoumja pectnBana yInMYHMX CBMpaya.

YANYHNX

cBMpaya

NHTepodect HBO OpraHusauuja 1 npomoumja pectmsana UHtepodecr..

Xotennjepum MpnBaTHU Mpy»Kame ycnyra cMmewwTaja.

papa Hosor CeKTop

Capa
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PeuenTtusHe
TYPUCTUYUKE
areHuuje

MpuBaTHU
CeKTop

OpraHusyjy wusnete, TpaHchepe M pasrnedarba OAHOCHO 6opaBaK

TYPUCTa AOK CYy Y AeCTUHALM)N.

YHuBep3suter
y Hosom
Capy,
MpupogHo-
MaTeMaTUYKK
dakynTer,
JenapTmaH 3a
reorpadujy,
Typu3am u
XOTeNnjepcTeo

AKkagemuja

Eaykaumja u
YrocTuTes/bCTaa.

ycaBpluaBarbe

KagposBa

n3

obnactn

Typu3ma

Bucoka
nocnoBHa
WKoa
CTPYKOBHMUX
cTyamja

AKagemuja

Eaykaumja u
YrocTuTe/bCTBa.

ycaBpluaBatbe

KagpoBa

n3

obnactn

Typu3ama

YHusep3suter
EnyKoOHC,
dakynTer 3a
cnopTtwm
Typusam
TUMC

AKkagemuja

Egykaumja u
yrocTutesbCeTBa.

ycaBpluaBarbe

KagpoBa

n3

obnactn

Typu3ma

YHusep3suter
CUHIMAYHYM,
dakynter 3a
TYPUCTUYKK U
XOTennjepckm
MeHaLIMeHT

AKagemuja

Egykaumja u
yrocTuTesbCeTBa.

ycaBpluaBarbe

KagpoBa

n3

obnactn

Typu3ma

EaykaTnsHM
LeHTap 3a
obykey
npodecroHan
HUM U
pagHUM
BELWTUHaMa

AKagemuja

YcmepeH Ka cTpydyHom o6pasoBatby M 0bydyaBakby HE3aMOCNEHWUX M
3anocneHnx auua, nomoh y aobujarby HOBMX 3Hatba M BewWTMHA 3a
NaKlwe 3anolu/baBarbe U NOAPLLKY Pa3Bojy Npeay3eTHULITBA, CTBapakbe
NPeTnocTaBkM 3a MO4YeTak MOC/NOBakba M KBA/NIMTETHO ynarakwe Y
obyyaBatrbe M 06pa3oBarbe 3aMHTEPECOBAHNX ML,
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13.3. lpojeKumnje pacTta gectmHaumje 3a nepmnos 2018. no 2022. roanHe

MpojeKunje pacta ogHOCeE ce Ha Mpojekuumje pacta TYPUCTUYKOr NMpomeTa, Mo, yCJl0BOM Aa ce
MUCNyHe CBe NPETNOCTaBKe U aKuMje NAaHUpaHe OBUM NPOrpamom, Kao M nog ycnoBom Aa He gohe
00 HenpeaBuMheHUX OKOJIHOCTM KOje HWUCY Mo KOHTPOJIOM HOCW/aLa TYPUCTUYKE WU pasBOjHe
nonutuke Npaga Hosor Caga.

Y tom cmucny, npeasuha ce aa he ce TYpUCTUYKK NpomeT, mepeHo bpojem Hohewa, KpeTaTu y
OKBMpPMMA NPMKa3aHUM Ha cnegehem rpaduKoHy:

FpadukoH 29: Mpojekumje pacta 6poja Aonasaka n Hohera Typucta
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M3Bop: ObpavyH ayTopa

Y nepuoay og 2011. go 2016. rognHe NpucyTaH je TPeHA, CHaxKHOr pacTa bpoja Hohewa, Npu Yyemy
je bpoj Hohemwa cTpaHUX TypucTa ocTBapmo Behu pacT Hero 6poj Hohewa gomahux TypucTa. bpoj
Hoherba gomahux TypucTa je nosehaH ca 76.812 Ha 118.959, oaHocHo 3a 54,9%. Y uctom nepuoay
6poj Hohetrba cTpaHmx TypucTa je nosehaH ca 148.197 Ha 241.622, ofHOCHO 3a 63,0%.

MpeTnocTtaBKke pacTa gaTe Cy Ha OCHOBama A0CafallkbMX CToMa pacTa, CTOMa pacta Tpaxhe
EBponsbaHa M CTaHOBHMKA perMoHa 3a BpcTama npoussoaa Koje Hosu Cag, Hyau, Kao M YnkbeHUUM
na ce y nepuoay oa 2019. go 2021. roganHe, y KOHTUHYMUTETY AellaBajy TPU M3Yy3E€THO BaKHa
porahaja 3a Hoeu Cag, a To cy Hosu Cag — OMnaamHcka npectoHmua Eepone (2019. roguHe), 3aTum
20 roamHa Ersuta (2020. roamnHe), n Hosu Cag — KynTypHa npectoHuua Espone (2021. roaunHe).

MHaue, oBa Tpu gorahaja nmajy orpomaH noteHuumjan aa byay NoKpeTay TYPUCTUYKOT U KYNTYpPHOT
npousaTa Hosor Caga y nepuoay Koju um cnegu. Y nornepy mepewa 6poja byayhux nocerta u
Hoherba, Npobnem Mmoxke 6GUTU peneBaHTHOCT MoAaTaka ¢ 063MPOM Ha HeperucTpoBaHU MpPomeT
TYPUCTA, LWITO MOXKE 3HATHO OTEXKATW OLEeHy OCTBapera LUW/beBAa OAHOCHO npojekumja. Takohe,
nojeauHM cMellTajHu 06jeKTM He A0CTaB/bajy nogatke PenybiMykom 3aBoAy 3a CTAaTUCTUKY, jep MX
3aKoH o Typu3my He obaBesyje Ha To.

Mpojekunjama 3a HapeaHu nepuof o 2022. roanHe je NPETNOCTaB/beH HELWTO CHAXHWUjU TpeHa
pasber pacta 6poja Hoherba, Kao u Behu pacT 6poja Hoherba CTPaHMX TypuCTa Yy OAHOCY Ha pacT
aomahux Typucta. Y nepuoay oa 2017. ao 2022. roanHe NpojeKTyje ce pacT bpoja Hohera cTpaHnx
Typucta oz 83,5% un poctmnsare ykynHo 515.773 6poja Hohera cTpaHux Typucta y 2022. roanHu,
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OOK ce NpojeKkTyje Aa pact 6poja Hohera gomahux Typucta y uctom nepmogy usHocun 75,0% n aa
6poj Hohera gomahux Typucta gocturHe 221.046. Umajyhu y Buay npetxofHo onucaHe gorahaje,
npojektyje ce ga he 6poj Hoherwa gomahux Typucta umatu nmukose n 6uTK Behmn y 2019. n 2021.
roguHu.

Y cknagy ca Crapternjom passoja Typuama Cpbuje og 2016. ao 2025. roauHe, cBpxa npojekuuja
pacta Typuama je Aa noBexe BU3Ujy M ULW/beBE pas3Boja TypM3ma ca CBUM pesieBaHTHUM
efeMeHTMMa NoHyZe n TpaxHe. MpojeKkumja pacta npeacTaB/ba AeTa/bHO NOCTaB/bakbe LM/bEBA U
3aTUM  MPOBEpPY HMXOBE  PaALMOHA/NIHOCTM M OCTBap/bMBOCTM  nyTem  MehyHapogHo
CTaHAapAM30BaHUX MapameTapa U MeToA0/10rnja y TYPUCTUYKOM NAaHMpPakby.

MapameTpu 3a NpojeKunje pacta O4HOCE Ce Ha MHAMKATOpe CTama y Typusmy Fpaga Hosor Caga
y3eTe 3a nepuog og 2016. roguHe:

1. cmewTajHu Kanauntetn og 2.098 nexaja;

2. CTPYKTypa XOTE/ICKMX CMELUTAjHUX KanauuTeTa npema bpojy nexajesa:
a. xotenn* 1,4%;

xotenu ** 2,9%;

xotenu *** 35 5%;

xotenu ¥*** 35 7%.

. XOoTenu *¥**** 24 59

3. yKynHo 360.578 Typuctnykmnx Hoherba 1 158.510 gonasaka.

®oo T

Mpojekumja pacTa 3acHMBA ce Ha npeTnocTasum Aa he npuxsatawem [porpama pa3Boja Typusma
lpaga Hoeor Caga ogn 2018. po 2022. I'pag Hoeu Cap y3 BM3Mjy M UM/beBe pa3Boja Typu3ma,
npuxsaTUTK 1 apyre obasese U 0AroBOPHOCTU, @ HAPOUMUTO:

1. nosMunoHMpare TypM3ma Kao jeHOT 0, NPUOPUTETHUX Pa3BOjHUX CEKTOPA;

2. HactaBak crnpoBohera CTpaTeWKMX [AOKyMeHaTa MOonyT JAeTa/bHOr aKUMOHOr rJaHa
NPUOPUTETHUX TYPUCTUYKMX NPOM3BOLA, MHBECTULIMOHUX NOTeHUMjana [paga, onepaTmsHoOr
MapKeTMHLLKOT NjaHa, Kao OCHOBY NpojeKkumja pacTta n byayher TypuctMYKor paseoja;

3. ycnoctas/barbe cuctema edukacHe MehypecopHe capagrbe M edpuracHor Kopuwherba
pacnonoxueux ¢oHaosa EY u pgpyrmx ¢oHAOBaA AOCTYMHUX MNpeKko MehyHapogHUX
OpraHusauumja;

4. aKTUBHO [e/I0Bakbe Ha javarbe U noam3sarbe Kanaumteta TOHC-a (byyeTn, /byacku pecypeu,
WMHCTUTYLUMOHANHA NOAPLUKA);

5. 0AroBOPHO M aKTMBHO YyCMepaBake CEKTOpPa TypM3mMa, NnocebHO Kpo3 NonTUKe noacTuuaja
M ONaKWKLA NPUBATHOM CEKTOPY;

6. jauarbe mogena JMNM y nosehakby MHBECTULMjA Y TYPM3aM M CBEYKYMHOT pa3Boja TypM3ma Ha
Teputopmnjun Npaga Hosor Capa.

Cxo4HO BM3MjM pa3BOja, OBO je NMepuoj, Y KOme Typu3am pacte Mo OCHOBY cineaehux rnaBHUX
YyMHMNaLa:

1. ycknahuBatbe MOHyAe Ca CaBpeMEHUMM TPEeHOOBMMA Y HaBMKama W TpaXkikbM Ha
HaLMOHANHOM, pernMoHasHomMm U mehyHapoaHOM TpPXUWTY. [paBMAHO nNOCTaB/batbe
OonepaTMBHMX MNpoueaypa Yy UWbY aHMMMpPaAra TPXKMWTA Koja cy y Hajsehoj mepwu
NnoKasaTe/bu TpaXKke 3a gecTuHauujom Hosu Capg;

2. cTaB/batbe Y OYHKUMjy aTpaKLMja ca TYPUCTUYKMM MOTEHUMjAIOM KOjU joll YBEK HUje Yy
[0BOJbHOj MepM BasIOPU30BAH MM CTaB/beH Yy GYHKLM]jy pa3Boja TYpu3ma;
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3. Kpeuparbe TYPUCTUUYKMX NPOU3BOAA M YCAYra KOje Cy Yy CKAady ca CaBPeEMEHUM TPeHL,0BUMA
N MAeHTUPUKOBAHMM LM/BHUM Fpynama Koje cy 3auMHTepecoBaHe ca AecTuHauwmjy Hosu
Cag;

4. YHanpehewe cuctema pesepBsaumje, npogaje n npomounje gectmHaumje Hosu Cag ca
AKL,EHTOM Ha MHTEPHEeT naaTtdopme;

5. KoHTWMHyuMpaHa eayKauuja M obOyKa KaapoBa Kpo3 yBohewe caBpemMeHUX CTaHaapaa
KBanuTeTa y obaactM cmeluTaja, npMnpemarba U NOCAY»KMBakba XpaHe u nuha, noansare
HMBOA NPOPECNOHANHOCTU N 0By4eHOCTM 0C0b/ba;

6. YBoherbe caBpeMeHWX CTaHZapAa M NoAu3are KBanMTeTa CMelWTaja 3a ocobe ca
WHBaNUANTETOM;

7. Behe kopuwherwe ¢oHaoBa EY u goctynHux ¢doHAoBa mehyHapoAHWX opraHusauuja
YCMepeHUX Ka jayarby Npefy3eTHULITBA, KpeaTUBHOT CTBapanallTea y Typusmy, NoApLuKe U
OCHaKMBakby MPMBATHOI CEKTOPA Ca MNOCEOHMM OCBPTOM HA MIALE W Mpy)Karbe NogpLuKe
NOC/I0BHOM Pa3BOjy XeHa;

8. YBohere cucTema NoAcCTULAja KPO3 pas/inumTe BPCTE KPeAUTHUX OMaKwuua, cybseHumja,
Kao U gupeKkTHe GUMHaHCUjCcKe NoApLuKe OpraHM3aTopuMma NyToBakba M NpeAcTaBHULMMA
NPMBATHOI CEeKTOpa [AMPEKTHO OAroBopHMM 3a nosehare 6poja Aonasaka TypucTa,
ocTBapeHux Hoherba M NOTPOLWHE Ha AecTMHaumju Hosu Cag;

9. YHanpehere KBaUTETA KOMYHANHWUX YCAYra, KBaAUTETA CBMX BPCTA YC/Iyra Npeso3a.

OBe npeTnocTaBKke, y3 umnepaTtms bosber Kopuiwherba nocrtojehmx n HOBMX KanauuTeTa, Kpenpare
cuctema  mepa NOAPLWKE W jayakbe MHCMNEKUMjCKe KOHTposie (TYpUCTUYKE WHCNeKuuja w
MHCNEKUMjcKe cnyxbe jeaguHULA NoKasHe caMoynpaBse), 4OBOAE Hac 40 npojeKkuuja pacta go 2022.
roguHe.

FpadukoH 30: Mpojekumja cmeLwTaja

5.000 70%
W Gp. KpeBeTa A.c. (¥, *¥, ) 67% 68%
ko kokokok g
4500 ™™Ep. kpesera n.c. (****, )
MonykweHoCcT KanayuTeTa a.c. 60% 60%
4.000 56%

1% <D ..

3.500

3.000

@ @ 40%
37%
2.500 @
30%
2.000
1.500 20%
1.000
10%
500
0 0%

2016 2018n 2019n 2020n 2021n 2022n

MpeTxo4HOM MPOjeKLMjOM pacTa NPojeKToBaHO je noBehate XOTENCKMX CMeLUTajHUX KanauuteTa y
lpagy HoBom Cagy Ha ykynHo 3.365 nexkajeBa y 2022. roguHu. MpojeKkToBaHM Bpoj TYPUCTUYKMX
Hoherwa Tpeba pa o06e3bean pacT nNOMNyHEHOCTM KanauuTeTa CMewTajHux objekata vy
npojekToBaHOM Mepuoay, ¢ TUM fa 61 y roanHama y Kojuma nocToje NMKoBKU Hohetba, a Koje umajy
Be3e ca maHudectaumnjama 2019. roanHe (Hosm Cag — OmnaamHcKa npectoHmua Espone) n 2021.
roguHe (Hosu Cag — KyntypHa npectoHuua EBpone) nonyweHOCT Kanauuteta 6una seha.
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FpadukoH 31: MNpojekLmja NoTpoLwHe
60
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Takohe, yaumajyhu y 063mp nosehare NpoceyHe NOTPOLIHE TYPUCTE MO AaHy BopaBKa Npouemyje
ce fa b1 yKynHa rogmwba noTpolwa Typucta y Hosom Caay tpebana aa nopacte ca 12,6 muanoHa
eBpa Ha 38,3 mnnunoHa espa y 2022. rogmHu.

Ca ctaHoBuMwTa noseharba KanauuTeTa XOTENCKOr CMeLTaja, a umajyhu y Buay BUCOKY Tpaxky Y
OBOM CErmeHTy, UCTUYeMO Aa nocToju notpeba aa ce nosehajy KanauuteTn y Kateropumjmu ca 3
3Be3guue, OAHOCHO [Ja KBa/iuTeT oOBe KaTeropuje 6Oyae BuWKW, 3@ MUCTOBPEMEHO LEHOBHO
NpUXBaT/bUB.

MpunnKkom nlpage npojekumja CTPYKType CMeLTaja, Y3eam cMo y 063Mp NpPeTXoa4HOo, Kao U yTuLaj
oTBapata Sheraton xotena y 2018. rogmHu, Koju he nosehat 6poj Kanauuteta y Kateropuju 4
3Besguue.

FpadukoH 32: Mpojekumje CTPYKType cMeLlTaja
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TpeHyTHa cMTyalMja je TakBa Aa XOTE/NICKM CMELUTaj ca jeAHOM, ABe U Tpu 3Be3anue uma ydyewhe og
OKO 40% y YKYMHMM CMeLWTajHUM KanauuTeTuma, AOK XOTenu ca YeTMpu M neT 3Bes3gumua Mmajy
ydyewhe y yKYNHMM CMeLUTajHUM Kanaumtetuma og 60%. Tokom 2018. rogmHe o4veKyje ce Aa ce oBaj
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O[HOC jol BULUE M3MEHWU Yy KOPUCT XOTesa ca YeTUupu M net 3Besguua, umajyhu y suay aga he
Sheraton xoTen pacnosarati ca 150 coba. HakoH 2018. rogmHe npojeKkToBaHoO je Hajsehe nosehakbe
CMEeLWTajHNUX KanauuTeTa y KaTeropumju ca Tpu 3sesauue. lpojekToBaHa CTPYKTypa CMeLUTajHUX
KanauuTeta y 2022. roaMHM je TakBa Aa CMeLTaj KaTeropucaH og, jegHe OO Tpu 3Be3guue uMma
ydyewhe o 47% y YKYNMHUM KanauuTeTMma, a CMeLLUTaj ca YeTUPKU 1 neT 3Be3auua octTeapyje yyewhe
oa 53%.
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14. AKUMOHW MNNAH PA3BOJA TYPU3MA 3a nepuog og 2018. no 2022. TOANHE

AKUMOHKW nnaH pasBoja Typusma paga Hosor Caga 3a nepuog 2018. pno 2022. rogmMHe npeactaB/ba
KOpaK y pa3pafu CTpaTelKux onpeaesberba yTBpheHux Mporpamom passoja Typusma paga Hosor
Capa. OBakaB NpUCTyN je HeoNxoAaH, Kako by ce jacHO carnegany nyTesm oCTBapMBakba OCHOBHOT LM/ba
neduHucaHor Mpopamom pasBoja Typusma Mpaga Hosor Caga 3a nepuog oa 2018. ao 2022. roanHe, a
TO je nosehatbe 6poja fonasaka, OCTBApPeHMX HOhera M NOTPOoLWHe AOMahUX U CTPAHUX TypucTa, Te
OMHAMMWYaH U OA4PKMBM €KOHOMCKM, COLMjAZIHN M €KONOLWKKN Pa3Boj. AKLMOHU NaaH NpeacTaB/ba 04pas
MCKa3aHux notpeba n Hamepa CBMX aKTepa pasBoja TYPM3Ma KOju Cy y4eCcTBOBAIM Y HErOBOj U3PaaU.

CrpareLuKkun oKsup

Cam lMporpam pa3Boja Typusma paga Hosor Caga 3a nepuog og 2018. po 2022. roanHe ca akKLMOHUM
naaHOM npeacTaB/ba HaJorpafty M objeanrbaBarbe Beh yCBOjeHMX CTpATELWKUX AOKyMeHaTa, Koju
npeacTas/bajy AncTy geduHUCaHUX aKumja 3a yHanpehewe pas3Boja Typuama Ha Teputopuju paga
Hosor Caga 1 ocTBapuBatrbe unbesa gedurHncaHmx MNporpamom passoja.

Y3aumajyhu y 063up noteHumjane 3a passoj Typuama M geduHUCAHE UM/beBE pasBoja Typu3ma 3a
nepuog og 2018. po 2022. rogmHe, y HaCTaBKy Cy AaTW Mpeasiosn MpuoputeTa U mMepa Koju cy
CaYMHbEHN HA OCHOBY TPEHYTHOr CTaka Typudma Ha TepuTopuju [paga, Kao v cnposeaeHor
UCTparkMBakba M UHTepBjya. MpeanoxeHn npuoputeTn 1 mepe Tpeba Aa nocnyxe y Aa/boj NPUMEHU U
pa3Bojy Typuama paga Hosor Caga 3a nepunog oa 2018. oo 2022. rogmHe.

Y uumy pgasber obankosarba Mmmnpa Hosor Caga Kao TypUCTUUKE AecTUHauMje ca 6oraTum KyaTypHUM
Hacnehem w Tpaguumjom noTpebHO je KOHTMHyMpaHo yHanpehusarbe, anu M yBoherbe HOBMHA Y
ynpaB/bakbe TYPU3MOM, LUTO NPOU3MUNA3N U3 NET NPUOPUTETA NPUKA3AHUX HA CANLM 6.

CnukKa 6: et npnoputeTa
Kpeupamwe
CTapTeLuKor U
npaBHo- YHanpehere Kpeupare 0O6yKka u YHanpehemwe
aAMMUHUCTPaTUBHOT onuwre u oapxuBe eayKaumja noapiuxke
OKBUpa TYPUCTUYKE nnarpopme KagpoBa u3 npuBaTHOM
MHTEpBeHUuje y UHPPACTPYKType 6peHauparba u jaBHor, CeKTopy Y

cserny 6p3or M CynpacTpykType MapKeTuHra NpUBaTHOr U Typusmy
pewasara Ha Tepmopuju AecTuHaumje uuBUAHOr papa Hosor

npo6nema paaa Hosor Hoeu Cap, ceKTopa Capa
PasnnuUTUX Capa

EVCERUUJELE]
Teputopuju Npapa
Hosor Caga

MPUOPUTET 1 MPUOPUTET 2 MPUOPUTET 3 MPUOPUTET 4 MPUOPUTET 5
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14.1. Mpegnor npuopuTeTa n mepa
Monasehu opg nperxogHux obenexja moaepHor ypbaHor Typusma, Kao U peasHUX gomeTa netoroguwmber Mporpama pas3Boja Typusma, Hosu Capg vy

HapeaHoM nepuoay Tpeba aa npeaysme cneaehu cet akumja Ha noapydjy nHTerpucaHor passoja Npaga Hosor Capa:

AKTUBHOCT

Onuc

OAaroBopHoOCT

‘ Pok

M3Bop PpuHaHcUparba

UHaukatopu

Mpuopwutet 1: Kpenparbe cTapTewwKor U NPaBHO aAMUHUCTPaTUBHOT OKBUPA UHTEPBEHLMje y ceeTay 6p3or peluasarba npobiema pasnMunTUX aTpakumja Ha Teputopmju Npaga Hosor Capa

Mepa 1.1. Mmajyhu y Buay Benukm 6poj atpakuuja Ha Teputopmju paga | MHuumjaTmBa 2018. Hucy notpebHa AKT nnun ognyka o
OcHuBatbe MmnnemeHTaumoHor | Hosor Caga Hag Kojuma ce npenanhy HaafneXHoCTM, npaBa | [pagcke ynpase 33 | roauHa cpeacTsa 3a dbopmupary
ofe/berba CBOjUHE, U €/, @ KOje NpeacTaB/bajy BE/IMKM NOTEHLUMjan 3a pa3Boj | npuspeay, duHaHcupare paga UMnieMeHTaLoHor
Typu3ma, npegnaxe ce OCHUBaHE MMNIEMEHTALMOHOT Ofe/berba | OAHOCHO YNaHa MmnnemeHTaumoHor ofe/bera.
Kojum 61 npepcenaBao rpagoHavyesHUK uamn YnaH rpagckor seha | rpaackor seha 3a ofle/bera.
3a npuspeay. Oaesberse 61 6UNO cacTaB/beHO OA NpeacTaBHUKA | NpuBpeay
WHCTUTYUMja Ha SIOKANIHOM, MOKPAjMHCKOM U penybanykom HuBoy
KOje MMajy nNpaBo yrnpaB/batba MAM MPaABa CBOjUHE Ha oapeheHum
aTpakunjama Ha Teputopuju paga. CeBpxa Kpeuparba OBaKBOT
Tena je pa y Hajkpahum poKoBMMA peluaBajy nuTarba U Aa ce
AeduHUILY Kopauu cTas/batba Y OYHKLM)y oapeheHux aTpaKumja,
Te npeafiake rpafoHAYeNHUKY HapeAHe KopaKe U BpemeHcKe
OKBWpe CTaB/batba Y PyHKUMjy oapeheHnx aTpakumja.
Mepa 1.2. YHanpehere paga CaseTa 3a passoj Typuama paga Hosor Caga, | MHMunjatmea 2018. Hucy notpebHa MpowmrpeH 6poj unaHoBa
AKUMOHM caseT paga Hosor Koju oOKyn/ba Bogehe npeacTaBHWKe nNpuBATHOr, jaBHOr W | pafcke ynpase 33 | roauHa cpeacTsa 3a Casera.
Capa 3a TypM3am U KpeaTuBHe LMBWIHOT CEKTOpa Of 3Hayaja 3a pa3Boj Typusma y Hosom Cagy. | npuspeay, duHaHcKpare paga ®dopmunpaHa CTpyKOBHa U

nHaycTpuje

Tenom je y OMPEKTHOj KOMyHMKauuju ca MmnnemeHTauMoHUM
ofe/berbeM U HMME PYKOBOAW rpagoHayenHuk. CBpxa Tena je
TpaHCNapeTHO ynpaB/batbe pasBojeM TYPUCTUYKE JecTUHauuje

Hoen Caag, 3acTynakbe 3aje4HUMYKUX UMHTepeca XoTennjepa,
peLenTUBHUX TYPUCTUYKUX areHumja U Apyrux akTepa 3HayajHux
3a pa3Boj Typuama Ha Teputopumju Tpaga Hosor Caga.

OpraHu3auMoHn oKBUp AenoBakba CaBeTa npeasuha MHULMpPaAHE
dopmmparba CTPYKOBHUX U UHTEPECHUX YAPYKEera XoTenujepa u
peuenTUBHUX TYPUCTUYKMX areHumja Ha TepuTopmju Mpasa Hosor
Cafa Kao jefiHy 0/, aKTUBHOCTU A,eN0Bakba.

OAHOCHO YnaHa
rpazckor Beha 3a

npuspeay

AKuUMOHOr caBeTa.

MHTEpEeCHa yapyXKera
xoTenunjepa u
peLeoTUBHUX TYPUCTUYKNX
areHunja Ha TepuTopuju
'papa Hosor Caga.
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Mepa 1.3. M3paga nporpama ca cBpxom geduHucarba ogpxuBor mogena | Mpagcka ynpasa3a | 2018. byyet 'paga M3paheH Mporpam u naaH
Mporpam v nnaH ynpas/baykor ynpas/barba [eTpoBapaguHckom TBpHaBomM Kao jegHom og | npuspeny rogmHa ynpas/bavykor mogena
mogena NeTpoBapagmHcKe HajNpeno3HaT/bMBMjUX aTpakunja Ha TepuTtopmju paga Hosor MeTpoBapagnHcKe
TBphHaBe y LuM/by OvyBarba U Capa. HeonxogHo je carnepatv  CTBapHM  noTeHUMjan TBphase.
nckopuwhasata NoTeHUMjana peBuTanusaumje He camo Yy MNOrneAy jayarwba KynTypHor
W yHanpehera TypucTuuke naoeHtuteta Beh W noausarba aTPaKTMBHOCTM 3a Typucte MU
noHyge MNpaga Hosor Caga noseharwa HuxoBe notpowre. OppehuBarbe opraHusaumje

OZrOBOPHE 33 ynpaB/batbe TYPUCTUYKMM MPOCTOPOM Y CMUCATY

oapXuee ynotpebe 3a noTpebe Typusma M KpeaTUBHUX

MHAYCTpWja.
Mepa 1.4. Cepxa je pa ce noctojehu noptdonmMo npojekata y aomeHy | lpagcka ynpasa3sa | 2018. byypet lpaga MNosehaH noptdonamo
YHanpehere ebprKacHoCTM Typusama noseha uam yHanpeam Kpo3 capaftby K/byYHUX aKTepa ca | npuspesy roguHa MehyHapoaHuX npojeKaTta
Kopuwhera pacnonoxmnemx MmehyHapoaHUM opraHusauMjama u bunatepanHum goHatopuma. | TOHC, K/NEP Yy CKNnagy ca akUuMOoHUM
¢doHaoBa EY v gpyrux MoTpebHo je ga ce y TecHoj capaghu ca K/IEP-om ananumpa 3a naaHOM pasBoja Typusama
mehyHapoaHWX opraHu3aumja wto Behu 6poj mehyHapoaHUX MnpojekaTa Koju cy y cKkaagy ca lpaga.
(IPARD, UNDP u cn). AKLMOHMM NAaHOM pa3Boja Typusma paja.
Mepa 1.5. M3paga nporpama passoja KoHrpecHor 6upoa Hosor Caga Koju | Mpaacka ynpasa 3a | 2019. byyet lpaga MN3paheH nporpam
MnaH pa3soja KOHrpecHor nocayje Kao nocebHW penapTmMaH Yy OKBUMPY TypuUCTMUYKe | npuBpeay roguHa yHanpehera paaa
Typu3ma opraHusaunje Hosor Capga. KoHuunupamwe TexHonornje wu | TOHC KoHrpecHor 6upoa Hosor

opraHusauMje noc/ioBakba, AePpuHUCae Nporpama ananuuparba Capa y oksupy TOHC-a.

3a meljyHapogHe ckynoBe acoumjauuja u Kopnopauuja. Cepxa je

ha ce obyun jegHa unm e ocobe Koje he y Hajbnuxoj

KoopauHaumjn ca KoHrpecHum UeHTpom Mactep HoBocapckor

CajMa M OCTaMM K/bYYHUM aKTEPMMA KOHIpPEecHe uHAycTpuje

lpaga Hosor Caga, Kao n KoHrpecHum 6upoom Cpbuje cTBapatu

ycnose 3a Behu 6poj mehyHapoaHux M pervoHanHux gorahaja,

CKynoBa U MaHudecTaumja.
Mepa 1.6. OnepaTnuBHMU M3paga nnaHa ca CcBpXOM cCTBapawa AoAaTHe BpeAHocTM 3a | paacka ynpasa 3a | 2019. byyet lpaga M3paheH onepatuBHM
MapKeTUHLLKM NAaH 33 noctojeha Tp)KuWTa, KOja rpaBuTMpajy AectuHaumju Hoswu Cap | npuspeay rogmHa MapKeTUHT NnaH

TYPUCTUYKY AecTuHaumjy Hosu
Capg,

OCBajatb€ HOBMX TPXKMUWTA, HO/be ynpaB/batbe 3340BO/HLCTBOM
Typucta. Mpoeja je nosehatu BonymeH npometa, ojayatn 6peHn
gectuHaumje Hosm Cag w yTMuatM Ha noseharbe npocedyHe
MOTPOLUHE MO TYPUCTH.

pectnHaunje Hoeum Caa.
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Mepa 1.7. M3paga npopama ca cBpxom pgeduHucarba u mnaeHtndwmkaumje | Mpagcka ynpasa 3a | 2020. byyet Mpaga M3paheH nporpam v nnaH
Mporpam v nnaH TYPUCTUYKO-UCKYCTBEHMX 30Ha KOje Ce Hanase y pasnMuuTtum | NpuBpeay, rogmHa CTPYKTypucarba Mpaga
CTPYKTYpucarba Mpaga Hosor AenoBuMMa rpaga M npeacraB/bakba PasaMUUTUX MHBECTUUMOHO | JIT YpbaHusam, Hosor Capa ca
Capa ca CTaHOBMLLTA Pa3Boja WHTEPECAHTHUX MNpojeKkaTa y AOMEHY Typusma, a y ckaagy ca | Y 3a YpbaHusam, CTaHOBMLITA pPa3Boja
Pa3NMUNTUX TYPUCTUUKO- AeTa/bHUM NNAHOM perynaumje Ha Teputopujm Npaga Hosor Caga K/IEP PA3ANYUTUX UCKYCTBEHUX
MCKYCTBEHWX N UHBECTULMOHMX 30Ha M MHBECTALIMOHNX
noTeHuujana noTeHunjana.
Mpuopuret 2: YHanpehere onwTe U TypucTuuke MHPPACTPYKTYype U CynpacTpyKType Ha Teputopuju Npaaa Hosor Caga
Mepa 2.1. CTtaB/batbe NOA3EMHUX BOjHUX ranepuja y GyHKLMjKU pa3Boja papcka ynpasa 3a | 2019-2021. byyet lpaga MeTpoBapagmHcKa
YHanpehere Typuctuuke Typu3ma; rpaheBnHCKO rogmHa TBphasa npornaweHa 3a
WMHPACTPYKTYpE M Ypehemne nogrpaha Tephase u cTaB/bare y GyHKLMjy pa3Boja 3eM/bULLTE U TYPUCTUYKM NPOCTOP,
CynpacTpykType TYyp13Ma; WHBECTUUWje, dopmmpaH nocnosHo-
MeTpoBapagmuHcke TBphase Ypehere newaykux crasa ca noTpebHOM CUrHanM3aLmjom He 3aBog, 3a 3aWTUTY ynpas/baykn moaen
camo Ha roprbem nnaToy, seh oko uene Tephase; CNOMEHMKa MNeTpoBapagnHcke
PelwaBare npobaema NpuCTynayHoCTH 3a cTapuje ocobe, ocobe Kyntype lpaga TBphage. BojHe ranepuje
Ca MHBANNAUTETOM U POAMTE/bE Ca MAZIOM ALELLOM; Hosor Cagaa, cTaB/beHe y QYHKLUMjy
PelwaBarbe npobaema NpocTopa 3a NaPKUHT 32 TYPUCTUYKE Mysej lpaga pa3Boja Typusma, ypeheHe
ayTobyce. Hosor Caga nelayke crase, pelleH
TOHC npo6aem NpucTynavyHocTm
W NAapKUHIa 3a TYPUCTUYKE
ayTobyce.
Mepa 2.2. lpagy Hosom Capy (ca oKkonnHOMm) je noTpebHa AonyHa | Mpaacka ynpasa3a | 2019-2021. byyet paga M3paheH npojekat
MocTaB/bakbe TypuUCTUUKE TYPUCTUYKE CUrHaNM3aLmje — HEeOoMnxo4HO je ypaaAuTu npojekat | rpaheBuHCKo roguHe. TYPUCTUYKE
CcUrHanusaumje aHanus3e ca nNpeaso3Mma AOMyHe y UMby O3Ha4yaBakba CBUX | 3em/buLllTe U CUrHanusaumje.
npaBaLa KpeTaka M NPUCTYNa K/byYHUM aTpaKkuujama Mpaaa. WHBECTULMje, MocTaB/beHa TypMUCTUYKa
MocebaH akueHaT je Ha NOCTaB/batby TYPUCTUUKO-UHPOPMaTUBHE | 3aBOJ, 3a 3aLUTUTY CUrHanu3aumja Ha
curHanmsaumje 3a MNeTtposapaamH n NeTpoBapaAnHCKy TBphasy. CNOMEHMKa Teputopwuju Npapa Hosor
MocTas/batbe (JoNyHa) BU3yeNHE KOMYHMKaLMje: Kyntype lpaga Caga.
®  [pPaACKM NaHoM ca manama paga; Hosor Caga,
e Tabne Ha3MBa yNMLaA; TOHC

e Tabne nHbopmaTMBHE CUTHANM3aUM]je 33
NnpoHana*kere 3Ha4YajHUX 3HAMEHUTOCTU, KYNTYPHO-
MCTOPMjCKMX CNOMEHMKa, BEPCKMX objeKaTta 1 cn;

®  VMHPOPMATUBHM NAHOM.
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Mepa 2.3. Oppehusarbe cTajanuniuTa 3a TYpUcTUUKe ayTobyce y ueHTpy 'paga | Mpaacka ynpasa 3a | 2019. byyet Mpapa
AyTOBYCKO CTajanunwTe y Ca MaKCMMasHUM 3afpKaBakbeM A0 15 MUH, Kako 6w Typuctu | caobpahaj, rogmHa
ueHTpy MNpaga MOT/IM [a Ce WCKPUaAjy paan noceTe rpagckom jesrpy v KacHuje | JM YpbaHuszam,
YKpUaAjy. TOHC
Mepa 2.4. JNloKkaumje TYpUCTMUYKMX WHOOLLEHTAapa HUCY afekBaTHe, na je | pagcka ynpasa 3a | 2018. byyet lpaga MpoHaheHa afieKkBaTHa
TYypUCTUYKM MHOPMATUBHU HEeONxoAHO Aa ce NpoHahe NPoCTop Y NeLaYKoj 30HU, Y FTPALCKOM | MMOBUHY U roauvHa nokaumja 3a TypuCTUYKKM
ueHTap y ueHTtpy lNpaga jesrpy, Ha LLeHTPaAHOM TPry, jep OTeXXaHO NPOHa/aXKeHe yTUYe Ha | MMOBUHCKO MHOOPMATUBHM LEeHTap W
AOCTYMHOCT TYPUCTUYKMX MHOPpMaLuja. npasHe nocaose TOHC y newaykoj 30HM.
TOHC
Mepa 2.5. YBohere Ce30HCKMX ayTobYyCKMX nHKUja 3a PpyLuKy ropy y uusmy | JICI 20109. byyet 'paga YBepneHe ayTobycke
YBoheme ayTobyckux iMHMja 3a | edMKacHUjer nosBesnBara 3a Typucte M nocetuoue ca caegehm | TOHC rogmHa ZIHWje Ha penaumju Hosu
®pyLwky ropy Tpacama: Cap, - dpywka ropa.
- Hoeun Cag — BpaHukK - Hosu Cag,
- Hosun Cap-Upuwkn Benau-Bennka Pemeta-Kpywepon- HepaguH-
Upur- Crapo Xonoso-Upuwkn BeHauy, — Hosu Cag,
Mepa 2.6. PewaBarwe npobrema npocTopa 3a NApPKWUHI 33 TypucTuuKe | Mpagcka ynpasa 3a | 2019. byyet paga MpoHaheHa ajleKkBaTHa
MapKWHT 33 TYpPUCTUYKE ayTobyce Ha TepuTopuju Wwuper nogpyyja Npaga. Obesbehumsare | caobpahaj roguHa NloKauMja 3@ MapKMWHT
ayTobyce NPOCTOpa 3a NAPKMHI 3a Hajmatrbe 20 ayTobyca. JN YpbaHuzam TYPUCTUYKMX ayTobYCa.
y Wwmpem noapydjy Npaga Hosor n MapKuHr
Capa cepsuc
TOHC
Mepa 2.7. MHUuMpaTh 1 pa3ButK nporpame ypeherba jaBHMx Nnapkoea Mpaaa, | Mpaacka ynpasa 3a | 2022. byyet lpaga YpeheHu napkosu u jaBHe
Ypehere napkosa ca a cTaB/bakba Y GyHKUMjy pa3Boja ypbaHor Typmsma. rpaheBnHCKO rogmHa 3enenuno JIMNN NnoBpLUMHE.
CTaHOBMLITA Nepuenuuje 3em/bULLTE U
TYPUCTUYKMX aTpaKLUMja Ha WHBeCTUUWje,
Teputopuju Npaga Hosor Caga n pagcko
3e/1eHnNn0
Mepa 2.8. HanpaBuTn © peanusoBaTM nNJaH MocTaB/batba CaHUTapHUX | JM YpbaHuzam 2022. byyet lpaga YpeheHn M nocTaB/beHU
Ypehere n noctaB/bare NyHKTOBA (jaBHWMX Toaneta) y 6/JM3MHKM TYPUCTUYKMX aTpaKkuuja. | Fpafcka ynpasa 3a | roauHa CaHWUTAPHU NYHKTOBMW.

CaHUTAPHUX NYHKTOBA

PewaBare npobsema jaBHOr ToasneTa Ha [leTpoBapafMHCKO]
TBphasu 1 Koa JyHaBcKor napkKa.

rpaheBMHCKO
3eM/bULLTE U
WHBECTUUMN]e,
TOHC
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Mpuopurtet 3: Kpeuparbe oaprkuee nnatpopme 6peHamparba U MapKeTUMHra gectuHaumje Hosu Cag,

Mepa 3.1. YBohere nporpama KOHTUHYMPAHOT UCTPArKMBakbA TPXKMULITA Ipapcka ynpasa 3a | 2018-2022. byyet paga YpaheHo uenorogmuitee
NcTpaxmBarba TPXKULWTA U (TypwncTa, TyponepaTtopa, xoTenuvjepa, Npeay3eTHKa, npuspegy n TOHC UCTPaXKMBarbe TPHKULLITA.
334,0B0/bCTBA NOCeTMUAALA opraHusaumja UMBUAHOT APYLITBA, aKagemuje), 3a notpebe
ynpassbakba TYPUCTUYKOM aecTuHauujom Hosum Caga,.
Mepa 3.2. Ycnoctas/bakbe on-line npatdpopme 3a npaherse nepdopmaHcu papcka ynpasa 3a | 2018. byyet lpaga M3paheHa on-line
MNocTaB/bame cuctema XOTEe/ICKOr CEeKTOpa ca Uu/beM NPUKyn/bakba NogaTaka Ha npuspeny n TOHC nnatdopma 3a npahetrbe
npahetba nepdopmaHcu OHEBHOM HMBOY O AemorpadCKoj CTPYKTYpPU NoCeTUnaua, nepdopmaHcK xoTenckor
XOTEJ/ICKOT CEKTOpa 1 TPXKMULLUTA Ca KOjWX [,0/1a3€e, MPOCEYHO] LLeHM XOTesIcKe cobe uTa, CEeKTopa 1 peuenTUBHMUX
peuenTUBHUX TYPUCTUYKUNX MpuKyn/bakbe NogaTaka o UCKopUWheHOCTM opraHM30BaHMX TYPUCTUYKMX areHumja.
areHumja paga Hosor Caga TYPUCTUYKUX TYPa M NOCEeTe aTpaKuMjama Ha TepuTopuju Mpaaa.
Mepa 3.3. Pa3Boj 6peHaa TypucTuUKe aecTuHaumje Hoeor Caga Koju mopa papcka ynpasa 3a | 2019. byyet lpaga M3paheH bpeHs,
JdedunHucare 6peHga 0@ KOMYHULMPA CBEYKYMHWU AyX U CTpeM/bera TYPUCTUYUKE npuspeny n TOHC | roanHa TYPUCTUUKE AecTUHanuje
TYypUCTUUKe aecTuHaumje Hoeu | aectmHaumje Hosu Cag (Mpag 3Hakba, MHOBaLMja, KpeaTUBHUX Hosu Cag ca npatehum
Cap, MHAYCTPWja, TYPM3Ma M OAPXKMBOT pa3Boja). MoTpebHo je CNOTraHOM, MOPYKOM U
AeduHUCaTV BU3yeTHU MAEHTUTET, MOPYKY U CNOraH y3 npeanor BU3YENTHUM UOEHTUTETOM.
npaTehux enemeHata KOMyHMKalmje U npoMouuje.
Mepa 3.4 Kpeunpame Pa3Boj gectnHaumjckor on-line noptana nonyT ycnewHmx papcka ynpasa 3a | 2019. byyet paga JectnHaumjckm on-line
AecTuHaumjckor on-line TYPUCTUYKUX AecTuHaumja (TockaHe, UcTpa 1 cn). MopTan Tpeba npuspeay M TOHC | roamHa noptan ca moryhHowhy

nopTana

[a UMa pe3epBaLLMOHN CUCTEM U Aa Ce Pas/InKyje o TPEHYTHe
nHTepHeT nnatpopme TOHC-a. OBaKaBs nopTan Tpeba Aa oKynu
CBe K/by4YHe aKTepe, U Aa Um npyxu moryhHocT yHanpehera u
MeHbakba CBOT JINYHOT CaZpiKaja.

pesepsaumje nojeAnHNX
ycnyra u ctanHo
AXKYpUPaHMM cagpiKajem
0f, CTPaHe K/by4YHMXa
aKTepa.

Mpuopurer 4: O6yKa u eayKauuja

3anocneHux aktepa y typuamy paaa Hosor Capga 1 HesanocneHux

NULa eBMAEHTUPAHUX Koa HauuoHa

NHe cnyX6e 3a 3anowsbaB

akbe

Mepa 4.1.

Pa3Boj u cnposohere
nporpama efykaumja, TPEHUHra
n obyKa 3a 3anocneHe akTepe y
Typusmy 'paga Hosor Caga.

EAyKaumjy n 0byKy je noTpebHO NPBEHCTBEHO carieAaTi Kpos
notpebe cekTopa Typu3ama y norneny HefocTaTka noTpebHmx
3Hatba M BelTUHA. TeK Ha OCHOBY TaKkBe uaeHTUdUKaumje
notpeba MmosKe ce NPUCTYNUTU Kpepakby Nporpama egykaumja.
Kpeunparbe HeKo/IMKo nporpama cxogHo ytepheHnum notpebama, u
FMXOBO Peann3oBatbe y /by Noan3atba KOMNETEHTHOCTH
aKTepa y gomeHy Typmsma lNpaga Hoeor Caga v KOHKYPEHTHOCTH
TYPUCTUYKe aecTuHauuje Hoeu Cag. YnosHaBare ca Hajb6o/bum
npakcama 3emasba Yy PermoHy Ha OCHOBY NPETXOAHO ycarnaweHnx

3ajeHUYKMX KpPaTKMX 0BYKa ca Lu/bem TpaHchepa 3Hakba U

lpascka ynpasa 3a
npuspeay

2018. go
2022.
roauvHa

byyet lpaga

CnpoBeaeHe eayKauuje,
0bOYKe U TPEHWUH3MU.
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BEWTMHA.
YnosHaBarbe ca NpMMepmnma HajbosbuxX NPaKcK y rpagoBrnma
KOHKYPEHTMMa, Y30p1Ma, U Nnpumeprma L06pe NocNoBHE NpaKce.

Mepa 4.2. Y capaatum ca HaumoHanHom cnyx6om 3a 3anowsbasarbe (HC3) u | Mpagcka ynpasa3a | 2018-2022. byyet lpaga YcarnaweHu nporpamm
Pa3Boj u cnposohete ELYKaTUBHMM LEeHTPOM 3a 0byKe y npodecroHanHUM U pagHum | npuspeay, rogmHa eayKauuja, ycarnaweHu
nporpama efykauuja, TPEHMHra | BewTMHama NOTpebHO je KOoHLMNMpaTM HoBe W yHanpeautn | HaumoHanHa KpuTepujymmn ogabupa
n obyKa y Typusmy 3a noctojehe nporpame obyka 3a He3anocneHe ocobe Koje cy | cnyxba3a ocoba eBMAEHTMPAHUX KO,
He3anocneHe ocobe y esuaeHTMpaHe y HC3 . O6yKe je NoTpebHO KOHUMNMPATK HA TaKaB | 3anolu/baBakoe, HC3-ay cknagy ca
eBuaeHUMjn HaunoHanHe HauMH pga byay ycmepeHe Ha npodune KoHobap, Kysap, | EaykaTmsHM HaunoHanHMm akuMOHUM
cnykbe 3a 3anolw/baBatbe. peuenumoHep, cobapuua. Obyke mory ga byay npolMpeHe Ha | LLeHTap 3a obykey NAaHOM 3aMoL/baBakba.
npeayseTHUKe y TYpusmy. npodecrMoHanHUM CnpoBegneHe eaykauuje,
W pagHUMm 06YKe U TPEHUH3M.
BelUTMHama
Mepa 4.3 Obyka 1 eayKaumja CBpxa je yno3HaBarbe ca NpMmepuma Hajbos/bmx NpaKkcu, papcka ynpasa 3a | 2018. byyet 'paga TpaHcdepa 3Harba 1
Kpo3 obunaszak rpasosa YMpeXaBahe Ca hUXOBUM K/bYYHUM aKTepuma ca Lnbem npuspegny rogmHa BELUTWHA, CTBapakbe
KOHKypeHaTa U rpagoBa y3opa TpaHcdepa 3Harba M BELWTUHA, @ Y CBPXY NOAM3aHba TOHC KOHTaKaTa 3a yHanpehere
KOHKYPETHOCTU TYPUCTUYKe aecTuHaumje Hosm Cag, TYPUCTUYKE MOHYAE.
Mpuoputet 5: YHanpeherwe noapLuke npuBaTHOM ceKTopy y Typusmy Fpaga Hosor Caga
Mepa 5.1. MHnumpare dopmuparba yapyxera xoTenumjepa, Kao W | papcka ynpasa3a | 2018. Huje noTtpebaH byueT dopmunpaHa u
NHCcTUTYuMOHann3auuja YOPYKeta peuenTUBHUX TYPUCTUMUKWUX areHuuja, Kako 6w | npuspeay, roguHa WMHCTUTYLUMOHANN30BaHa
VAPYKera cermeHaTa OpPraHM30BaHO Y4eCTBOBA/IM Yy NpoLecnMma ynpassbarba passojem | TOHC, yApyXera xoTennjepa u
TYpPUCTWYKe NpuBpeae TYpVY3Ma U NOCTanAmM NpPeno3HaT NapTHEP jaBHOM CEKTOpPY. NPUBATHU CEKTOP peuenTUBHUX TYPUCTUUKMX
areHumja Mpaga Hosor
Capa.
Mepa 5.2. Mpepnor nameHe n gonyHe 3aKOH O Typu3My y CBeT/ly CTBapakrba pagcka  Ynpasa | 2018-2022. Huje noTtpebaH byLeT MHnumjatmea npema
Mporpamu noapuuke yC/I0Ba 32 NOAPLUKY NPUBATHOM CEKTOPY Tj. aKTEPUMA KOju Cy 3a npuepeay, rogmHa pecopHOM MUHUCTaPCTBY
NPUBAaTHOM CEKTOPY OVPEKTHO OArBOOPHM 33 floBoNere TypucTa Ha aectuHaumjy Hosu | TOHC 33 U3MeHe 1 fonyHe

Cag,. KoHuMnupaTti nporpame noAapLiKe NpUBaTHOM CEKTOPY,
HanpaBWUTK yNopeaHy aHaM3y ca NnporpammMma noapLike Koje
NPUMetbyjy 3eMJbe Y PErMoHY U NPeaNoXKUTU U3MEHE U A0oNyHe
3aKoHa Koju Tpeba fia NpenosHa npe cBera peuenTuBHe
TYPUCTUYKE areHumje, NpopecnoHaaHe opraHn3aTope NoCA0BHUX
CKYMOBa M KOHrpeca.

3aKOHa O Typusmy.
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Mepa 5.3 MNoapuika pa3sojy CeBpxa je ma ce noActakHe passoj npeaysetHuwTBa - MMCI | Mpaacka ynpasa 3a | 2018-2022. byyet 'paga M3meHa 3aKOHCKOr OKBMpPa
npeay3eTHULITBA (MuKpO, Manu M cpearbM  Npeay3eTHUUM) NporpaMmmma | npuepeay rogmHa y CBETNy Npeno3HaBaka
Cyb6BEHUMOHMCAA Y LM/bY NOACTULAHKA KBA/NUTETA TYPUCTUUKE NIOKaNHUX camoynpasa
noHyze. YHanpehere nocnosaka M passoj HOBUX Npou3BoAa U Koje umajy ogobpetrbe fa
ycnyra, nobosbluatbe MNOC/AOBHE KAMME W pPacT MHBECTULMja Ha KpeauTupajy npuBaTHU
JIOKaZIHOM HUMBOY, nopacT 6poja camo3anoCcAeHUX U 3anoCAeHUX CEKTOP Y Un/by NoAmM3arba
mua. KOHKYPEHTHOCTH
TYPUCTUYKE NOHYAe.
YHanpeheH KkBanuTeT
TYPUCTUYKE NOHYAE KPo3
pa3BOj HOBUX NPUBATHMUX
WMHULMjATMBA Y TYPU3MY.
Mepa 5.4. NMogpLwka MogpluKa UMBUIHOM M NPMBATHOM CEKTOPY Yy cBeTny yHanpehewa | TOHC 2018-2022. byypet lpaga [JedburHucaH oksup
WHUUNjaTMBaMa 3a nep$opmMaHCK NPUOPUTETHUX TYPUCTUYKUX MPOU3BOAA roavHa noApLUKe LMBUTHOM U

yHanpehere KOHKYPEeHTHOCTH
Typuama paga Hosor Caga

npuBaTHOM CKeTopy Y
OOHOCY Ha MOCTaB/beHe
NPUOPUTETHE TYPUCTUUKE
npoussoge
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15. EKCMEPTUN AHTAMKOBAHU HA USPAOU OOKYMEHTA

e T[pod. ap BojaH 3euesnh, peaosHu npodecop EKOHomcCKor dakynteta YHuBepsuteTa y
Beorpaay. Boha npojekTa Ha uspaau CrpaTervje passoja Typusama Cpbuje 3a nepuog og,
2005. pgo 2015. roguHe, npeaceaHWK YnpaBHor ogbopa HauumoHanHe TypucTUuKe
opraHusaumnje Cpbuje y nepuogy 2010. go 2013. roanHe. Maructapcke U OOKTOpCKe
cTygmje 3aBpwmo Ha EKoHomckom dakynTeTy, YHMBep3uteta y beorpaay.

e [Ip MunaH hyauh, npeacegHuk YnpasHor ogbopa LleHTpa 33 ucTtpaxkusara W CcTyguje
Typuama, roctyjyhn npodecop SKEMA Business School u Sophia Antipolis, Huua,
®paHuycka. MehyHapoaHu ekcnept lMNporpama YjeanweHux Haumja 3a passoj (YHAMN) y
Cpbujn, Ha ManamBuma u y JopaaHy. Maructapcke ctyamje 3aBpwimo Ha University of
Westminster y JToHA0HY, a AOKTOpMpPao Ha MpupoaHo-maTemaTMikom dakynteTty y Hosom

Cagy.

e [Jlou. ap Carba Boxkuh, goueHT Ha [lenapTmaHy 3a reorpadujy, Typnsam m XoTe/InjepcTBo Ha
MpupogHo-maTemaTnukom dakyntety, YHusep3auteta y Hosom Cagy. Mactepupana wu
OOKTOpMpana Ha MpupogHo-matematuukom dakyntety, YHusepsnteta y Hosom Cagy.

e [lpod. ap AnekcaHgap TBHophesuh, BaHpeaHu npodecop EKOHOMCKOr dakynTeTa,
YHuBep3uteta y beorpagy. Maructpmpao Ha XEL, MocnosBHoj wkonn y [Mapusy u
AOKTopupao Ha EKkoHomcKkom dakynTtety, YHusepsuteTa y beorpaagy. Moctasmo craHaapg
npojaje U MapKeTUHra y jegHom og, Hajsehux Typonepatepa y pernoHy — KoH Tuku Tpasen-

y.

e [Ip bpaHko Kpacojesuh, gupektop areHumje CaBeTHMK y Typuamy. CneunjanHu caBeTHUK
MWHUCTPaA TProsuHe, Typuama u ycayra og 2005. go 2010. roamHe. [loKTopupao Ha
daKynTeTy 3a TYPUCTUYKN N XOTEINJEPCKU MEeHaLIMEHT YHuBep3nteta CUHTUAYHYM.

e Mp Mapko hyauh, ekcnept KMNMr-a, gupektop nHsectuumja A00P UNIPOL SAl Hosu Caga,
Maructpupao KBaHTUTaTMBHe WHaHcMje Ha EKOHOMCKOm dakynteTy, YHuBep3uTeTa Yy
beorpaay. MopTtdonno meHayep.

e Mp Urop KoBauesuh, wed KoHrpecHor 6upoa Cpbuje n nomohHuUK gmMpeKkTopa HaunoHanHe
TYpUCTUYKe opraHusaumje Cpbuje. KaHamMaaT Ha OOKTOPCKMM cTyaujama EkoHomcKkor
dakynTeTa, YHuBep3uTeTa y beorpaay.

e  Mp Mwunow Tlajuh, HE3AaBUCHU KOHCYATAHT Y AOMEHY WHTEPHET MapKeTWUHra U OCHMBaY
pe3epBaLMOHOr cuctema M noptana Selo.rs. Marnuctpupao Ha MpupoaHO-MaTEMATUUKOM
dakynTety, YHuBepsuteta y Hosom Cagy.

e  MunaH CrojkoBuh, anpektop areHumje Tourism and Management Consulting n ekcnepT y
OOMeHY HanpegHOr MHTEepPHEeT MapKeTUHra, pasBoja TYPUCTMYKMX MPOM3BOLA W yCayra.
Maructpupao Ha MpupoaHo-maTemaTUiKom pakyntety, YHuBep3uTeTa y Huwy.

e CredaH HMN, NpojekTHNU MmeHalep LeHTpa 3a uctpaxkmsama 1 ctyauje Typusma ns Hosor
Capa. 3aBpwmno ocHoBHe cTyauje Ha MNpupoaHo-maTeMaTMyKOM daKkynTeTy YHUBeEp3UTETA Y
Hosom Cagy.
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16. JINTEPATYPA N U3BOPU

e AreHuwuja 3a npuspeaHe pernctpe (Mogaum gobujeHn Ha 3axTeB)
e AreHuwuja 3a ynpaB/bare nykama Penybnanke Cpbuje (Mogaum aobunjeHn Ha 3axTes)

e FEurostat, Tourism  Statistics, 2016 (http://ec.europa.eu/eurostat/web/products-
catalogues/-/KS-02-15-874)

e EUROPEAN TOURISM 2016 - TRENDS & PROSPECTS Report (Q1/2016) (http://www.etc-
corporate.org/reports/european-tourism-2016-trends-and-prospects-(q1-2016))

e Eurostat, Annual data on trips of EU residents
(http://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/de/tour dem esms.htm )

e 3aKoH o Typuamy, Ca. rnacHuKk PC, 6p. 36/2009, 88/2010, 99/2011 ap. 3aKkoH, 93/2012 i
84/2015) (http://mtt.gov.rs/download/1(2)/ZAKON%200%20TURIZMU.pdf)

e |CCA Reports (2007-2016) (https://www.iccaworld.org/npps/)

e IMF World Economic Outlook, April 2017 i World Economic Outlook Update, July 2017
(https://www.imf.org/en/Publications/WEQ/Issues/2017/07/07/world-economic-outlook-
update-july-2017)

e |IMF Country Report No. 17/339, Septembar, 2017, IMF Executive Board Concludes 2017,
Article \% Consultation with Serbia
(https://www.imf.org/~/media/Files/Publications/CR/2017/cr17263.ashx)

e MacTep nnaH 3a TYPUCTUYKY AecTuHaunjy Cpemckn Kapnosum ca @pywkom ropom 2009-
2015. roaunHe (https://futurehospitalityleaders.files.wordpress.com/2012/08/masterplan-
za-turisticku-destinaciju-sremski-karlovci-sa-fruskom-gorom.pdf)

o MacTtep nnaH oap»usor passoja PpywKe rope 2012-2022. rognHe
(http://www?2.uns.ac.rs/sr/projekti/masterplan/masterplan20111223.pdf)

e  MWHWUCTApPCTBO TProBUHE, TypuU3Ma U TeNleKoMyHMKaumja, Kateropucavu objektn Cpbuje,
OkTo6ap, 2017 (http://mtt.gov.rs/sektori/sektor-za-turizam/kategorizacija/)

e Mintel - Global New Products Database Report (http://www.mintel.com/global-new-
products-database)

e HaumoHanHu nnaH 3a 3anow’sbaBakbe, 2015. roanHe
(https://www.minrzs.gov.rs/.../zaposljavanje/Plan zaposljavanja/NAPZ za 2015.docx)

e HauuoHanHa cTpaTernja oapsusor Kopuwherba npupoaHMX pecypca w  aobapa
(http://www.dvoper.rs/Download/Nacionalna%20strategija%20odrzivog%20koriscenja%20
prirodnih%20resursa%20i%20dobara.pdf)

o Hauprt CrpaTeruje oapxumsor passoja 'paga Hosor Caga 2016-2020. rogmHe
(http://www.novisad.rs/sites/default/files/documents/nacrt_strategije_odrzivog_razvoja_g
ns.pdf)

e [lporpam passoja Typuama paga Hosor Caga 2010-2015. roanHe

e  CTaTUCTUYKKM roamlitbalm, OnwTruHe u pernoHn y Cpbujn, 2001-2016.
(http://pod2.stat.gov.rs/ObjavljenePublikacije/G2016/pdf/G20162020.pdf)
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e Crparteruja pa3Bsoja Typu3ma 2016-2025 Penybaunke Cpbuje
(http://mtt.gov.rs/download/3/strategija.pdf)

e Crparternja npucrynadyHoctm paga Hosor Caga 2012-2018. roguHe
(https://www.novisad.rs/sites/default/files/attachment/strategija pristupacnosti grada n
ovog sada 2012 18.pdf)

e Crparternja npuspegHor passoja paga Hosor Caga 2010-2014. roguHe
(http://www.novisad.rs/sites/default/files/documents/Strategija%20Grada%20Novog%20S

ada.pdf)

e (CrpTerunja passoja cuctema seneHmx npocrtopa lpaga Hosor Caga y nepmoay 2015-2030.
roguHe (http://www.environovisad.org.rs/images/stories/vest2015/Strategija2015.pdf)

e (Crparterunja KynTypHor passoja paga Hosor Caga 2016-2026. roanHe
(http://www.novisad.rs/sites/default/files/documents/strategija kulturnog razvoja 0.pdf)

e CkynwTuHa lNpaga Hosor Caga, ognyKe 0 3aBPLUHUMM padyHMMa byleTa

e Tourism Satellite Accounts (TSA) in Europe (2016 edition)
(http://ec.europa.eu/eurostat/documents/7870049/7880233/KS-FT-17-002-EN-N.pdf)

e  UNWTO Annual Report, 2015 (http://www2.unwto.org/publication/unwto-annual-report-2015)

e UNWTO, Tourism Highlights, 2016 (http://mkt.unwto.org/publication/unwto-tourism-highlights-
2016-edition)

e UNWTO World Tourism Barometer, 2016 (http://mkt.unwto.org/barometer)

e UNWTO, Tourism towards 2030 (https://www.e-
unwto.org/doi/book/10.18111/9789284414024)

e World Travel and Tourism Council (WTTC) Report, 2016 — Travel and Tourism Report,
Economic impact (https://www.wttc.org/-
/media/files/reports/economic%20impact%20research/regions%202016/world2016.pdf)

e World Travel and Tourism Council (WTTC) Report for Serbia, 2017 (https://www.wttc.org/-
/media/files/reports/economic-impact-research/countries-2017/serbia2017.pdf)

17. Osaj Mporpam objasutn y ,,Cny>kbeHom nucty Npaga Hosor Caga“.

PEMYB/IMKA CPBUIA NPEACEAHUK CKYMLWITUHE
AYTOHOMHA NOKPAJMHA BOJBOANHA

rPAQ HOBW CAL 3dpaskKo Jeaywuh
CKYNWTWHA TPALA HOBOI CALA

Bbpoj:

JaHa:

HOBW CAL,
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Mpunor 1. AOKYMEHTA NMPEMA PETY/IATOPHOM U CTPATELLUKOM OKBWUPY O[] 3HAYAJA 3A U3PALY NPOITPAMA PA3BOJA TYPUSMA IPALJA HOBOTI
CAJA 2018-2022. TOAUHE

P.
6poj

HA31B
OOKYMEHTA

Crtpateruja

oL pXKMBOT
passoja paga
Hosor Caga
2016-2020.
(3akmyyak
rpagoHavesiHMKa
papa Hosor
Capga, 6poj
Mn-020-4/2015-
12/u)

BE3A CA
PETYNIATUBHUM
OKBUPOM

3aKOH O Typusmy
("Cn. rnacHuk PC",
6p. 36/2009,
88/2010),99/2011 -
Op. 3aKoH, 93/2012 n
84/2015),

- 3aKOH O
yTBphuBatby
HaZNeXHOCTH
ayTOHOMHe
NoKpajuHe
BojsoauHe ("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
99/2009 n 67/2012 -
oanyka YC

- 3aKOH 0 KynTypu
(,,Cn. rnacHuk PC“
6p.72/09,13/16,30/1
6-Mcnpaska),

-3aKOH O KYNTYpHUM
nobpuma ("Cn.
rNACHUK
PC",6p.71/94),
-3aKOH 0 3aWTUTH
npupoae (,,Cn.
rnacHuk PC“ 6p.

CTPATELLUKE CMEPHULE KOJE HEMOCPEAHO U NOCPEAHO YTUYY HA TYPU3AM
FPALA HOBOT CAOA

Mpu Kpenparby SWOT aHanuse Typusam je naeHTUPMUKOBaAH KPO3 LIAHCE U TO:
e EKO/IOWKHK, NMpOAHAYKM TYPU3aM M TYPU3aM OPraHCKe XpaHe 1 NPOU3BOAHE;
e  Pa3Boj Typu3ma v npmspese, y3 sehe Kopuwherba BOAHUX U Ba3AyLIHUX
nyresa.
OonwTnm unbem je npeasuheHo net cneundUYHMX LM/beBa Ca aKTMBHOCTUMA 3a
HMX0BO ocTBapere y nepmoay 2016-2020. rogmHe.

Y okBupy MpuoputetHe obnactu 2: [lpywitBeHn passoj - unmbesn Mpaga cy u
NpOLWMPUBaKbE KYNTYPHUX KamaumTeTa U geueHTpanm3aumja Kyatype. Pa3Boj KyaTypHor
TYpU3Mma je NpenosHart je Kao CHara 3a 04PXMBM Pa3Boj), 40K je Kao WaHca 33 6yayhu
pa3Boj Npeno3HaT pa3Boj 34PABCTBEHOT TYPU3Ma.

lpag Hosu Capg je KaHaAnaoBaH 3a EBponcky npectoHunuy Kyatype 2021. rogmHe.
KaHgupatypa je npuxsaheHa noyetkom 2017. rogmHe. Hosu Cag je npenosHaT/bMBe No
MOEPHUM, CBETCKM NO3HaTUM decTuBanuma: Eramt, PectmBan ynnyHUX CBUPaYa,
HOMYC opg 3aH4Yaja 3a pa3Boj OA4PKMBOr pa3Boja U pa3Boja TypM3ma. BpegHe naxibe,
NPBEHCTBEHO 33 AoMahy TpaxKiy, cy U maHudbecTaumje: 3majese gevje urpe, bpaHkoso
Kono, Hosocaacko mysuyko neto, Hohu myseja u gpyre.

MpuoputeTHa 06nacT 3: EKOHOMCKM PasBo j - y OKBMPY CTBapakba NOBO/bHON
npuepeaHor ambujeHTa, Typnsam n UT ceKTop MAEHTUOUKOBAHM Cy KAao AeNaTHOCTM ca
6pXuMM cTonama pacra.

Lin/besun npu paseojy TypmMama Kao TepumjanHe npuspeaHe rpaHe cy: ga ce noseha
npoceyaH 6poj Hohera, Kao n aa ce Mpag Hosu Cag nosuumoHupa Kao ,,City break
AecTrHaumja“, ca BeIMKMM NOTEeHLMja oM 3a pa3Boj KYATYPHOT, HAayTUYKOT, BEPCKOT,
aKTWMBHOT, EKO-eTHO (racTpoHoMMja) Typusma.

HAMOMEHA

[IOKyMeHT je y cKaay ca
HaumoHanHom cTpaTernjom
oA prKneor passoja 2008-
2017.

-Hasus npojekaTa y oksupy
cneunduyHor umsba



Mporpam pa3Boja
Typu3ma paga
Hosor Caga ("Cn.
nnct Mpaga Hosor
Caga", 6p.
61/2010) 2010-
2015

MPOrPAM PA3BOJA TYPU3IMA IPAJA HOBOI CAOA 3A TEPUO/A 2018-2022. TOONHE

36/2009 1 88/2010),

- 3aKOH O 3aWTUTK
KMBOTHE cpeauHe
("Cn. rnacHuk PC",
6p. 135/2004,
36/2009, 36/2009 -
Op. 3aKoH, 72/2009 -
Ap. 3aKoH, 43/2011 -
Oo4/lyKa yC U
14/2016).

-3aKOH O Typu3my
("Cn. rnacHuk PC", 6p.
36/2009, 88/2010),
99/2011 - ap. 3aKOH,
93/2012 n 84/2015),
- 3aKOH 0 yTBphuBatkby
Ha/1eXKHOCTH
ayTOHOMHE NoKpajuHe
BojsoauHe ("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
99/2009 n 67/2012 -
oanyka YC):
Tauka 6. YnaH 23-
24;Tayka 7.,9,10.n
13,
- 3aKOH O KynTypu
(,,Cn. rnacHnk PC“
6p.72/09,13/16,30/1
6-Mcnpaska),
-3aKOH O KyATypPHUM
nobpuma ("Ca.
rnacHuk PC",

CHare u waHce 3a 6yayhu pasBsoj Typuama y oksupy MpuoputetHe oce 3 cy:
KYATUKYNTYPANHOCT CTAHOBHULUTBA M Pa3BUjEHU Pa3IMYUTU 06ANLM TypU3Ma:
maHudecTaumoHu Typmsam (euwe og 200 aorahaja n maHudecTaymja rogmirbe —
Eraur,...), City break, OmnaguHcku, KyntypHu, KoHrpecHu, Haytuukn n ETHo-eko
Typu3am (canawm, racTpoOHOMCKa NOHYAa, BUHO, CTapy 3aHaTw).

MpeTkbe 33 gasby Pa3BOj TypM3Ma Y OKBMPY OBE NPUOPUTETHE OCE CY: HeaLeKBaTaH
3aKOHCKM OKBMP y 061acTv Typm3ma u 3arahyerbe KUBOTHE CpeauHe.

Pa3Boj Typuama je npenosHaTt y oKBupy cneuuduyHor uusba 3.5. ose crpateruje. 3a
HEr0BO OCTBApPEHE je MAEHTUPMKOBAHO NEeT NpojeKaTa o4 Kojux je jeaaH uspaga
Mporpama pa3soja Typusma paga Hosor Caga. O4ekmBaHM pe3ynTaTt OBOr Lu/ba je
Hosu Cag — «City break 2020».
Ha ocHoBy uctparkmsarsa 3a notpebe m3page osor MNporpama y 2010. roanHm
3aK/by4yeHo je aa Hosu Caa;:
®  MMa HeuckopuwheH TYPUCTUYKKM NOTEHLM]jaN, TE je HeoCTBapeHa
TYPUCTUYKA AeCTUHaLWja;
e  Kenu aa ce ocTBapu Kpo3 CTpaTervjy npuspesHor pa3soja, aim TpeHyTHO
HEeMa CHa*KaH yMnpaB/ba4ykKn KanauuTeT;
®  Kao TYPUCTUYKA AeCTMHaLMja TPeHYTHO ce OCTBapyje MHANBUAYATHUM
HaNopuma;
e uvMma Behy pa3BojHy NepcrnekT1By y 04MOPULLHOM HEFO Y NOC/IOBHOM
Typusmy;
® MOpa oamax Aa ce poKycupa Ha MapKETUHT U AEeCTUHALMN]CKM MEHALIMEHT,
LUTO MY Aaje LWaHCy Ha KpPaTKW pPOK,
e Mopa npodecnoHanHo noactahu nHBeCTULMjE Y TYPUCTUYKE aTpaKLmnje n
MHOPACTPYKTYPY U cMmeLuTaj, 3a byayhu pacT.
CrpaTeLuKe npegHOCTU:

e JlyHaB Kao aprymeHT npuBaayerba KanuTana (mehyHapoaHux ¢oHaoBa 3a
n3rpagry MHOpPacTpyKType, u npuaTHor mehyHapoaHor 1 fomaher kanuTtana
3a TYPUCTUYKE NPOjeKTe),

e Jak ngeHtutet NeTpoBapaanHcke TBpHase (MoryhHOCTM Kpenparba pasimumTmnx
TYPUCTUYKMX NPON3BOAA - TEMATCKE Type U MPOoM3BOAM CeLmjasHNX
UHTepeca),

e (CTBapanayka v KpeaTuBHa eHepruja maaamx (Eraut, kao Bogehn mysmuku

OBaj AOKYMEHT je nspaheH
Ha ocHoBy CtpaTerunje
pasBoja Typm3ma PC 2005-
2016. (Cn. rnacHuK PC“, 6p.
91/06)

Mpema Crparternju passoja
Typusma Cpbuje 2017-2025.
roamHe Hosu Cag, ®Ppyuwika
ropa n Cpemckun Kapnosum ce
nocmaTpajy Kao jegHa
TYPUCTUYKA AeCTUHaLMja,
[JOK je Kao apyra, 3acebHa
TYPUCTUYKA AeCTMHaLMja
n3gBojeHo - MoayHas/be
(Foproe MoayHaBsbe, Cpeatre
MoayHaswe/Beorpag, Hosu
Caa /Oowe MNoayHasbe);

Hanopuma gpxkaBe y cknagy
ca npenopykama npeTxofHe
CrpaTerunje peannsoBaHa cy
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6p.71/94),

-3aKOH 0 3aWTUTK
npupogae (,Cn.
rnacHuk PC” 6p.
36/2009 n 88/2010),
- MpocTopHKM NnaH
Penybnuke Cpbuje
(,Cny»k6eHn rnacHuK
PC“, 6poj 13/1996),

dectnBan JyronctouHe Espone),

e boraTcTBO pecypca 3a Kpenpare LLeIOKYNHOT aHLa BPegHOCTU (pasHOBPCHOCT
aTpaKumja u pecypca, NpeacTaB/ba OCHOBY 3a popMUpatkbe MHTerpasHe
TYPUCTUYKE MOHYAE - LLe/IOKYNMHOT IaHL,a BpeAHOCTU. To je npeTnocTasKa 3a
[0CTU3aHbe KOHKYPEHTHOT TYPUCTUYKOT Pa3BOjHOT MOAENa M K/byd 32
MaKCcMManmsaumjy edekaTta TYypUCTUYKe KoMmepumjanmsaumje Mpaga.

CrpaTewKku HegocTaum:

1.
2.

HepocTaTtak nHeectuumja;

YnpaB/bauyku mexaHu3am Typusma Fpaga (H1cy ngeHTudukosaHm n ogpehexu
NPUOPUTETHU K/bYYHU Pa3BOjHU TYPUCTUYKM MPOjeKaTH, a Hef0BO/baH KanauuTeT
TOHC-a 3axTeBa napanenHy u3rpagky ynpas/badkor Kanaymreta u
MMMAEMEHTaLMN]y MapKETUHLLKOT NnaHa Mpaga);

[JocTtynHocT (yaa/beHOCT aepoapoma m oacyctso «low cost» aBno-caobpahaja,
YnHu Hosm Cag, HEKOHKYPEHTHUM 33 MehyHapoLHa TPXKULLITA).

HoBu Cap ce ocnhaka Ha cnepeha crpaTeluka ynopuuwita:

1.

BaykaH pernoHanHu 1 eBPONCKM rpag, (3axeasbyjyhn MCTOPUjCKUM 3HAMEHMTOCTMMA
CpefH0eBpPONCKOr Hacneha;

CKkpuBeHo 6naro EBpone (KoMBMHaLMja NPUPOLHUX U KYNTYPHUX BPEAHOCTU -
[yHaB, Pubapcko ocTpBo, MNeTpoBapaamHcKka aga, Cpemcka KameHuua 6oratcteo m
BPEAHOCT AyHABCKOr buoamnsepsmnTeTa C jeHe CTPaHe U KYATYPHUX BPEAHOCTU U
aTpakumja (Hnp. MNeTpoBapaamH, CTapo rpascKo je3rpo) YMHM OCHOBY 3a yBp3aHy
Banopusaumjy Hosor Caga);

MyATURYNTYPaNHOCT U NOTEHUMjan AyXOBHE KYNTYpHe NPomn3BoAHbe (WaHca 3a
60/be TPHKULIHO NO3NLUOHUPAtLE);

Mnaga, KpeatuBaH 1 ambuumosaH Mpag (To je Mpag eaykaunje,MHoBauMja U pa3Boja,
LUTO YUHWU NpPenyCcNoB 3a U3rpastby moaepHe ypbaHe 3ajegHuue, noansarbe HMBOA
KBa/IMTETA KMBOTA M 3a IOKA/IHO CTAHOBHULUTBO;

MpeAacTaBHUK K/byYyHUX BpeaHOCTU BojsoanHe (MHTErpaumjom UCKycTaBa
Boae/peKe, Kyntype v ypbaHor Hacneha ca AoXKMB/bajeM pypanHe BojsoguHe -
MaHOHCKe HM3WMje, canalwmma, BUHorpagmma Ppyluke rope v gpyrum aTpakumjama,
CHa*KHO U3rpaamn N0jaNHOCT roCcTUjy Ha NPUMEPEHO KpaTaK PoK.

No3suumnoHupare Hosor Caga ocnatba ce Ha wect ctyboBa Ha 6a3m Kojux he ce
aeduHucatn npomnssoam Koje he oBa TypuCTUUKa AeCTUHALM]A HYAUTU TYPUCTUMA:

®  [N0XWUB/baj Peke,
®  [10’KMBJbaj KYNTYpe YMETHOCTU N UCTOpPMUjeE,

MHBECTULMOHA yNarara y
PEKOHCTPYKUNjY, aganTaumjy
n usrpagmwy Tpu "A” xotena,
04, Kojux je jeaaH y Hosom
Cagy.

Mogaen pacta og 2016. no
2020. roanHe ce nsamehy
OCTanor 3aCHUBA Ha yBoherby
HOBWX aTpaKumja u
npoussoga y Tekyhum
KanuTasHMM npojekTnuma (y
beorpagy, Hosom Cagy, Ha
KonaoHuKRy, 3natnbopy,
Manuhy ny NoayHassby),
Kpo3 nosehare 6poja
Nlexkaja Ha 0BUM
AecTuHaumjama 3a 5.000 y
Kateropuju 4* 1 10.000
MECTa y KaMMWHT Y FAaMNUHT
cMmeLuTajy.

U3 AKLMOHOT NaaHa:
1.Typuctnuka gectmHaumja:
Hoeu Capg, ®pyluka ropa u
Cpemcku Kapnosum (Ipag,
Hosu Capg, CpemcKu
Kapnosuu n HM ®pywika
ropa ca OKOJIHMM Hace/buma
M canawmma):

KmyuHe BpegHoCcTH
aTpakTuBHocTu- Hosu Cag, -
pEernoHanHu ueHTap
(obpasoBarbe, NpuBpesa 1
cn); QlyHaBs; KyNTypHO
Hacnehe (MeTpoBapagmMHCcKa
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OOXMBJ/baj Npupose,

00XnBsbaj BojsoguHe a la carte,

[OXMB/bAj MN1AA0CTU, AKTUBHOCTM, KPeaTUBHOCTU M 3abase u
6U13HuUC.

Crparteruja noptponmna TYypuCcTUUKUX NPOM3BOAA 3aCHMBAHA je Ha NpeTnocTaBKkama aa:
-Hosu Cag Huje npenos3HaT Kao jegHa o4 TYPUCTMYKKUX AeCTUHaumja EBpone n Ha
NoYeTKy je npoueca nsrpagHe MmMmuLa;

- KOHKYpeHTCKM rpagoBu umajy canmyaH noptdonno nponssosa, 6asmpaH Ha
cneunMdUYHOCTMMA CBAKOT rpaja nojeAMHayHo.

KmyuHun npoussoam: gorahaju 1 KynTypa, NOCN0BHa NyTOBakHa.

Mpoussoam 3a cpeAHO0POYHM Pa3BOj: KPATKM (FPaCKM) OAMOPU, MOYpUHe, HAYTUKA.
Mpoussoan/noapLuKka HoCMOLMMA Pa3Boja: racCTPOHOMM|A U PeKpeauuja y npupoau.
KsbyuyHu mapketuHwKku uusbesmn Hosor Capa cy:

Mosehake yaena oaAMOpPULLIHOT TYPU3MA - PA3BOj aTPAKTUBHUX
TYPUCTUYKMX NPOU3BOAA 33 PEIEBAHTHO TPXKULLTE TPAKHE U Kpenpare
HOBMX UCKYyCTaBa Kpo3 "lifestyle"” mapKeTUHLLIKe Nporpame u MHULMjaTUBE;
Mosehare TypUCTUUKMX A0NA3aKA U3 CTPAHUX 3eMa/ba — MPUOPUTET cy
HOBW TPXKULLIHW CETMEHTH, Wnpere 1 Nobosbluakbe reo-mapKeTuHra, ca
dokycom Ha on-line booking n e-mapKkeTuHr. Kpenparbe naketa, nporpama
W UTUHEpapa Kako 6u ce yBPCTUAM y Nporpame TyponepaTopa;
Kpeupare e-mapKeTuHra "HoBe reHepauuje" - pasBoj TypucTUUKe
WHTepHeT cTpaHuue Hosor Cafa Kpo3 npuctynayvaH, GyHKLMOHaNAH U
npodecroHanaH cagpikaj u pesepsaunjckm cuctem. MNpucycTeo Ha
APYWTBEHUM UHTEPHETCKMM Mpexama Facebook, Twitter, Tripadvisor,
Flickr... NpeycmepaBame b6yLieta TOHC-a Ka e-MapKeTUHry.

MoueTtak pa3Boja 6peHaa (pobHa mapka) Hoeor Caga - Kako 6u ce
Kpeupana un nosehana ceect o Hosom Cafly Kao TYPUCTUUKOj AeCTUHALM]M
y nepuenumjm, noctojehnx 1 NoTeHUUjanHUX TPXKULITA U rocTUjy. BpeHp,
Hosor Caga omoryhyje jayy KOMyHUKAUMjy je4MHCTBEHUX NPOAAjHUX
npegnora gectmHaumje n ocnobaha emoumje, KpeANOUANUTET U cMMNATHje
noTeHuMjanHor rocta. bpeHy, je Ba’kaH U y MIHTEPHOM MAPKETUHTY, KaKo
61 K/by4HM cyBjeKTU NPMBATHOT M jaBHOT CEKTOPA KOPUCTUIN UCTE
KOMYHMKaUMjCKe NNHUje N Chegunn jeAMHCTBEHU KOPNOPaTUBHU
NOEHTUTET.

Mogpen pacra - pa3BojHe ¢pase

TBphHaBa, maHacTMpu)
MpupogaHa boraTcTBa;
canawm; HMN ®pywka ropa;
bara BpaHuk.

MNonoswu passoja:
MetposapaaunH, Cpemckun
Kapnosuu, Cpemcka
MwuTposuua, Wua, Npwr,
Pyma, beouuH, UHhuja.
K/byuHu npounssoau:
MaHudectaumje (Ersur,
3majeBe geunje urpe,
MehyHapogHu dpectnsan
BaTpomeTa, WUtpaHg decT,
Tambypuua o¢ecr ...),City
break, MICE Typu3am,
HayTtuka, KynTypHoO TemaTtcke
pyTe, CneunjanHm nHTepecwm,
KPYKHE Type, 34paBCTBEHM U
cna Typusam, rond.

2.Cpeamve MoayHasswe, MNpap,
beorpagp, ca rpasutaLuoHOM
30HOM, HoBu Capg, Ppyluka
ropa u Cpemcku Kapnosuu:
K/by4yHe BpeAHOCTH
aTPaKTUBHOCTH, NOJIOBYU
pa3Boja U K/by4yHMU
NpPoOM3BOAM CY UAEHTUYHMU
seh HaBegeHum.

Y Crpaterunju typmsama PC
2016-2025.
MAEHTUPUKOBAHU CY C/IMYHU
K/bYYHU TYPUCTUUKU



3. Crpateruvja
npuspegHor
pas3Boja
paga Hosor

Capa 2010-2014.

(ycBojeHa
19.11.2009. Ha
CKYMNLWTUHMK
paga Hosor

MPOrPAM PA3BOJA TYPU3IMA IPAJA HOBOI CAOA 3A TEPUO/A 2018-2022. TOONHE

- 3aKOH O Typu3my
("Cn. rnacHuk PC",
6p. 36/2009,
88/2010, 99/2011 -
Ap. 3aKoH, 93/2012
n 84/2015),

- 3aKOH 0

yTBphuBakby
Hag/1eKHOCTH

1. ®aza - po 2015. roguHe:

PacT TypucTuukor npomera ocTBapyje ce Kpo3 onTMmannsaumjy cuctema
ynpas/batba gectnHaumjom Hosu Cag, u npodecrmoHanmsaumjy
MapKeTuHra n npogaje;

MakoBatbe Nnponssoga n 6osba MHTErpaumja ca areHumjama u
TyponepaTopuma;

MHTEeH3UBHWja NnpomoLunja AecTUHaumje;

OctBapwmBatrbe 350 o 400 xusbasa Hoherba y 2015. roanhuy;

Cmamberbe yaena xotena ¢ 1* n 2* ca 35% Ha 20% yKynHUM
KanauuTeTuma v noseharbe ygena xotena ¢ 4* Ha 20% y3 10% nosehame
YKYMHOT XOTE/ICKOT KanayuTeTa.

2. ®aza - go 2018. roguHe:

3aBpLleTak MHBECTULMOHMX NpojeKaTa y 3a 30Hy lMNeTpoBapaguH;
JaBHW ceKTOp 3aBpLIaBa c nporpamuma noseharba KOHKYPEHTHOCTU 33
30HY [lyHaB v [lyHaBCKa aaa;

Cpbuja ynasm y EY wro y3poKyje AoaataH CKOK TYPUCTUYKOT NPOMETa;
OctBapmBarbe 550 Ao 600 xus/basa Hohewa y 2018;

MNosehare cmewwTajHMX KanaumTteTa Ha 4.000 KpeBeTa Kpo3 nopact

XOTE/ICKOT 1 NPMBaTHOr cMeluTaja (06jeKTH pypanHOr CMeLLTaja y OKOJMHK

Hosor Caga);

OctBapuBatbe KOHaYyHe BuU3uje passoja - Ao 2025. roguHe:

CnpoBoherem NpeasiorKeHUX UHBECTULIMOHUX NpojeKkaTa U nporpama
nosehatba KOHKypeHTHOCTH, HoBu Cag ce o 2025. peno3numoHmnpa Kao
jefiHa o4, Hajjaumx perMoHaHUX OAMOPULLHUX AeCTUHALW]a;

Y oko 7.000 KkpeBeTa, oz Yera 4.000 y xotenmma, ca 1 oo 1,2 MMAMOHaA
TYPUCTUYKMX HOheHba.

UpeHTUPUMKOBaAHE WAHCe 3a pa3Boj Typu3ma :

Ysohere Hosor Caga y cuctem reonapKkoBsa, ceptudukaumja Ppyike
rope, y uysby pas3soja Typusma;

PesepBat npupoae KoBu/bCKO-NeTpoBapaguHCKM PUT, NOroAaH 3a PasBoj
Hay4yHOr TYp13Ma;

Pa3Bujarbe arpo-Typusma.

YHANPEBEHE TYPUIMA Y OKBUPY K/bYYHE OBJIACTU ,4“ KOJU CE OQHOCU HA:

MocnewwBarbe ayxuHe bopasKa, obesbehere KOHTUHYUTETA HOBUX

npoussoam, ¢ TUM Aa ce
YMEeCTO ractTpoHoMuUje U
Pekpeauwnje y npupoamn y
nocrojehoj Crpateruju
pa3Boja Typuama PC yBoae
U: KyITYPHO TEMATCKe pyTe,
cneumjanHu MHTEepecH,
KPY»KHe Type, 34paBCTBEHMU U
cna Typusam u rono.



Capa)
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AyTOHOMHE
MNokpajuHe
BojsoguHe ("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
99/2009 n 67/2012
- oanyka YC):
Tayka 6. YnaH 23-
24;Tayka 7.,9,10. mn
13.,
-3aKOH O jaBHMM
HabaBKkama ( ,,Cn.
rnacHuk PC“, 6p.
124/2012, 14/2015
n 68/2015),
-3aKOH O KynTypu
(,,Cn. rnacHuk PC”
6p.
72/09,13/16,30/16
-ucnpasKa),
-3aKoH 0
KYATYPHUM
aobpuma("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
71/94),
-3aKOH 0 3aWTUTK
npupoge (,Cn.
rnacHuk PC“, 6p.
36/2009 n
88/2010),
-3aKoH 0
NPOCTOPHOM
nnaHy Penybnanke
Cpbuje op 2010.
00 2020. rognHe
("Cn. rnacHuk PC",

nocera;

e ObjeanrbaBarbe NOHyAE CMELLTAjHUX KanaunuTeTa y3 nogusarbe HMBOA
KBa/MTETa CMeLUTaja U yCayra;

e CpehuBarbe KyNTypHUX 0bjeKaTa n yHanpehere TypuUctTuuke
MHPPACTPYKTYpe Kao npeaycnosa 3a noBehare yKynHe aTpPakTUBHOCTU
TYypUCTMYKe noHyae Mpaaa;

e yuwby nosehara bpoja Typucrta, 6opaBuLLHE TaKce U NPUXOaa O,
Typu3ma, TO Npaga Hosor Caga cnpoBogmM UCTParknBakba Koja ce ogHoce
Ha aHanu3y npoduna TypucTa, UCNUTUBAHE HUXOBUX MHTEPECOBAHA
(ctaBoBa u npedepeHLmja) n npunarohasarba NOHyAE U apaHXMaHa
FMXOBMM NoTpebama (Typuctu ca bpoaa, NOCETUOLM CajMa, MOCTOBHU
napTHepwu).

AKUMOHU NNAH Y OKBUPY OBZIACTU ,, 4

LUWU/b 1 : OCMUCAUTN KBANNUTETHU /aTPaKTUBHM TYPUCTUYKM NPOU3BOA U KOHTUHYUPaHY
TYPUCTUYKY NOHYAY;

LUJb 2:MapKeTUHT U NPOMOLLKja;

LIWUJb 3: Jauarbe kanauuteTta TO Hosu Cag;

UWJ/b 4: YHanpehere pasa KyATYpPHUX U TYPUCTUYKMX yCTaHoBa y Fpaay;

LWUJb 5: YHanpehere nocTtojehe TypUCTUUKe NHPPACTPYKTYpe.



4. MacTep nnaH 3a
TYPUCTUYKY
AecTuHaumjy
Cpemcku
Kapnosum ca
®pywkom
ropom>(2009,
beozpaod: Bnada
Penybnuke
Cpbuje)

MPOrPAM PA3BOJA TYPU3IMA IPAJA HOBOI CAOA 3A TEPUO/A 2018-2022. TOONHE

6p. 88/2010),
-PernoHanHm
NPOCTOPHU MJaH
AYTOHOMHe
MNMokpajuHe
BojsoauHe
(ycBojeH Ha
CKRynwTUHM
AYTOHOMHe
MokpajuHe
BojsoauHe
7.12.2011.),
- 3aKoH 0 barbama
("Cn. rnacHuk PC",
6p. 80/92 1 67/93-
Op. 3aKOH).
- 3aKOH O Typu3my
Penybnuke Cpbunje
(Cn. rnacHuk PC", 6p.
36/2009),
- 3aKOH O 0 ANB/bayun
n nosctay, ("Cn.
rnacHuk PC", 6p.
18/2010),
- [eHepanHu nnaH
Cpemckmx Kapnosaua
(Oanyka
0 U3paam naaHoBa
reHepasnHe
perynauumje 3a
rpaheBUHCKO
nogpydje Npaga
Hosor Caga -

Moapyuje obenexkasajy BUCOKOBPELHM U HEBAIOPU3OBAHWN pecypcu, HepassujeHa
NoHyZa TYPUCTUYKUX NPOM3BOAA, KOja He ocTBapyje 3a40Bosbasajyhu npomer, y3
AeBacTaumnjy NpUPoaHNX U KYATYpHUX fobapa u n3pasun noTeHumjan pa3soja Typusma
KpO3 MHBecTUpare 1 noBeharwe KBanTeTa NOHyAe.
Y SWOT aHanusu nopeg octanux, uaeHTMPuKoBaHe cy
KmyuHe npegHocTh:
®  Jake KOMMAeMeHTapHe TYPUCTMYKE BPELHOCTM Y HenocpeaHoj 61M3NHN
(maHacTupu, neTpoBapaamHcka TBphasa, Hosu Caa, maHudecTauuje);
e Tpaauuuja BUHOrPagapCTBa M BUHAPCTBa;
e  W3yseTHO npupoaHo 6oracTtso - [lyHas, OpyLuKa ropa;
e YK/by4YeHOCT Yy raBHe eBPOMCKe NyTHe U peyHe Kopuaope.
K/byyHe cnabocru:
e HepocTaTak cmelUTajHUX KanauuTeTa;
e  HeuckopuwheHocT 30He npnobasva [lyHaBa;
e Henocrtojarbe epurKacHor cuctema benexerba TYPUCTUUKUX NOKa3aTesba;
e  CTUXMjCKKM pa3Boj gecTuHaumje;
e HepnoBosbHa 3alITUTA OAp}KaBakbe NPUPOAHUX U KYNTYPHUX Aobapa;

[oKymeHT je y cknagy ca
Cratyom onwtnHe Cpemcku
Kapnosuu.

MocTojeha rpaHunua
HaumoHanHor napka
"®pywka ropa " ytepheHa je
3aKOHOM O HaLMOHANHUM
napkosuma (" Cn. rnacHuK
PC",6p. 39/93).

** Hosu Cap, Opywka ropa n Cpemcku Kapnosuwm ce y CTpaTteruju passoja Typmusama Penybanke Cpbuje 2016-2025, nocmaTtpajy Kao jegHa TypUCTMYKa AeCTUHAUM]a.
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"Cn. nuct Mpaga
Hosor Caga", 6p.
48/2009),

- NMpocTopHM NaaH
Penybnuke Cpbunje
(,Cny»k6eHu rnacHuK
PC“, 6poj 13/1996),
- NpocTtopHu nnaH
noapydja nocebHe
HameHe ®Ppyuike
rope po 2022.
roguvHe -
NNNNH(,Chy»k6eHun
nvct AMNB*, 6poj
24/81),

- Ypenba o 3awtntn
CneupjanHor
pe3sepBaTta npupoae
,,' KOBU/bCKO-
neTpoBapaAMHCKN
put* (,,Cn. rnacHuK
Penybnuke Cpbunje”,
6poj 27/98),

- [pocTtopHK nnaH
onwTnHe Cpemcku
Kapnosuu
(,Cnyk6eHn nuct
onwTtnHe Cpemcku
Kapnosuwn”, 6poj
8/06),

- [eHepanHu nnaH

Cpemckux Kapniosaua

(,Cn. nnctT OnwTUHE

Cpemckn Kapnosum®,

6poj 14/2002 n

HepocTaTak jakux urpayda y TYpuCTUYKOj UHOYCTPUjn;
HeKoH3WUCTEHTHA M HE4,0BO/bHA NPOMOLMja AeCTUHALM]E;

Jlowa TypucTuiKka curHanmsaumja;

HeagekBaTHa nyTHa MHOPACTPYKTYpa;

HenoBe3aHoCT KOMN/ieMeHTapHe NOHyAe Y OKBUPY AeCTUHaUumje.

KmyyHe npunuke:

PekpeaTMBHM U TYPUCTUYKKM NOTeHUMjan [yHasa n Ppyluke rope;
YK/byuMBarb€ IOKANHOT CTAHOBHULUTBA Y Pa3Boj TYpM3ma;
O)KMB/baBatbe CTApUX 3aHaTa M TPAAULMOHANHMX MPOU3BOAA;

Pa3Boj TemaTCcKux nyTeBa;

OneepcuounKaumja TYpUCTUUKOr NPOU3BOA3;

Pa3Boj Nnpon3Boaa - ,KpY3uHr“ Type 1 pypanHu Typusam (xpaHa, BUHO,
nomahu npounssoau);

O»M1B/baBatbe BUHOrPaAapcKe AeNaTHOCTH;

MoBe3unBatbe jaBHOT, MPUBATHOT U UMBUIHOT CEKTOPA;

ObnunkoBarbe Npeno3HaT/bueor bpeHaa gecTMHaumje.

K/myyHe npethe:

HenpenosHaBake TypM3ma Kao pa3BojHE LUAHCe 0f, CTPAHe JIOKaHor
CTAaHOBHMLWTBA; HeeyKoBaHOCT NOKANHOT CTAHOBHMLUTBA 3a Pa3Boj
TYpU3Ma;

TpajHO yHULLTaBake NPUPOAHUX U KYATYPHUX pecypca;

Mpecnopo pearoBakbe Ha JellaBakba Ha TPXKULLTY;

HEKOHKYPEHTHOCT Ha TPXULLTY.

MpuopuTeTH y pasBojy TypMama no MULLI/bekbY JIOKaNHOT CTAaHOBHULUTBA CY:

KyNTYpPHO-UCTOPUjCKN U YMETHUYKM TypU3aMm;

Mpomouuja TypuCTUYKe NoHyae 1 npatehu cagp:kaju (NoHyAa BUHA U
XpaHe, GbecTMBanu, cajMoBK, CTapu 3aHaTH, CyBEHUPU, UTA,);
HayKo/CTYLeHTCKM U U3NETHUYKM TYpU3aMm;

CnopTcKko/peKkpeaTMBHU Typu3am;

HayTUUYKKM 1 eKOIOLLKK Typu3am.

LlesioKynHa KoMyHMKaLmMja Ha HUBOY AeCTMHaLUMje ce yCMepaBa Ha NogpLIKy
KOMyHUMpakba KoprnopaTueHor 6peHaa gectuHaumje Cpemcku Kapaosum — Bennka
KOHLLEHTPUCAHOCT CBUX pecypca paau usrpagrbe jakor 6peHga Cpemcku Kapnosum.
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12/03). 3a TypucTnuKy gectmHaumjy Cpemcku Kapnosum ca ®pyLikom ropom naeHTMPUKoBaH
3ajeAHUYKM LWJ/b je yropoyYHa KOHKYPEHTHOCT, Npeay3eTHUYKA OPUjeHTUCAaHOCT, TpajHH
W NIaHUPaHW pasBoj Typusma.

MocTtojehu nponssoam Koju ce Tpaxe:

o  CrnopTCKM M peKpeaTUBHM Typu3am (LLeTHa);

e [pupenbe n 3abaBe (CNOPTCKE KYNTYPHE U NpUBpPeEOHE);

e  KpyKHa nyToBakba (KpcTapere [JlyHaBom);

e Typwsam 3a mnage (epyKaTvBHe Type);

o KynTypHu Typmusam (KynTypHe npupenbe, dectmsanu) u

e  TemaTcku Typusam (MyTeBu BUHA).

MocTtojehu nponssoan, nponssoam y paseojy, HeaePpUHUCAHU, UIM OHU KOjU ce He
Tpaxke:

e  CropTCKM U pekpeaTUBHU Typusam (bULMKAM3aM, MNaHUHaperE,
NnAvBakbe, porere, cypdoBarbe, BeCnatbe, jeaperse, pnbonos, ¢oTonos,
nos.);

e  Kpy)KHa nyToBatba (OTKpUBAHbE KyNTYypHEe BalTUHE, OTKPUBAHbE
npupoaHe 6aWTMHE, MaHACTUPCKE Type, TPaH3UT);

o Wellness Typusam;

e Typusam 3a mnage (cTyanjcku usnetu);

o  KynTypHM Typm3am (CTanHe U NnpuBpemMeHe U3noxbe, ymeTHUYKe
pagMoHuLe (cAnKkapu, Bajapu, KkeUKEBHULM U AP);

e [lyTeBM KyANTypHe H6awTuHe (LpKBE, MaHacTUPW...);

e  Tematcku Typusam ( poTorpaducarbe, TeMaTCKU NyTeBK).

MoTeHuMjaNnHU Hepa3BUjeHU NPOU3BOAMU:

o  CrnopTCcKM M pekpeaTUBHM Typu3am (TPEKMHT HOPAMJCKO XO4atbe, TpUatbe,
CMOPTCKO Ba3AyXON/I0BCTBO, jeApWUIMYAPCKO BAa3A4yXOMNI0BCTBO U
nafobpaHcTBO, rond, jaxare, TEHUC);

e [pupenbe n 3abase (cnopTcke npupenbe);

e  KOHrpecHu 1 NocaoBHU Typm3am (nocnosHu gorahaju, cemmHapm u
KOHdepeHLMje, KOHrpecw;

e  KpyKHa nyToBamba (Type no BojBoguHu v wmnpe);

e ,Wellness Typusam (macaxe, cayHe, 6azeHun, pUTHeC n ayxosHe Bexbe);

e Typusam 3a mnage (pasmeHa cTygeHaTa);

o KynTypHM Typu3am (,KMBa“ yMmeTHOCT);



Crtpateruja
pa3Boja cuctema
3e/1eHnx
npocropa paga
Hosor Caga 2015
-2030 (ycBojeHa
Ha XJ1 cegHuum
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-3aKOH 0 3aWTUTH
KMBOTHE cpeauHe
(,,Cnysk6eHn rnacHmMk
PC“, 6p. 135/04,
36/09, 36/09 — ap.
3aKoH, 72/09 — ap.
3aKoH 1 43/11 -

e  TemaTcku Typusam (racTpoHoMMja, MocmaTpakbe NTMLa, U3BOpa,
[OVBJ/baun, BOXKHbA KOYMjOM, JIETOBAHE Ha CEOCKOM MMatby, 6OTaHUYKN,
300/10LLKM).

MacTep nnaHom ogpeheHe cy rnaBHe MHBECTULMje Y TYPUCTUYRY MHOPACTPYKTYpPY:
e  MHBecTUUMOHU NpojeKaT buo xotena 3*+
e  VHBecTUUMOHU NpojeKaTt ApT xoTena 4*
e  /IHBeCTUUMOHM NpojeKaT rpafcKkor XxoTena Kateropuje 4*
e /HBeCTMUMOHM NpojeKaT CNOPTCKO-PEKPEATUBHOT LLEHTPA.

MpocTtopHUM nnaHom OnwTtnHe Cpemckn Kapnosum npeasuheHa je u usrpagrba
caobpahajHe UHPpacTpyKType (MyTeBuM, NpMnasun rpady, NPOCTOPMU 3a NAPKMHT 3a
ayTobyce, BULMKANCTUYKE CTa3e AyK [JyHaBa 1M Kpo3 OpyLliKy ropy, MapuHa v NyTHUYKO
npucTaHUwWTe Ha [lyHaBy ca npatehum cagpikajuma) v ynararee y usrpaghy, onpemarse
1 nobosbluarbe BUHCKMX MOAPYMaA U naryma 3a Typucre.

MNAMNH ®pyLwKe rope npenosHaje Typnsam Ha HUXKEM HUBOY PA3BMjEHOCTU HETFO paHuje.

Mpema o0BOM naaHy Ha PpyLLKOj ropu je HEONXOA4HO Pa3BMjaTH:
e  KynTypHu Typusam (cBu 06anUM - LIKONE NPUPOAE U Y NPUPOAM,
€KOJIOLLKM KaMMNOBW, EKCKYP3Mje, CTPYUHM U CTyaAnjcKM Bopasak 3a
oapacne, maHudectaumje y obnactn kyntype);
e  PeKpeaTuBHM - CTALMOHAPHM U CNELMjaIM30BaHM (NNaHUHaPK, bybuTebm
npupogae...);
e  37paBCTBEHU - NPEBEHTUBHU OAMOP 3a AeLly, OMNALMUHY, PagHUKE U
cneumjanusoBaHe rpyne (CNOpTUCTU, UHBAANGM...), KA0 U NeYnanULWHK (y
6arbama) M KNMMaTCKO fleyerbe U
e  PypanHu Typusam.
MnaHunpaHo je ga oBa AecTMHaumja npepacte y AMO.
SWOT
MoTteHumnjanu: noseharbe KBaUTETA TYPUCTUUKE NOHYAE 1 Bpoja TypucTa;
MpeTha:HeA0BO/bHA NpUMeEHa NocTojehe 3aKOHCKe perynaTmee;
Y oKBMpY Mepa 3a ocTBapMBatbe BU3Mje oBe cTpaTernje namehy ocranor, usagaja ce:
Bo/bMu KBANUTET }KUBOTA Yy ypbaHMM cpeguHama, ca Lnu/beBUMa:

e [osehaka 6poja TypucTa.

e [loseharba eKOHOMCKOr cTaTyca [pasa v rpahaHa.

JoKymeHT je y cknagy ca
HaumoHanHom cTpaternjom
O PKMBOT Pa3Boja
Peny6nuke Cpbuje,
CrpaTernjom ogpmsor
Kopuwhera NpUpoaHuX
pecypca n gobapa



CKynwTtunHe
lpaga Hosor
Capa 29.05
2015. roguHe,
objaBmeHa y Ch.
nuncty MNpapa
Hosor Caza, 6poj
22/15)
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opnyka YC) - YnaH
13.

-Cratyt 'paga Hosor
Capa (“Cnyxbenn
nuct Npapga Hosor
Capga”, 6poj 43/08) -
YnaH 24. Tauka 5.,
-lMnaH FeHepanHe
perynauuje Hosor
Capa po 2021.
roguHe,

-3aKOH O NAaHupamy
M u3rpagtm
("Cn.rnacuuk PC",6p.
72/2009, 81/2009
ncnp.,64/2010 —
oanyka YC, 24/2011,
121/2012, 42/2013 -
oanyka YC, 50/2013
-oanyka YC,
98/2013 - oanyka YC
,132/2014 n
145/2014),

-3aKOH 0 3aWTUTH
KMBOTHE cpeauHe
(,,Cnysk6eHn rnacHmk
nu", 6p. 135/2004 n
36/2009),

-3aKOH 0 3aWTUTH
npupoge (,,Cn.
rnacHuk PC“, 6p.
36/2009 1 88/2010)
- 3aKOH O KYATYpHUM
nob6puma("Cn.
rnacHuk PC",

O4yeKusaHu pesyamamu
e  [loCTYMHOCT, NPUCTYNaYyHOCT U QYHKLMOHA/IHA Pa3HOBPCHOCT KaTeropuja
3eneHuna nosehasa 6poj KOPUCHMKA U TYPUCTa;
e T[losehare 6poja Typucta ctBapa notpeby 3a HOBMM NpocTOpUMA
YroCcTUTE/bCKOT, CMEeLUTajHOT, TPFTOBUHCKOT M YCAYXKHOT cafpKaja.
3a cBe KaTeropwje 3es1eHNX NPOCTOpPa, 3ajeiHNYKE OCHOBHE CTPaTeLLKe CMEPHULLE CY:
e M3papa KaTacTpa 3e/1eHnNa;
e [leduHucarbe CTaHAAPAA M HOPMATMBA M HUXOBO YK/byUMBatbe y OfNyKe
rpascKor HMBoa.

AHanM3MpaTK cTakbe NapKOoBa, jaBHUX BPTOBA M OTBOPEHMUX 3€/1IEHUX MPOCTOPA Ha OCHOBY
CTpaTeLWKNX CMepHMULa:

e CTBOpPMWTU jeAMHCTBEHU UOEHTUTET 33 NAPKOBCKe NoBpLumHe y pagy no
Kojoj he cBakM Napk 6MTM Npeno3HaT/buB (HNp. CKejT-napK y JIuMaHcKom
napky);

e [lpvopwuTteT faTh afleKBaTHOM CaiHOM MaTepujany, ayTOXTOHUM U
npunaroheHnm MHTPOAYKOBaHMM BpCTamMa. DNOPUCTUYKY CTPYKTYPY
napKoBa NpWIaroAMTN yC0BMMa CTaHMLUTA Y CKAa4y ca KOHUrypaLmjom
TEepeHa;

e 0b6oratutn buoanBepsnTeT rEHOTUNOBMMA KOjU MMajy BarKaH
bYHKLMOHANHN CAHUTAPHW, XUTUjEHCKU, AEKOPATUBHU U NCTOPU)CKU
3Hauaj;

e  Uctahu egyKaTmeHy dyHKLMjy nocTojehnx 3eneHmx NoBpLUMHa.

3eneHe NoBpLUUHE Y3 BOAEHE TOKOBE
[a 6u nospLIMHa OKO BOAEHUX TOKOBa Buia o3enereHa NoTpebHo je:
e YCnoCTaBuUTU AUPEKTHY Capagtby Y OKBUPY HAANEXKHOCTU MHCTUTYLM]A
penybanYKor, MOKPajUHCKOT U rPafCKor HMBOA Y NPMOBaNHMM 30HaMa Ha
TepuTtopuju Mpaga Hosor Caga;
e [poctop Keja yHanpeamTu y npasLy nosehara KomnnetHe
bYHKLMOHANHOCTU, COLMONOLLKE N eCTETCKE BPEAHOCTU MPUMEHOM
NPUHUMNA KOMNO3ULMOHOT 061MKOBaka, YuMe H6u ce cTBOpPUO
jeANHCTBEHU BU3YENHU UAEHTUTET;
e [lpeypeamuTn KOCMHY Hacuna y Lu/by nobosbluakba NeLavykmnx
KOMYHMKaumja n obesbeherba 60/be NPMUCTYNaYHOCTM NelaKka Boau;

Penybauke

Cpbuje,

CrpaTernjom npmspegHor
pasBoja paga Hosor Caga,
CrpaTernjom
NPUCTYNayHOCTU 32 Nepuos,
og 2012. po 2018. roaunHe.



Mactep nnaH
o pXKMBOT
pa3Boja PpyLike

rope 2012 -2022.

Bnaga Al
BojsoauHe,
YHuBep3uTeTy
Hosom Caay u
JN ,,HaumoHanHu
napk ®pyuka
ropa“.

YcBojeH 24.
OKTObpa 2011.
roguHe Ha
CkynwTuHm All
BojsoguHe.
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6p.71/94).

3aKkoHo 0
HaLMOHaNHUM
napkosuma (,,Cn.
rnacHuk PC” 6poj
39/93),

3aKoH 0
HaunoHanHom napky
®pyLwKa ropa,
NNNNH ®pywke rope
00 2022. rognHe,
3aKOH 0 pecTuUTyumju
3eM/buLLTa
LPKBEHMM
3ajegHULLAMa,

3aKOH 0 3aWTnTH
npupoge
(,,Cnysk6€HM rnacHuK
PC”, 6poj 36/09) n
3aKOH 0 n3meHama 1
aonyHama

3aKOHa 0 3alWTUTH
npupoae
(,,Cnysk6€HM rnacHuK
PC”, 6poj 88/10 n
91/2010).

3aKOH 0 IoBULWITMMA
Cpbwje,

e Y uwpby oTBapatba BM3ypa Ka CPEMCKO] CTPaHK, Npeanaxe ce
npopehuBarbe BereTaumje U yKaarare ogpeheHor gena 3awtuTHor
3e/1leHnNa paam npowmnpera u gedpuHncarba TpeHyTHO HeypeheHe naaxke
Ha CyHuaHoM Kejy (,,behapau”) n oTeapara BM3ypa Ka MNeTpoBapagmMHCKOj
TBphasy;

e [IpUMEHUTU eKoNOoLWKKN NpuHLMN ypehera o6ana, 0g4HOCHO NPUMEHNUTU
BUOUNHKEeHepPCKe Mepe caatbe 3e/1eHnNa 1 ynotpebe Beretaumje
afleKBaTHe TUMY CTaHWULUTA.

®pyLKa ropa MMa pasHOBPCHE a/iv HEBAJIOPM30BaHE MPUPOLHE U aHTPOMNOreHe
TYpUCTUUKe pecypce 360r He,oBO/bHE NocBeheHOCTU NporpaMmmnma passoja Typusma u
HerocTojakba cTpaTeruja.

U3aBoja ce neT K/byyHUX 30HA TYPUCTUYKOT pa3Boja:

1. 30Ha — MoayHaB/be, ceBepHU pybHU aenosu naaHuHe (HewTtuH, Cycek, baHowTop 1
Yepesuh, Cpemcka KameHuua, MetposapagmnH, Cpemcku Kapnosum, Ctapm ChaHKameH).
MocebHo BpeaaH je KoBU/bCKO—NETPOBapPaLUHCKM PUT.

2. 30Ha — MpuLKK BeHaL, LEHTPAZIHU U UCTOYHU Oe0 NAaHuHe, og MNonosuue oo
CtpaxunoBa, Mpuwkor BeHua, BpaHuka, HepagrHa — KapakTepulue HenckopuwheHocT
noTeHuMjana 3a pa3Boj ceocKor Typmsma, Aok cy Hopues, 3majesau, MNonosuua n
BpaHKoBaul, maHacTupu Kpyweaon, Xonoso 1 Jasak HajnoceheHuju;

3. 30Ha — LipBeHu YoT, LLeHTpanHu aeo npegoapeheH 3a CNOPTCKO-PEKPEaATUBHMU U
M3NEeTHUYKN Typmn3am. TYPUCTUYUKK UeHTpU: JleTeHKa npBe KaTeropuje n Tectepa,
AHpgpessbe, Jlexkumnp n Ocossbe, gpyre Kateropuje.

4. 30Ha — 3anagHa OpyLwkKa ropa y TYpUcTUYKOM CMUC/Y 3a0CTaje 3a NPEeTXO4HUM
30Hama. TypucTUYKK ueHTpu: Jinnoeaya, Mehew, Boposo u Cor.

5. 30Ha — PpyLLIKOropcKO BMHOroOpje Ha CEBEPHUM U jyXKHUM NaguHama

Ca BUHCKUM noapymuma. MNoteHumjanHm Typuctudkm ueHtpu: Cpemckun Kapnosum, Upwr,
HewTunH, Epaesuk, baHowTop, belwka, KpueanH n ChaHkameH.

K/by4HU 3HaYaj MMajy NpUpogHuN Npeaenm (LWyme, U3NeTuwTa, BUbHN U KUBOTUHCKU
CBET), TEPMOMMUHEPANHM U3BOPU M MAHACTUPW 3a Hajuewhe obanKe Typmama
W3NETHUYKM, KYATYPHW, BEPCKU U BarbCKM Typu3am.

Bno 1 reogmsepsunTeT, CEOCKa Hacesba, BUHOrPaaAn 1 NPon3BOAHa BMHA,

omoryhyjy pasBoj: eKo 1 reo Typ13ma, PypasHor, KaMMUHT U BUHCKOT TYPU3Ma, a
noTeHUMjanHO, MaHUdeCTaLLMOHOT U pUBONOBHOF TYPU3MA.

CmelTajH KanaumuTeTn n matepujanHa 6a3a cy K/bydHu npobiemu passoja Typmsma

O6yxsaT MacTep nnaHa
oapxuBor pa3soja Ppyuike
rope ce npeknaana ca
MpocTopHUM NaaHOM
noapydja nocebHe HameHe
®pyuwke rope (MMAMNMH) go
2022. roauHe (,,Cn. nnctANB”
6poj 16/04).

HM ®pywka ropa obyxsaTta
OEeBeT OnwTHHA JyXKHobauKor
n Cpemckor okpyra.
HeonxogHo je cnposectn
efyKaumjy 3a TYpUCTUYKe
pafHuKe y ob6nactu
nosnumoHmpara dPpyLike
rope Kao TypuCTuyKe
AecTuHaumje (Hoswm
TYPUCTUYKM NPOU3BOAMN,
npomoLmja, npeseHTauunja
cn).

Mporpamu eaykaumje 3a
JIOKaNIHO CTaHOBHULLTBOOU ce
OZIHOCW/IM Ha pPa3Boj
pypasiHor Typu3ma.
OnepaTtuBHM 3aaaum
dopmuparse KynTypHUX
TYPUCTUYKO-eAYKATUBHUX
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3aKOH 0 AUB/bAYM U
noectsy (,Cny*b6eHu
rnacHuk PC”, 6poj
18/10)

3aKOH 0 ynpas/bakby
oTnasom,

3aKOH O OpraHcKoj
npoussoaru Cpbuje
2010,

3aKoH o barbama
(,,Cnysk6eHM rnacHukK
PC”, 6poj 80/92),
3aKOH 0 BUHY
(,Cny»k6eHun rnacHuK
PC”, 6poj 41/09).
3aKOH 0 3aWTUTH
KMBOTHE CpeanHe
(,,Cnysk6eHn rnacHmkK
PC”, 6poj 135/04) n
3aKOH 0 n3meHama um
AonyHama 3akoHa o
3aLUTUTU KUBOTHE
cpeauHe (,Cnyxb6eHu
rnacHuk PC”, 6poj
36/09).

3aKoH 0
WHTErpMCcaHOM
cnpevaBakby U
KOHTpO/M 3araherba
(,,Cnysk6€HM rnacHuK
PC”, 6poj 135/04).
3aKoH 0
KynTypu(,,CnyxbeHn
rnacHuk PC”, 6poj
72/09).

dpyLwKe rope.

OCHOBHM UW/b TYPUCTUYKOT pa3Boja PpyLLKe rope je Kpenpare AecTMHauuje oapKUBor
TYp13Ma y KOjoj Cy TYPUCTUYKM CaZprKaju U KanauuTeTn ycarialeHn ca Kanaumtetuma
KMBOTHE CpeauHe 1 o4yBaHe npupoae.

nasHu ceemeHmu noHyde cy: o4yBaHa NPMpPoAa, MaHAcTUPH, barbe, pypanHu npeaenm
Ca Cce/iIMMa, BUHCKUNYTEBU U U3NETULLTA.

Kao nocnegmua passoja Typn3ma, JIOKaHO CTAHOBHULWITBO PpyLUKe rope yxusa y
6narogetTnma Typ13ma, a TYPUCTM Npeno3Hajy NNaHMHY Kao ogpeauLlTe KBauTeTHe
TYPUCTUYKE NOHYAe.

SWoT
MpepHocTy:
e  CraTyc HauMOHANHOT NApKa je cBOjeBPCTaH bpeHAa 1 npea3Hak
KBa/IMTETHE TYPUCTUYKE NOHYAE;
e [eo un brnogmeepsnTeT y PyHKLMjM NOTEHLMjAHE TYPUCTUUKE NOHYAE;
e  KynTypHo-uctopujcko Hacnehe Kao noTeHuUujan 3a pa3soj BuLie 061nKa
TYPU3Ma (MaHaCTMpPK, apXeoOLWKM JIOKAAUTETU, pypanHe npeseoHe
oanuke, cnomeHnum n3 HOB-a, rpagosu y okpyewy — Hosu Cag,
Cpemcku Kapnosuu, LWna);
e  Tpaauumja UsneTHUYKOr Typn3ma.
Hepocrauu:
e  CTeneH TYPUCTMYKOT pa3Boja Y HECKNAAY je ca NOTeHUMjanma;
e HeKkBanuTeTHa maTepujanHa 6asa (Heogrosapajyhu cmewwTajHu
KanauuTeTu 1 cnabo pasBujeHa TYpUCTMYKa CUTHaAu3aumja);
e HepasBujeHa 1 HeafleKBaTHa TYPMUCTUYKA NponaraHaa U MapKeTUHLLKe
aKTUBHOCTY;
e Henocrtojarbe KOHKPETHUX TYPUCTUYKMUX NPOM3BOAA U NPOrpama,
HapoumnTo y 061aCTN EeKOTYPU3MA;
e Henocrtojarbe nnaHoOBa pa3Boja TypM3mMa 1 CTPATELLKUX AOKyMeHaTa 3a
NAaHUHY W NojeAMHE CermeHTe TYPUCTUUKE NOoHYAe (KYATYPHU U CEOCKM
Typu3am, eKoTypumsam, 6arCKu Typmsam).
LaHce:
e [oactnuaju y o6nactn oHnx 06amnka Typusma 3a Koje Ppyluka ropa nme
Hajsehe noTeHumjane (Typmsam Ha NIAHUHAMA, KYNTYPHU, EKOTYpU3aMm,
Typu3am nocebHUX MHTEepPeCcOoBatba, OAPKUBMY Typusam);

pyta:
,McmoyuHa maHacmupcka

mypa” ca obunackom
Cpemckumx Kapnosaua,
LpKaBa M NOKaHUX
KY/ITYPHO-UCTOPUjCKUX
3HAMEHMUTOCTM (NPBM AaH),
obunasak

maHactupa Bennka Pemera,
Kpywegaon, 'preter u Hoso
Xonoso (apyru gaH).
»Komnnemuna maHacmupcka
pyma”

1. paH — Benunka Pemerta,
Kpywepgon, lpreter, Ctapo
Xonoso, Hoso Xonoso,

2. faH — BpaHuk (PaBaHuua),
Jazak, Mana Pemerta,
beweHoBo 1

3. gaH — Pakosau, beouuH,
bunwa, KysexauH,

4. paH — WnwaTosau,
MNetkosuua, NMpusuHa Masa,
Cs. NeTKa y bepkacosy.
»My3ejcko—zanepujcka
pyma” obyxBaTa 3aBU4ajHy
36MpKy, PusHMUyy
MaTtpujapwmjckom agopy,
61bnnoTeKy Kapnosauke
rMmHasuje y Cpemckmm
Kapnosunma, 3aBuyajHu
my3ej y Yepesuhy, Nanepuje
UnnjaHym n Casa
LLymaHosuh, Pycku aBop ca
eTHOrpadpCcKMM My3ejcKoM
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3aKOH 0 KyATYypHUM
[o6puma,
(,,Cnysk6€eHM rnacHmkK
PC”, 6poj 71/94).
3aKoH 0 06HOBMU
KYATYpHO-
ncTtopujckor Hacneha
W NOACTML ALY
pasBoja CpemcKkumx
Kapnosaua
(,,Cnysk6eHM rnacHukK
PC”, 6poj 37/91,
53/93, 67/93, 48/94
v 101/05).

3aKoH 0
noTephusarby
KoHBeHuMje o
ouyBakby
HemaTepujanHor
KYNTypHOT Hacneha
(,Cny»k6eHun rnacHuK
PC — MehyHapoaHu

yrosopu”, 6poj 1/10).

3aKOH 0 NnaHMpaky
W U3rpagu
(,,Cnysk6eHn rnacHmk
PC”, 6poj 72/09).
3aKOH 0 pexxumy
Boaa (,Cnyxxkbexn
rnacHuk PC”, 6poj
101/05).

3aKOoH 0 Wwymama
(,,Cnysk6eHn rnacHmMk
PC”, 6poj 30/10).
HaunoHanHa

lpemmve:

Mpeypehere nocrtojehunx yroctutes/bCkMx objekata (NaaHMHAPCKUX
AOMOBA Ha HajaTPaKTUBHMjUM NOKaLMjaMma 3a noTpebe Typmusma);
M3rpastba TYPUCTUUKE MHPPACTPYKTYpe 1 33 noTpebe noKkanHor
CTaHOBHULITBA;

Kopuwhere cTpaHnx MHBecTUUMja (Kpo3 npojekTe EY) 3a nporpame
pa3Boja Typusma.

MpucycTBo U haBopU30BakLE NPUBPEAHUX AENATHOCTU KOje Cy CYKoby ¢
TYpPUCTUYKOM AenaTHowhy (pyaapcTeo, WymapcTso);

HeoAroBOpHOCT M HEMap Npema NPUPOAHOM Hacnehy;

MpucycTBo TepeTHOr caobpahaja Koju He NPUANYKN AeCTUHAUMjaMa
OZPXKMBOT MNAAHMHCKOT TypM3Ma.

KoHKypeHuuja apyrux naaHunHa y obaactv Typmsma (3natmubop,
Ousunbape, Tapa, KonaoHuk).

HepnoBo/bHa NaXHa Hay4YHe M CTPyYHE jaBHOCTU O TYPUCTUYKO]
adupmaumju Ppyuwike rope.

nocraskom y LLnay n Cpncky
yntaoHwuuy y Upwry.
»CpeMckum nymesuma
b6opbe npomue ¢hawuzma” ca
06U11acKom CnoMeH-
obenexja, naoya n mecta
3HamMeHuTMx gorahaja us 2.
CBETCKOT paTa y3 TYPUCTUYKY
aHuMaumjy (CnomeHuK Ha
Upunwkom seHuy, Poxamb
6a3e, Jabyka, CnomeHUK
XpTBama dawmncTmykor
Tepopa y HewTunHy,
MemopwjanHu Komniekc
CpeMcKkn GpoHT Y
Ajallesumma).
»®PpywKo20pcKU emHo-
8UKeHO” ca NOCeToM eTHO-
Kyhama y

Mapaauky v Jbybu, mysejy
Ha oTBOpeHOM ,HewTnH”,
eTHo-Kyhama y Jacky,
lprypesuuma,

MepkoBom u 3eKnHOM
canawly, y3 gerycrauujy
dpyLIKOropcke xpaHe u
nuha.

, TBphaBe, apxeonoLKu
JNIOKANNTETU U HaNyLWwTeHu
CaKkpanHu objekTn” obyxeaTa
MeTpoBapaauHcKy TBphHasy,
Bepkacoso, u1 Moposuh,
BpaHuyKa Kyna, Acumincum
n ytephere y Ctapom
CnaHKkameHy, CNoOMeHUK
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cTpaTerunja oap*KnBor

Kopuwhema
NPUPOAHUX pecypca.
HauwnoHanHa

cTpaTeruja o4 pKmMBor

pa3Bsoja, Bnaga
Penybauke Cpbuje,
beorpag, 2009,
MpocTopHM NaaH
lpaga Hosor Caga,
MpocTopHM NaaH
OnwTtnHe Cpemcku
Kapnosuwn,
(,Cny>k6eHn nuct
onwTtuHe CpemcKun
Kapnosuwn”, 6poj
8/06).

MpocTopHM NnaH
noapydja nocebHe
HameHe ®pyLike
rope — Ctyamja
3awTnTe
HEMOKPEeTHUX
KYATYpHUX fobapa
00 2022. rognHe,
MoKpajuHCKM 3aBog,
3a 3aWTUTy
CMOMEHMKA KyType,
2002, Hosu

Cag.

CnaHKameHauKoj

6uum, notes lymboBo u
nokanutet [paguHa y
Pakosuy, beHeanKTaHCcKa
onatuja cs. [prypay
lprypesunma, LpKBe Ha
Knueun y Ctapum JleanHumma
u cB. Pyponda y baHowTopy.
MpojeKaT UCTpaXKMBaAYKMX
pafoBa, KoH3epBauuje 1
pesuTanusaumje Tephasa,
APXEO0NOLLKUX

JIOKaNINTeTa, HaNyLWTEHUX
CaKpanHux n apyrux objekata
0f, KyNTYPHO-UCTOPUjCKOT
3Hayvaja — obyxBaTa objeKaTe
KOjM Cy Y NOLEeM CTakby Uan
BaH ¢yHKLUMje, a
npeacTaB/bajy 3HaA4ajHO
KYATYpHO Hacnehe n
noceayjy noteHumjan y
KOHTEKCTY KyATypHOT
Typu3mMa U1 passoja JIoKanHe
cpeavHe (TBphasa
Acumincum y Ctapom
CnaHkameHy, BpaHuuka
Kyna, upKea CB. Pygonda y
BaHowTopy, , TypcKka Kyha” n
OPYrY YrPOXKEHU CNOMEHULM
KynType y ueHTpy Upwura,
LpKBa Ha Knncu y Ctapum
NeanHuuma).
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Mpunor 2. AHKETHU YNUTHUK 3a TypUcte

Questionnaire
The questionnaire examines your perception of the Novi Sad’s tourist offer. All the information
you provide in the questionnaire will be completely anonymous and used solely for scientific and

professional purposes.

| Basic characteristics

Gender: Male / Female Age: Country of
origin:
The highest level of your Occupation: Montly net income (circle):
education (circle): 1. Managers 1. Bellow € 200
1. Without elementary 2. Professionals 2. €201-€500
school 3. Techicians and Associate 3. €501-€1.000
2. Elementary school Professionals 4. €1.001-€2.000
3. High school 4. Clerical Support Workers 5. €2.001-€3.000
4, Higher school 5. Services and Sales Workers 6. Over € 3.000
5. Faculty — Bachelor 6. Skilled Agricultural, Forestry and
degree Fishery Workers
6. Master degree 7. Craft and Related Trades Workers
7. PhD degree 8. Plant and Machine Operators, and

9.

Assemblers
Elementary Occupations

10.Armed Forces Occupations
11.Students

12.Unemployed

13.Retired

Maritial status:

You have come to Novi Sad because of...

At the moment, you travel

1.Single 1. Work with:
2. | have 2. Pleasure/ vacation 1. Family
boyfriend/girlfriend 3. Work and Pleasure 2. Friends

3. Married 4. because of Exit 3. Boyfriend/Girlfriend
4. Divorced 4. Business partner
5. Widow/widower 5. Alone
6.0ther (please
specify):
Currently, you stay in: You came to Novi Sad:
1. hotel
2. hostel 1. in your own arrangment

3. private accomodation
4. firends/families’ house
6. Other (please specify):

2. via travel agancy
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. Please rate on the scale 1 to 5 (1-no influence, 5 — it had large influence) how your visit of Novi
Sad was influence by prounancing Novi Sad as:

1. European Youth capital 2019: 1 2 3 4 5
2. European Capital of Culture 2021: 1 2 3 4 5

. How many nights you plan to spend in Novom Sad?

e How much money you spend/plan to spend daily per person

Il List of values

1) The list below includes things that people want to accomplish in their lives (their life values). Please
carefully examine the list and evaluate how important each value is in your everyday life.

Not Very
important at important
all
Sense of belonging 1 ) 3 4 5
Excitement 1 2 3 4 5

Warm  relationship ~ with
others 1 2 3 4 5
Self-fulfillment

3 4 5
Being well respected
1 2 3 4 5
Fun and enjoyment in life 1 2 3 4 5
Security 1 2 3 4 5
Self-respect 1 2 3 4 5
A sence of
accomplishment 1 2 3 4 5

11l Information about Novi Sad

I have hear about Novi Sad:
1. Viatravel agencies’ tour package

Website of Tourist organization of Novi Sad

Website of Exit festival

Other websites:

Via tourism fair

Via prospects, brochures and other promotional material

Via friends, acquaintances

Other (please, specify):

N AWDN

Please rate on the scale (1- very bad, 5- excellent) how Novi Sad is promoted as tourist destination:

1 2 3 4 5

130



MPOIrPAM PA3BOJA TYPUSMA TPAJA HOBOI CAOA 3ATIEPNO/A 2018-2022. TOAMNHE

IV Tourist attractions and image

List the first three words or expressions that came to mind when you think of Novi Sad:

10.

11.

12.

The following statements indicate various attributes of Novi Sad. Circle the number against each

statement that best reflects your opinion on that reason:
(1 - strongly disagree, 2- disagree, 3- neutral, 4- agree, 5 -strongly agree)

Don’t
Attribute

know
Quality accommodation 0

Fine restaurants

Excellent service quality

Variety of shops

Museums and art galleries

Historic sites

Local cuisine

Cultural events / festivals

Good nightlife

Variety of tourist activities

Interesting architecture

Nice cafes and bars

Availability of tourist information

Convenient transportation

Developed infrastructure

Ease of access

Tourist signage

Personal safety and security

Friendly local people

Multicultural city

Good value for money

A clean environment

RiR|RrR(R(RIRR|R|IPR[R[R|R[R[R|RPR|R[R[R|R R~

NINININININININININININININININININININ(ININ
WWwWwwwfwjiwfwjwWWIWWIWWIWWwWIwWwWww(w|w|w
IR R R R R A R R L R R R R A R R R A R R R R A E

vounnninninjnjinnjinniLninjiLniLniLniLiLiLniLniLniLiLiog|un

ol0O|0O|0O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O

Please rate on scale how you find Novi Sad to be:

Relaxing | 1 2 | 3 4 5 6 7 Distressing
Pleasant | 1 2 | 3 4 5 6 7 Unpleasant
Exciting | 1 2 3 4 5 6 7 Boring
Lively | 1 2 3 4 5 6 7 Sleepy
Please rate the overall image of Novi Sad
Very negative | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | Very positive
Please rate how likely would you be to:
Most Most
unlikely likely
revisit Novi Sad 1 2 3 5
recommend a visit to Novi Sad to a friend 1 2 3 5
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V PUSH& PULL MOTIVES

The following statements indicate various reasons to come to Novi Sad. Circle the number against each
statement that best reflects your opinion on that reason: (1 strongly disagree 2 disagree 3 neutral 4 agree

5 strongly agree)

Completely

disagree

Disagree

Neutral

Agree

Completely
agree

learn something new and interesting

visit a place that | have not visited before

meet new people and socialize with local community

escape from everyday routine

spend quality time with family

spend time with friends

learn something new

strengthen relationship with partner/spouse

appreciate cultural / historic resources

enjoy music

Learn more about myself

“slow down”

experience new cultures and lifestyle

enjoy shopping

enjoy nightlife

appreciate local cuisine

good value for money

travel package was a “good deal”

enjoy festival

Visit trade exhibition

do product/service presentation

Look for investment opportunities

Find possible suppliers for my company

To visit friends/family

Other (please specify)

RiRr(RPr(RPR|IRPR|R[R[R[R|RPR|R|[R[R[R|PR|R|R|R|[R[R|R|R|R |, |~

NININININININININININININININININININININININININ

WIWWwWwWwWwWwWwwwWwWwWWWwWwWwWwWWwWWWWIwWwWWW(WW|wWw|Ww

R R R R R R R R R R R R R R R R R R A B R R A RS

viniunninninnfnjnninjininiLtniLniLniLniLniLniLniLiLniLiLnio|iLio|n

What do you consider as major drawbacks of tourist offer of Novi Sad?

Thank you for your time!
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Mpunor 3. AHKeTHU YNUTHUK 33 K/by4yHe aKTepe pa3Boja Typuama Hosor Caga

UHcTUTYyuMja 3a Kojy page u nosuumja:

| TypucTtnuke atpakuuje 1 UMmuLl

Hasegure 3 peun uam nspasa Koju Bam nagHy Ha namer Kaga nomucaute Ha Hosu Cag;:
1.
2.
3.

HapepHe TBpgHe NpUKasaHe y Tabenn ogHoce ce Ha pasHe atpubyre MNpaga Hosor Caga. Ha
cKanm op, 1 o 5 (1-yonwTe ce He cnaxkem, 2-He cnaxkem ce, 3-HeyTpaaaH cam, 4-cnaxkem ce, 5-y
NOTNYHOCU Ce ChaxKem) NpoLeHUTe KOJIMKO Cy HaBeAeHe TBpAHe npema Bawem muwberby
TayHe. YKO/IMKO He 3HaTe, 3a0KpyKute 0:

Hosu Cap nocepyje:

KBanuteTHe objeKTe 3a CMeLUTaj 1 2 3 4 5 0
[Dobpe pecTopaHe 1 2 3 4 5 0
OAanvyaH HMBO ycnyxe 1 2 3 4 5 0
PasHoBpcHe npogasHULe 1 2 3 4 5 0
3aHMM/BbUBE My3eje 1 ranepuje 1 2 3 4 5 0
3aHMM/bUBE KYATYPHO-UCTOPMUjCKE aTpaKumje 1 2 3 4 5 0
[Jo6py racTpoHOMCKY NOHyAy 1 2 3 4 5 0
Pa3HoBpcHe 1 KBanuTeTHe pecTmnBaie n KyATypHe 1 2 3 4 5 0
porahaje

[obap HOhHW XunBOT 1 2 3 4 5 0
Pa3HOBpCHe TypucTMYKe aTpakumje 1 2 3 4 5 0
MHTepecaHTHY apXUTEKTYpy 1 2 3 4 5 0
[obpe kadpuhe 1 bapose 1 2 3 4 5 0
JocTynHe TypuctTMyke nHpopmaumje 1 2 3 4 5 0
MoryhHoCT ageKkBaTHOr NpPeBo3a 1 2 3 4 5 0
PasBujeHy MHPpacTpyKTypy 1 2 3 4 5 0
Jlowy npuctynavHoct 1 2 3 4 5 0
KBanuTteTHy TYPUCTUYKY CUTHANM3aUU]Y 1 2 3 4 5 0
Hu3ak cteneH curypHocTn 1 6esbegHocTm 1 2 3 4 5 0
MpnjaTHO NOKaNHO CTAHOBHULLTBO 1 2 3 4 5 0
BMCOK HUBO MYATUKYATYPANTHOCTHU 1 2 3 4 5 0
Jlow ogHOC UeHa n KBannTeTta 1 2 3 4 5 0
YUty OKONnNHY 1 2 3 4 5 0

Ha ckanm og 1 po 7 oueHute Baw goxxussbaj Hosor Caga:

Onywrajyhm | 1 | 2 | 3 4 5 6 7 | Y3HemupaBsajyhu
Mpunjatan | 1 | 2 | 3 4 5 6 7 | HenpwujataH
Ysbyambues | 1 | 2 | 3 4 5 6 7 | AocagaH
Mumeaxan | 1 | 2 | 3 4 5 6 7 | YcnasaH
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Monaumo Bac aa npoueHurte ykynaH umuy Hosor Caga:

Beo:v\aHeraTMBaHl 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 ‘ 6 | 7 ‘BeomanosmmsaH

Ha ckanu oa, 1 o 5 (1-yonwre Hehe ytuyaTti, 5 — seoma he yruuaTtm) npoueHute Koamko
cmatparte ga he Ha 6yayhe TypucTuuKe nocete yTuuati npornawere Fpaga 3a:

OmnaguHcky npectoHuuy 2019: 1 2 3

4 5
KyntypHy npectoHnuy 2021: 1 2 3 4 5

[a nv no Bawem muwsbery noctoje atpakumje y Hoeom Caay Koje jow yBeK HUCY A40BO/bHO
TYPUCTUYKK aKTUBMPaAHE M Koje cy? / YKONUKO NocToje, Kako b1 morne fia ce akTuBupajy?

LWta cy no Bawem muw/bery OCHOBHA OrpaHMYeHa pasBoja TYpnama M HeaocTaum TYPUCTUYKE
noHyae Hosor Caga?

Koju cy npeanosu 3a npeBasunniaxere HeJocTaTaka pa3Boja Typmu3ma’?
Kako snante Hosu Cag Kao TYPUCTUUKY AeCTUHAUM]y Yy HapegHux 10 roanHa?

Koju cy no Baliem musberby K/bydHW TYPUCTUMYKM Npou3Boam Hosor Caga Ha Kojuma 6u Tpebano
Aa byne ¢oKyc passoja Typmusama?
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